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ANUARIO ESTADISTICO DE LA
SECRETARIA DE TURISMO DE JALISCO 2010

Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion.

La Secretaria de Turismo de Jalisco como dependencia responsable de planear, promover
y fomentar el desarrollo turistico en el estado, se mantiene sensible a las necesidades
y requerimientos del sector turistico de nuestra entidad, por ello, la Direccion General
de Promocion, en el gjercicio de su labor, ha iniciado un proceso de renovacion en las
distintas areas que engloban, a fin de mantenerse actualizada y continuar generando
datos Utiles y relevantes a los distintos usuarios, siendo parte toral en su quehacer, la
generacion de informacion estadistica.

La Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion, unidad
encargada de éste proceso, presenta el anuario estadistico 2010, con una nueva
estructura, organizada en cuatro grandes apartados:

l. La oferta. Se muestra un inventario de la oferta de hospedaje y servicios
complementarios, de acuerdo con la regionalizacion senalada en el Plan Estatal
de Desarrollo Jalisco 2030 y zonificacion generada por la Secretaria de Turismo
Estatal (SETUJAL), en el marco turistico de la entidad.

Il. La demanda. La zonificacion implementada por la SETUJAL se mantiene para
las variables de demanda.

'y V. Segmento de mercado y medios de transporte. Para estos apartados, la
informacion se circunscribe a los centros turisticos que se detallan en cada uno
de sus componentes.

La regionalizacion del Plan Estatal de Desarrollo y los municipios que comprende, asi
como la zonificacion turistica realizada por la Secretaria de Turismo de Jalisco para la
presentacion de los datos estadisticos se presentan a continuacion:

Regionalizacion

Zonificacion
Secretaria de Turismo
de Jalisco (SETUJAL)

de acuerdo al Plan Municipios
Estatal de Desarrollo comprendidos
Jalisco 2030

Encarnacion de Diaz
Lagos de Moreno
Ojuelos de Jalisco

San Diego de Alejandria
San Juan de los Lagos
Teocaltiche

Unién de San Antonio
Villa Hidalgo

Region Altos Norte

Acatic
Arandas Zona de los Altos

*kkK

Villa Obregén

Jalostotitlan

Jesus Marfa

Mexticacan

San Ignacio Cerro Gordo
San Julian

San Miguel el Alto
Tepatitlan de Morelos

Valle de Guadalupe
Yahualica de Gonzalez Gallo

Region Altos Sur

Centros turisticos
comprendidos en el
anuario.

*San Juan de los Lagos
*Lagos de Moreno
*Tepatitlan
*Santa Ana de Guadalupe

(localidad del municipio de
Jalostotitlan)

Atotonilco el Alto
Ayotlan

Chapala
Degollado
Jamay
Jocotepec
Region Ciénega La Barca
Ocotlan
Poncitlan
Tizapan el Alto
Tototlan
Tuxcueca
Zapotlan del Rey

Zona de la Ribera de
Chapala**

Se presenta la informacion
conjunta del corredor
Jocotepec, Ajiic, Chapala,
La Barca y Ocotlan

Concepcion de Buenos Aires
LLa Manzanilla de la Paz
Mazamitla

Pihuamo

Region Sureste Quitupan

Santa Marfa del Oro
Tamazula de Gordiano
Tecalitlan

Valle de Juéarez

Amacueca
Atemajac de Brizuela Zona Surt**
Atoyac

Gomez Farfas

San Gabriel

Sayula

Region Sur Tapalpa

Tonila

Tuxpan

Zacoalco de Torres
Zapoltitic

Zapotitlan de Vadillo
Zapotlan el Grande

*Zapotlan el Grande (Ciu-
dad Guzman)
*Mazamitla
*Tapalpa
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Regionalizacion iee .. ; .. Regionalizacion iee .. , . ..
e 9 . . Zonificacion Secretaria Centros turisticos 9 . . Zonificacion Secretaria Centros turisticos
3 de acuerdo al Plan Municipios . . . de acuerdo al Plan Municipios . . .
£ . de Turismo de Jalisco comprendidos en el . de Turismo de Jalisco comprendidos en el
@ Estatal de Desarrollo comprendidos . Estatal de Desarrollo comprendidos .
o . (SETUJAL) anuario. . (SETUJAL) anuario.
< Jalisco 2030. Jalisco 2030.
z . .
< Autlan de Navarro Atenguillo
Casimiro Castillo c s Cihuatla Ayutla
Region Costa Sur Clhuatian O?;ta o L | |L4Jat o Region Sierra Occidental Guachinango Zona Sierra Talpa de Allende
¢ Cuatitlan de Garcia Barragan (I oS I\/Ia | uerta ¢ Mascota
LaHueta Zona Costera talegre) elaque. San Sebastian del Oeste
Villa Purificacion Talpa de Allende
Puerto Vallarta Cost Atengo
Region Costa Norte Cabo Corrientes osla Puerto Vallarta*** Chiquilistlan
Tomatlan Norte El Grullo
. El Limén
Cuquio o i
El Salto Region Sierra de Amula | Juchitlan
Guadalaiara Tecolotlan
Ixtlahua één del Rio *Guadalajara. Tenamaxtlan
. Zona Centro* *Tlajomulco de Zuhiga. Tonaya
San Cristobal de la Barranca . . N .
. . L (Se presenta informacion de la Tlaquepaque. Unién de Tula
Region Centro Tlajomulco de Zuniga . . .
Zona Metropolitana de Guadala- Tonala
Tlaguepaque . N
Tonala jara) Zapopan.
) *Informacién disponible por zona. Definida ésta como la unidad de andlisis y estructuracién mas grande en el espacio turistico que comprende al menos
Villa Corona 10 atractivos turisticos cercanos no importando su tipo o categoria y que cuenta con los elementos basicos de equipamiento, servicios turisticos, dos o
Zapopan mas centros turisticos y la infraestructura para comunicarlos.
Zapotlanejo o . ) - . ) o -
**Informacion disponible por corredor. Entendido como corredor turistico de estadia, es decir la combinacion entre centro y corredor turistico que se
Ahualulco de Mercado ubica a lo largo de costas, rios o lagos .
Amatitan ***Informacion disponible por centro turistico. Conglomerado urbano que tiene atractivos turisticos lo suficientemente interesantes (en tipo y jerarquia)
Ameca para que un excursionista los visite .
Cocula o ) o
El Arenal Informacién disponible por zona y centro turistico.
Etzatlan Tequila™*
H H A xkk
Region Valles Hostotipaquillo Zona del Valle de Tequila Etzatlan Roberto Boullén. Planificacién del espacio turistico. Trillas. 1997
Magdalena Ibid.
San Juanito de Escobedo Ibid.
San Marcos
San Martin Hidalgo
Tala
Tequila
Teuchitlan
Bolanos
Colotlan
Chimaltitan
Huejucar
Regién Norte Huejuquilla El Alto Zona Norte Colotlan***
Mezquitic
San Martin de Bolafios
Totatiche
Villa Guerrero
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RESUMEN ESTADO DE
JALISCO 2010

El presente resumen plantea los resultados correspondientes a la
informacion estadistica del estado en elafo 2010. La afluencia turistica
en Jalisco fue de 21°847,014, cifra que presentd un incremento de
4.48% con respecto al 2009, es decir, 937,641 visitantes mas.

Si hablamos de la afluencia o visitantes al estado, el turismo
hospedado representa el 31.27%, siendo de 35.46% en casa
particular, y del 33.26% para el turismo no hospedado o que sélo
permanece horas.

Afluencia Turistica al Estado de Jalisco
2009

m 2010

7,748.002

7,336,540 7,267,210

6,831,801
6.558,034

Tur Hosp Casa Part No Hosp

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Nuestros visitantes totales extranjeros estan representados por
el 15.83% de la afluencia total, mientras que la afluencia nacional
representa el 84.17%.

La zona metropolitana de Guadalajara es la mas visitada en nuestro
estado, ya que de la afluencia al mismo, esta zona recibe el 46.38%,
le sigue la zona de los Altos, con 22.48%, mientras que Puerto
Vallarta recibi6 el 16.05%.

La derrama econdémica fue de 29,548 millones de pesos, presentando
un incremento en relacion con el 2009 de 6.93%, lo que significa
1,914 millones mas que el afo anterior. El 49.91% de la derrama
es generada por el turismo hospedado, el 44.34% por el turismo
que llega a casa particular y el 5.75% por el turismo que no se
hospeda. En relacion a la procedencia, la derrama se distribuye
con el 59.46% por el turismo nacional y el 40.54% generado por el
turismo extranjero.

Por zonas turisticas, el 46.65% de la derrama es generada por la

zona metropolitana de Guadalajara; el 38.47% se produce en Puerto
Vallarta, y el 7.38%, en la zona de los Altos.

Derrama Econdmica

®ZMET GDL
2.45% PTOVTA
mS.CTL

38.47% FROHAP
WALTOS
®ZSUR

HRTO

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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La estancia promedio en el estado fue de 3.05 dias: siendo de 2.53
para las nacionales y de 5.81 dias para los extranjeros.

De los anos, de 2005 a 2010 se ha presentado una tasa de
crecimiento media anual (TCMA) equivalente al 1.33%, mientras que
la TCMA de la derrama es de 5.45%

Visitantes en el Estado 2005 - 2010

22,239,521

21,792,643 21,847,014
21,450,358

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Derrama Economica en el Estado
(millones de pesos)

25179.05 26,658.26

22,662.08

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La ocupacion de hospedaje en el estado fue de 45.64%, mostrando
un incremento de 1.90 pp en relacion al ano anterior. En Puerto
Vallarta el promedio anual fue de 51.81% aumentando 0.43 puntos
porcentuales respecto al ano anterior; la zona metropolitana de
Guadalajara mostrd un incremento de 4.70 pp, con un promedio
de ocupacion anual de 50.34% en 2010.

Ocupacion de Hospedaje

5181
50.34
— 4564
40,30
"’--:\\ / 29.09
v 19.70
24.99
——=2010 2009

ZMET GDL PTOVTA S.CTL R CHAP ALTOS Z SUR ESTADO

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Elestado de Jalisco cuentacon 1,526 establecimientos de hospedaje,
contabilizando los hoteles de todas las categorias, cabanas, suites,
bungalows, etc. Estos establecimientos arrojan una capacidad de
60,0947 unidades rentables.

La zona metropolitana de Guadalajara tiene una capacidad de
hospedaje de 345 establecimientos con 20,877 unidades rentables,
Puerto Vallarta cuenta con 276 establecimientos y 21,206 unidades
rentables.

En relacion al indicador de ocupacion, es relevante analizar las cifras
histdricas de los ultimos diez anos, debido a que en apariencia los
niveles de ocupacion en el estado estan cayendo, sin embargo, al
analizar en conjunto otros elementos, se observa que no es asi.

% de Ocup en el Estado de Jalisco

60.00 53.88

$029 e 727 ansr Wi 5317 4930

50.00 74 45,64

30.00
20.00 -
10.00
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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El analisis comparativo entre indicadores anuales que tienen estrecha
relacion con el comportamiento del turismo hospedado en Jalisco
como el nimero de unidades rentables, los turistas que pernoctan
y el porcentaje de ocupacion, (sin perder de vista las variaciones
anuales), se puede senalar que las unidades rentables han crecido
25.23% entre 2001 y 2010, es decir, 12,109 unidades mas,
mostrando un ritmo de mayor crecimiento entre 2008 y 2009 con
un 6.77%, es decir, mas de 3,700 nuevas habitaciones en la entidad
(la mayoria concentradas en la zona metropolitana de Guadalajara y
Puerto Vallarta).

Unidades Rentables y Turistas en el Estado

70,000 r7.20
6.99
650 60,094 | - 40
60,000 6.83 - -
4795 49497 49943 50575 51471 i [ 680
50,000 | *'g 52465 000 RO g6 - 6.60
6.48 A
40,000 - 6.40
6.12 - 6.20
30,000
4 5.95 F 6.00
587 545
20,000 - 5.80
5.60
10,000
5.40
0 5.20

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

En 2010, se tuvo un crecimiento de 2.15%, es decir mas de 1,200
nuevas habitaciones. En los Ultimos 2 anos la capacidad de unidades
crecié 41%, lo que muestra la confianza de los inversionistas que
mantienen la seguridad de que la actividad turistica sigue siendo una
prioridad, a pesar de los dificles momentos por los que atraveso el
pais durante 2009 con la crisis econdmica, la emergencia sanitaria
y el paro de actividades de muiltiples aerolineas; sin embargo, el
panorama es alentador en Jalisco con la llegada de multiples eventos
de tallainternacional como los tan esperados Juegos Panamericanos.

En lo que respecta a la afluencia turistica hospedada, ésta ha tenido
un crecimiento del 16.35% entre 2001 y 2010, es decir, se recibid
en Jalisco a mas de 960 mil turistas, siendo el ano 2009 el mas
afectado, en la década de analisis presentd un decremento del
6.15%, sin embargo, en el afno 2010 se tuvo un repunte del 4.11%,
equivalente a mas 273 mil turistas, el 28.5% del total captado en los
Ultimos 10 anos.

Tur
Hospedado
(millones)

=4=nidades
Rentables

En el indicador de ocupacion hotelera se muestra por tanto un
descenso a pesar del incremento en el nimero de turistas totales
y hospedados, debido al incremento significativo de la oferta de
hospedaje tanto hotelero como extrahotelero, siendo el registro de
-4.65 pp entre 2001 y 2010, y relevante la caida en 2009 de -6.06 pp.

El porcentaje de ocupacion promedio en la Ultima década ha sido
del 47%, siendo importante el crecimiento de 1.9 p.p con respecto
al 2009 a pesar de haberse dado un crecimiento mportante en el
Ultimo ano del niumero de cuartos disponibles, dato que refleja los
esfuerzos en materia de promocion y planeacion para retener y atraer
a un mayor numero de turistas, permitiendo visualizar una expectativa
positiva para el cierre del ano 2011, en estos 3 indicadores analizados
sobre el comportamiento del turismo hospedado en la entidad.

Unidades Rentables, Turistas y % de Ocupacion en el Estado de Jalisco

Unidades Tur. Hospedado

Rentables (millones) 7 COOEN:
2001 47,985 5.87 50.29
2002 49,497 5.85 47.44
2003 49,943 5.95 47.27
2004 50,575 6.12 48.87
2005 51,471 6.48 52.18
2006 52,466 6.83 53.88
2007 53,969 6.89 5217
2008 55,096 6.99 49.80
2009 58,827 6.56 43.74
2010 60,094 6.83 45.64

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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N En lo que respecta a la investigacion del perfil del visitante el 28.01%
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de los turistas nacionales que visitan nuestro estado proceden del
propio Jalisco, seguido de los originarios del Distrito Federal con
20.54%, el estado de México 10.96% vy el resto de nuestros visitantes
nacionales provienen de los demas estados del pais.

Procedencias Visitantes Nacionales al Estado  COL

MICH 2.44%

3.71% GTO  gIN  NVO LEON
3.28% 398% 2.89%

EDO. MEX

1.99%
10.96% — AGS

1.97%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

De los turistas extranjeros que nos visitan el 75.19% procede de los
Estados Unidos de América, 11.63% de Canada, 6.14% de Europa,
3.51% de Sudamérica, 1.66% de Centro América y Caribe, 1.18%
de Asia, 0.58% de Oceania y 0.11% de Africa.

EUROPA
6.14%

SUDAMERICA
3.51%

Procedgncias Turismo Extranjero
CEANIA AFRICA
05 118% 1 10.11%

CTO AM. Y CARIBE —
1.66%

CANADA

11.63%
EUA

75.19%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

De los turistas que proceden de los Estados Unidos, California y
Texas son los que mas aportan turistas, con el 29.48% y 16.87%
respectivamente.

De los procedentes de Canad4, las provincias de Columbia Britanica
y Ontario son las que mas se hacen presentes en nuestro estado,
mientras que de Europa los que vienen de Alemania representan el
21.16%. seguidos por los de Espana con 19.60%.

El motivo de viaje de los visitantes es variado entre los destinos, pero
el principal en el estado es el descanso o placer, asi lo manifestd
el 48.26% de los encuestados, mientras que 18.36% lo hace por
motivo religioso, el 14.39% de las menciones indica la visita a la
familia y/o amigos como la razén principal de viaje.

El 53.85% de los turistas que visitan Jalisco planean su viaje con
menos de 15 dias de anticipacion a la fecha de su salida. El medio
de transporte mas utilizado de nuestros visitantes nacionales es
el automavil, con el 57.72%. El 60.91% de los turistas extranjeros
arriban a nuestro estado en avion.

Durante el ano 2010, el 60.32% de los turistas extranjeros visitd por
primera vez el estado, y el 40.26% de nacionales. El 22.07% de
los extranjeros que visitaron nuestro estado se enterd de los lugares
visitados por medio de Internet.

Del total de visitantes que llegan a nuestro estado 52.10% son del
sexo masculino, 47.90% son mujeres. El 66.63% son casados,
mientras que 26.15% solteros.

Las edades de los turistas que nos visitan son variadas, los turistas
nacionales de 26 a 35 anos representan el 28.96%, mientras que los
extranjeros representan el 30.33%. De los visitantes totales el 9.56%
tiene més de 51 anos.

En cuanto al grado de satisfaccion, los visitantes extranjeros
evaluaron el hospedaje como excelente y bueno en el 93.49% de los
encuestados. El 94.10% considerd a los alimentos entre excelentes
y buenos.
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Respecto a las llegadas de vuelos a los aeropuertos del estado
tenemos que en el 2010 llegaron 57,098 vuelos, 1,028 vuelos
menos que el ano anterior, presentando un decremento de 1.77%.
En cuanto a los pasajeros en las llegadas de dichos vuelos, durante
2010 arribaron a los aeropuertos de Jalisco 4763,286 pasajeros,
266,357 mas que el ano anterior, presentando incremento de
5.92% en relacion con el ano 2009.

e
2009 2010 2009 2010
W Pasajeros | 4,496,929 | 4,763,286 ®Vuelos | 58126 | 57,098

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.
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2009 2010 2009 2010

Cruceros 185 216 B Pasajeros | 483,233 | 546,961

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Zona Metropolitana
de Guadalajara

En el afio 2010, esta importante zona que conjunta a los municipios
de Guadalajara, Tlaquepaque, Tonala, Zapopan, El Salto y Tlajomulco
de Zuniga, recibid mas de 10 millones de turistas, lo que significo
un crecimiento del 7.9% con respecto a 2009. En el indicador de
derrama econdmica se captaron 13,784 millones de pesos, teniendo
un crecimiento del 11.18%.

Numero de Visitantes durante el 2010

10,132.217

9,384,557

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama econémica generada en el 2010
(millones de pesos)

12,398
2009
13,785
2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.
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La zona metropolitana de Guadalajara (ZMG) representa el 46.3%

P>

ANUARIO SETUJAL

de la afluencia total y el 46.6% de la derrama econdmica que se
capta en Jalisco, consolidada por su situacion geografica como el
destino distribuidor hacia los destinos cercanos: la ruta del paisaje
agavero, la ruta Guachimontones, la ruta de la Ribera de Chapala, la
ruta Sierra del Tigre y Sierra de Tapalpa.

La estancia promedio en la ZMG es de 4 dias, siendo de 3.47 para el
turismo nacional y de 7.28 para el turismo extranjero.

Diversos mercados han encontrado en Guadalajara y sus alrededores
importantes actividades que les permiten disfrutar de una estancia
aceptable y prolongada, haciendo contacto con nuevas experiencias
que enriquecen su permanencia, el disfrute de su estancia y la
posibilidad de recomendar a otros nichos de mercado.

La ocupacion hotelera en la zona metropolitana de Guadalajara en
2010 fue de 50.34% con un crecimiento de 4.7 p.p. con respecto
a 2009. Destacan las categorias de gran turismo y 5 estrellas que
tuvieron una ocupacion promedio de 61.5% vy 4 estrellas de 54.5%
durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %

5 Ay ST 5744

504
)
958 SN0 e 515 an Lk
an
!m W I—‘ ﬂ i-‘
ENE AGO SEP OCT NOV DIC ARO

FEB MAR ABR MAY JUN JUL

"2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La zona metropolitana de Guadalajara cuenta con 345
establecimientos de hospedaje, el 22.6% de la capacidad instalada
en Jalisco, teniendo un crecimiento del 4.23% en el nimero de
establecimientos con respecto al 2009, cuando se contaba con 331
establecimientos de hospedaje.

Existen 20,877 unidades rentables, teniendo un crecimiento del
3.75% conrespecto al 2009, cuando se contaba con 20,123 unidades
rentables; la capacidad de este destino representa el 34.74% del total
en Jalisco, cifra que sigue creciendo en 2011 gracias a la confianza
de los inversionistas y a la vision que se tiene con el posicionamiento
del turismo deportivo en el marco de los Juegos Panamericanos.

Principales indicadores
del perfil del visitante en
la Zona Metropolitana de
Guadalajara

Perfil sociodemografico:

La ZMG es visitada por una gran cantidad de personas, siendo el
85% nacionales y el 15% extranjeros.

De acuerdo al género se tiene como promedio que el 51.5% son
hombres y el 48.5% son muijeres; en |0 que respecta a la edad, el
30% tiene entre 36 y 50 anos y el 27.7% estan en el rango de 26 a
35 anos; el 73.72% son casados y el 17% solteros.

En la escolaridad, el 38.7% de los encuestados son profesionistas y
el 24.5% cursan o tienen concluida la preparatoria.

En lo que respecta a la forma de viaje, el 53% lo hace con la familia,
el 29% lo realiza solos y el 13% con amigos.

De acuerdo a la ocupacion, el 19% son profesionistas, el 16%
comerciantes, el 13.6% cuenta con negocio propio y el 10.4% trabaja
en una empresa privada.

En general el mercado familiar es preponderante para la ZMG, el
perfil de los visitantes es empleado, propietario de una empresa o
autoempleado, habiendo una mezcla de actividades de descanso y
Negocios en su visita.

En cuanto al mercado nacional, la zona metropolitana de Guadalajara
fue visitada por 8.6 millones de visitantes, destacando el 25.5% de
personas procedentes del Distrito Federal, el 9.3% del estado de
México, el 18.4% del interior del propio Jalisco, con una participacion
minoritaria del 4.2% estan los procedentes de Sinaloa, el 3.21% de
Nuevo Leodn y los estados colindantes de Jalisco no rebasan el 4%
de la afluencia.
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Procedencia u origen del turista nacional
%
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

En lo que respecta al mercado internacional, se recibio a 1.5 millones
de turistas. El 76.5% fueron personas procedentes de los Estados
Unidos, el 7.68% del continente Europeo, el 5.3% de Sudamérica y
el 4.54% de Canada.

Procedencia del Turismo Extranjero

2.25% — 0.17%

0.69% T
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5.30% N CANADA
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76.55%
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje:

El principal motivo de viaje senalado es el descanso o placer con el
36.4%; la visita a familiares y/o amigos con el 28.5%, y el 26% los
Negocios y compras.

El medio de transporte elegido por los visitantes que llegan a la zona
metropolitana de Guadalajara se concentra en 3 formas principales:
autobus con el 46%; 32% en automaovil y el 22% por avion; del
mercado nacional el 52% se desplaza en autobus, mientras que del
mercado internacional el 82% lo realiza en avion.

En cuanto al conocimiento del destino se tiene que el 57.3% de
los turistas ya conocian o sabian de Guadalajara. Es de resaltar
el incremento de las personas que indican haber escuchado de
Guadalajara a través de la television, pasando del 0.8% de las
menciones en 2009 a 16.3%.

En relacion a la satisfaccion de los servicios publicos, el mercado
nacional expresd en un 80% una opinidn excelente y buena, con
la siguiente distribucion: el 66% califico como excelente y buena la
infraestructura urbana, la sefalizacion y la seguridad, el 56% como
excelente y buena la limpieza y el transporte publico; como areas de
oportunidad fueron sefaladas la limpieza y el transporte.

En cuanto al turismo extranjero, calificacion como excelente y
bueno los servicios de senalizacion y seguridad con un 70% de las
menciones, lainfraestructura urbana con el 65%, y con 58% lalimpieza
y el transporte publico, en el otro extremo, se expreso insatisfaccion
destacando el servicio publico de transporte y la limpieza.

En este sentido, se tienen avances en la “confianza” de los turistas
hacia la seguridad e imagen del destino, sin embargo, adn se tienen
rezagos y sobre todo un mal concepto en cuanto a la limpieza y el
transporte interno en la ciudad por parte de los visitantes.

En resumen, los turistas expresaron a través de la opinion general
su satisfaccion del destino como un excelente o buen lugar para
vacacionar, con el 95% de las opiniones nacionales, y el 96% de los
extranjeros.
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Resultados de la movilidad

aerea en el Aeropuerto
Internacional Miguel
Hidalgo

La actividad aeroportuaria en el ano 2010 en el Aeropuerto
Internacional de la Zona Metropolitana de Guadalajara tuvo un
decremento en la llegada de vuelos del 1.65% con respecto a 2009,
es decir, se recibieron 43,095 vuelos nacionales e internacionales;
sin embargo en la llegada de pasajeros se registrd un incremento
del 7.05%, es decir, se recibieron 3,424,502 pasajeros nacionales e
internacionales.

Por ello, las estrategias para 2011 son el impulso y fortalecimiento
a este sector, con miras a los Juegos Panamericanos, por parte del
Gobierno del Estado, el G.A.P. (Grupo Aeroportuario del Pacifico) y las
lineas aéreas nacionales e internacionales, teniendo como objetivo el
ampliar la conectividad hacia los Estados Unidos, Canada, Centro y
Sudameérica, nuestros principales mercados internacionales.

Puerto Vallarta

En el afo 2010, se recibd a mas de 3.5 millones de turistas, con
un crecimiento del 0.4% con respecto a 2009, mientras que en el
indicador de derrama econdémica se captaron 11,366 millones de
pesos, teniendo un crecimiento del 3.02%.

Numero de Visitantes durante el 2010

3,507 449

3492889

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Derrama econémica generada en el 2010
(millones de pesos)

]

2009

11,366
2010

Pz

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.
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Puerto Vallarta representa el 16.05% de la afluencia total y el 37.33%
de la derrama econdmica que se capta en la entidad, consolidado
por su situacion geografica en la costa de Jalisco como el destino
de playa ancla de la entidad y principal distribuidor hacia los destinos
que ofertan los productos turisticos cercanos a ella, como la ruta
Costalegre que comprende los municipios de la Costa Sur y parte
de la Costa Norte del estado, ademas gracias a las mejoras en la
estructura turistica hacia la zona de la Sierra, se tiene una buena
comunicacion hacia la ruta del andador del Peregrino, de manera
particular hacia los municipios de San Sebastian del Oeste, Mascota
y Talpa de Allende (destino ancla de esta ruta).

La estancia promedio en Puerto Vallarta es de 4 dias, siendo de 3.93
dias para el turismo nacional y de 4.22 dias para el turismo extranjero.
La ocupacion hotelera en Puerto Vallarta en 2010 fue de 51.81%
con un crecimiento de 0.4 pp con respecto a 2009, destacan las
categorias de gran turismo y 5 estrellas, que tuvieron una ocupacion
promedio de 60.97%; 4 estrellas, de 52.11%, y 3 estrellas, con el
40.5%, durante el afo.

Ocupacion de Hospedaje %
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2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Puerto Vallarta cuenta con 276 establecimientos de hospedaje, el
18% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento
del 1.85% en el nUmero de establecimientos con respecto al 2009,
cuando se contaba con 271.

Cuenta con 21,206 unidades rentables, teniendo un crecimiento del
0.82% con respecto al 2009, cuando se tenian 21,034 representando
el 35.2% de la capacidad instalada en Jalisco, ligeramente superior
a Guadalajara, cifras que siguen creciendo en 2011 gracias a la
confianza de los inversionistas,y al posicionamiento del turismo
alternativo y deportivo en el marco de los Juegos Panamericanos.

Principales indicadores
del perfil del visitante en
Puerto Vallarta

Perfil sociodemografico:

A este importante puerto acude un sinnumero de visitantes a lo largo
de todo el ano, siendo su distribucion por procedencia en 2010 del
55.2% nacionales y el 44.8% extranjeros.

De acuerdo al género se tiene que el 53.4% son hombres y el 46.6%
son mujeres; en lo que respecta a la edad el 32.7% tienen entre 26 y
35 anos y el 26.6% esta en el rango de 36 a 50 anos; el 53.6% son
casados y el 35.2% solteros; en relacion a la escolaridad se registro
que el 58.7% son profesionistas y el 18.8% cursan o tienen terminada
la preparatoria; en lo que respecta a la forma de viaje el 51% lo hace
con la familia, el 19% realiza su viaje con amigos y el 16.8% solos;
Su ocupacion actual el 25% son profesionistas, el 15.66% trabaja en
una empresa privada, el 12.6% son estudiantes y el 9.88% tiene un
Nnegocio propio.

Estos indicadores permiten identificar que el mayor mercado de
este destino es familiar, empleados con puestos medios y medios
altos o que trabajan por cuenta propia, que viajan principalmente por
cuestiones de descanso.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, Puerto Vallarta
fue visitado por 1.9 millones de personas destacando el 37% de
procedentes del interior del estado y el 13.85% del Distrito Federal, el
7% de Guanajuato, mientras que el resto de los estados colindantes
con Jalisco no rebasan el 2.5% de la afluencia captada, y el 1.8%
son procedentes de Zacatecas.
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Procedencia u origen del turista nacional
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

El mercado internacional que se registrd durante 2010 fue de 1.5
millones de turistas, el 78% procedente de los Estados Unidos, el
15% de Canaday el 3.8% del continente europeo.

Procedencia del Turismo Extranjero
9% 0.48% 0.20% 0.05%

147 % |

0.73%
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" CANADA
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15.18%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje:

Los motivos de viaje son el descanso o placer para el 71.5%, la visita
a familiares y/o amigos para el 9.7% y para el 12.3% los negocios, la
asistencia a convenciones y las compras.

El medio de transporte mas utilizado es el avion con el 76.6%, el
9.8% lo hace en automovil y el 7.4% por autobus; cabe destacar que
tanto para el mercado nacional como el internacional, el avion tiene
una importante participacion, siendo del 69% para los connacionales
y del 84.4% para los extranjeros.

En cuanto al conocimiento del destino se tiene que el 26.7% de los
turistas ya conocia o sabia de Puerto Vallarta, el 26% se enterd por
familiares 0 amigos y el 25.3% mediante Internet.

Es relevante sefalar que durante el 2009, solo el 3.3% de los
visitantes nacionales sefalaba la television como el medio por el que
se enterd de Puerto Vallarta, mientras que para el 2010 eradel 7.1%.
De igual manera para el 2009 las menciones en extranjeros era del
0.2 % y para el 2010, la cifra ascendia a 1.4%.

En la opinidbn de satisfaccion de los servicios publicos, 80% del
mercado nacional manifestaba que eran buenos los servicios de
limpieza y seguridad, el 70% la sefializacion, el 60% la infraestructura
urbana vy el transporte publico, y se mostraba insatisfecho el 38%
con el transporte publico y el 35% con la infraestructura publica.

En el mismo rubro, los extranjeros opinaron de manera satisfactoria
sabe la seguridad (80%), la limpieza (60%), el transporte publico
(50%), la sefnalizacion y la infraestructura urbana (45%), mostrando
evaluaciones negativas la infraestructura urbana y sefializacion con la
mitad de los encuestados.

En resumen, los turistas expresaron a traves de la opinion general
su satisfaccion del destino, que Puerto Vallarta es considerada, de
acuerdo con el 95% de los encuestados nacionales y el 96% de los
extranjeros, como un excelente y buen destino para vacacionar.
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Resultados de Ia movilidad

aerea en el Aeropuerto

Internacional Gustavo Diaz

Ordaz

La actividad en el ano 2010 en el Aeropuerto Internacional de Puerto
Vallarta tuvo un decremento en la llegada de vuelos del 2.12% con
respecto a 2009, es decir, se recibid a 14,003 vuelos nacionales e
internacionales; sin embargo en la llegada de pasajeros se registrd
un incremento del 3.14%, es decir, se recibid a 1’338,784 pasajeros
nacionales e internacionales.

Resultados de la movilidad

en la terminal portuaria

La actividad portuaria en 2010 tuvo un comportamiento positivo con
respecto a 2009, donde los esfuerzos por parte del gobierno de
Jalisco y de la administracion portuaria se reflejaron en la confianza
por parte de los turistas extranjeros.

En cuanto a las llegadas de cruceros a nuestro pais, Jalisco ocupa el
3er lugar con 216 arribos, lo que representa el 8.12% de los 2,660
que llegaron a nuestro pais en el 2010, mientras que en 2009 Puerto
Vallarta ocupd el 4to lugar.

Quintana Roo y Baja California Sur son los estados que tienen el
mayor numero de llegadas de cruceros en el pais siendo de 1,282 y
376 cruceros respectivamente.

Puerto Vallarta recibié en 2010, 216 cruceros, lo que representd un
incremento del 16.76% en el el nimero de pasajeros con 546,961
visitantes, lo que refleja un aumento del 13.19%, ambos indicadores
comparados con respecto a 20009.

Cruceros que arribaron a Puerto Vallarta

Enero - Diciembre 2009 - 2010 Pasajeros que arribaron a Puerto Vallarta en Crucero

Enero - Diciembre 2009 - 2010
546,961

483,233 I ]
2009

2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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Zona Costalegre

En 2010, Costalegre, zona localizada en la Costa Sur de Jalisco,
encabezada por el municipio de Cihuatlan, recibié alrededor de
448,109 visitantes, con un decremento del 0.06% con respecto a
2009. En elindicador de derrama econdmica se captaron 724 millones
de pesos, teniendo un crecimiento del 3%. Esta zona representa el
2.05% de la afluencia total y el 2.45% de la derrama econémica que
se capta en la entidad.

Numero de Visitantes durante el 2010

448409

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Derrama econdmica generada en el 2010
(millones de pesos)

2009

724
2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

La estancia promedio es de 3.7 dias, siendo de 3 dias para el turismo
nacionaly de 7.7 dias para el extranjero; aunque la estancia no es baja,
da oportunidad al desarrollo de estrategias como la consolidacion de
nuevos productos que permitan aprovechar la ventaja de la cercania
con Colimay Manzanillo; dichos productos deben representar nuevas
experiencias que enriquezcan e inviten a prolongar la permanencia
en esta zona y sus destinos, teniendo posibilidad de recomendar a
otros nichos de mercado.

En 2010, la ocupacion hotelera fue de 25% con un decremento de
0.4 pp con respecto a 2009, destacan las categorias de 4 estrellas

con el 33.6% vy la de no sujetos a clasificacion (bungalows, suites,
condominios, departamentos) con el 27.4% durante el ano.

Ocupacién de Hospedaje %

a4
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La zona tiene 155 establecimientos de hospedaje que representa el
10% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un decremento
del 1.9% en el nimero de establecimientos con respecto al 2009,
cuando se contaba con 158 establecimientos de hospedaje.

Los 155 establecimientos dan una capacidad instalada de 2,826
unidades rentables, que respresenta el 4.7% del total estatal,
presentandose en 2010 un decremento del 0.77% en relacion al
2009, cuando se contaba con 2,848 unidades rentables. El 75% de
la oferta de esta zona se localiza en el municipio de Cihuatlan.

Por lo anterior, el turismo en la Costalegre depende mucho de los
visitantes que se captan en Cihuatlan (municipio localizado al inicio
de la ruta, en donde se encuentran dos importantes destinos: Barra
de Navidad y Melague).
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Principales indicadores
del perfil del visitante en
Costalegre

Perfil socio demografico

De los visitantes totales, el 86% son nacionales, el 53% son
mujeres, 30% tienen entre 36 y 50 anos, el 23.4% entre 26 y 35
anos, el 94.5% son casados, el 35.2% cursa o han concluido sus
estudios superiores, el 22% cursa o tienen estudios completos de
preparatoria, mientras que el 15% cuenta con posgrados, maestrias
o doctorados.

El 93% viaja con la familia, el 6.2% realiza su viaje con familiares
y amigos, el 22.6% trabaja en la iniciativa privada, el 22% son
comerciantes, 18.8% son duefios de un negocio y el 12% son
empleados de gobierno.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, Costalegre fue visitada
por 386 mil turistas, siendo procedentes el 69.3% del interior del
estado, 5.5% de Guanajuato el 5.1% del estado de México, 4.7%
de Colima el resto de los estados colindantes no rebasan el 1.3% de
participacion.

6031 Procedencia u origen del turista nacional
s %

557 514
412 340 260 245 117 102 g4 064 055 036 033 2.09
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

61 mil turistas extranjeros llegaron a Costalegre en 2010, siendo el
43.6% procedente de los Estados Unidos, el 40.7% de Canada, y el
12.4% europeos.

Procedencia del Turismo Extranjero
2.71%

0.37%
0.12%
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CANADA
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43.62%

40.78%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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Perfil motivacional y forma de viaje:

El motivo de viaje mas senalado por los visitantes a Costalegre es
el descanso o placer con el 96.6% de las menciones vy la visita a
familiares y amigos con el 1.3%. Para el mercado nacional destacan
aparte de los motivos senalados, el de la salud y deporte con el
7.7%. Los medios de transporte mas utilizados son por via carretera
con el automovil (75%) y el autobus (23.8%). Por otra parte, el 72.2%
de los turistas ya conocia o sabia del destino, mientras que el 23% se
enterd por familiares 0 amigos.

Al igual que en toda la entidad, es notable el incremento de los
medios en el conocimiento de la zona, siendo senalados en un 7.6%
el internet (especialmente las redes sociales) y la television, mientras
que en 2009 practicamente no aparecian

El mercado nacional expresé que es bueno o excelente en 87.5% la
seguridad vy la limpieza, con el 61.5% la senalizacion y el transporte
publico, y con el 58% la infraestructura urbana; por otro lado, el
mercado nacional expreso su insatisfaccion, destacando el 38.5% la
sefalizacion y el transporte publico y con el 42% la infraestructura
urbana.

Asimismo, la opinidén de satisfaccion de los servicios publicos por
parte del mercado internacional es buena y excelente con el 69% de
menciones para la limpieza y seguridad, el 41% la infraestructura
urbana y con el 25% la senalizacion, e insatisfecho con la limpieza y
seguridad (31%), infraestructura urbana (59%), sefalizacion (75%).

Factor importante de recomendacion por parte de nacionales y
extranjeros es el arreglo al equipamiento e infraestructura (malecon,
miradores, embarcaciones, calles, iluminacion, estacionamientos,
banos etc.).

En este sentido se muestra una mayor satisfaccion a lo largo del
tiempo de los turistas hacia la seguridad y limpieza por parte del
mercado nacional e internacional, sin embargo, aun se mantiene
el mal concepto sobre la infraestructura urbana, senalizacion vy
transporte publico.

Zona Ribera de Chapala

Principales indicadores

En 2010 llegaron 1,039,475 visitantes, 0.6% de incremento con
relacion al 2009, mientras que en el indicador de derrama se captaron
1,085 millones de pesos, teniendo un crecimiento del 3.7 %.

Numero de Visitantes durante el 2010

1,039,475

1,033,429

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Derrama economica generada en el 2010
(millones de pesos)

1.045
2009

2010

1,085

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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La afluencia a la zona representa el 4.75% del total estatal y el 3.67%
de la derrama, lo que le confiere una gran importancia, estas cifras
son reflejo de las ventajas con las que cuenta, al estar localizado
proximo a la ZMG, siendo un sitio de visita por horas, para degustar
los platillos que se ofrecen y disfrutar la tranquilidad de sus aguas, o
para pasear durante el fin de semana.

La estancia promedio en la Ribera de Chapala es de 2 dias, siendo
de 0.96 dias para el turismo nacional y de 7 para el extranjero.

La ocupacion hotelera en la Ribera de Chapala en 2010 fue de 40.3%
con un crecimiento de 0.02 pp con respecto a 2009, destacan las
categorias de 5 estrellas con una ocupacion promedio del 51.8% vy
los de 2 estrellas con el 52% .

Ocupacion de Hospedaje %
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La Ribera de Chapala cuenta con 111 establecimientos de hospedaje,
el 7.2% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento
del 1.83% en el numero de establecimientos con respecto al 2009,
cuando se contaba con 109 establecimientos.

La Ribera de Chapala cuenta con 1,782 unidades rentables,
presentandose en 2010 un decremento del 0.28% con respecto al
2009, cuando se contaba con 1,787. La capacidad de esta zona
representa el 2.96% del total estatal, el 36.3% de la oferta se localiza
en el municipio de Chapala.

Por lo anterior, el turismo en el corredor que conforma la zona de
la Ribera de Chapala depende en gran medida de los visitantes
que se captan en el centro del propio corredor, en Chapala y en los
municipios de La Barca y Ocotlan, que conjuntan el 75% del total.

Principales indicadores
del perfil del visitante en
|a Ribera de Chapala

El 83% de los visitantes son nacionales, 53% hombres, 28.37% se
encuentra en el rango de edad de entre 26 y 35 anos, el 23.8%
tiene entre 16 y 25 anos; el 52% son casados, el 52.3% estudia o
ha concluido los estudios superiores, el 21.4% cursan o termind la
preparatoria, el 46.8% realiza el viaje con la familia y el 19.9% con
amigos y el 18.35% lo hacen solos, el 16.6% trabaja en la iniciativa
privada, el 15% son profesionistas trabajando por su cuenta, el
12.3% corresponde a estudiantes y el 10.6% jubilados.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, la Ribera de Chapala
fue visitada por 862 mil turistas, siendo el 66% proveniente de Jalisco,
el 8.9% del Distrito Federal, 5.6% de Michoacan, y de estados
colindantes 1.5% .

Procedencia u origen del turista nacional
86.14 %

8%

565
34 2% 179 157 omy 085 70 068 084 061 0% ‘,“
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

En lo que respecta al mercado internacional que se registré durante
2010 fue de 176 mil turistas, el 55% son procedentes de los
Estados Unidos el 32.6% de Canada, el 6.2% europeos. Resalta el
sefnalamiento de la visita a familiares y amigos por parte de extranjeros
como motivo de viaje a la zona.
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Procedencia del Turismo Extranjero
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0.07%

0.05%

EUA
E  CANADA
55.16% = CTOAM.Y CARIBE
SUDAMERICA
OCEANIA
" EUROPA
= ASIA
B AFRICA

32.66%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje

Se mantiene el motivo de viaje, como en el resto de la entidad,
hacia el descanso o placer con el 50% de menciones, el 22.4%
visita a familiares o amigos y el 11.8% por negocios, asistencia a
convenciones y compras.

La forma en que los visitantes llegan a la Ribera de Chapala se
concentra en 2 formas principales: en automavil, con el 82.6%, vy el
15% en autobus y para el extranjero en automaovil en un 82.7%. En
cuanto al conocimiento del destino 60% de los turistas ya conocian
0 sabian de la Ribera de Chapalay el 24% se enteraron por familiares
0 amigos.

En lo que respecta a la opinion de satisfaccion de los servicios
publicos, el mercado nacional califico como excelente y bueno en
un 80% el transporte publico, el 78.5% la sefalizacion y seguridad,
el 77% la infraestructura urbana, el 75% la limpieza; y como regular
0 pésimo se evallo la infraestructura urbana por el 23% de las
menciones, y la limpieza con el 25%.

La opinidn de satisfaccion de los servicios publicos por parte del
mercado extranjero fue satisfactoria para el 79,5% el trasporte
publico y la sefalizacion, con el 73% la seguridad, el 61% la limpieza
e infraestructura.

Se evallio de forma negativa los mismo rubros con el 26% la seguridad
y el 39% la limpieza e infraestructura urbana.

En este sentido, se tienen avances en la evaluacion positiva de los
visitantes hacia la seguridad, sefnalizacion y transporte, sin embargo,
aun se mantiene la mala percepcion en cuanto a la limpieza vy la
infraestructura urbana. En resumen, los turistas expresaron a través
de la opinién general su satisfaccion del destino, que es evaluado
como excelente o bueno, por parte del 98% de los encuestados, y
COmMo un buen sitio para vacacionar y descansar.
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Zona de los Altos

Principales indicadores

En el ano 2010, se recibid a mas de 4.9 millones de visitantes, con
un crecimiento del 2.83% con respecto a 2009 y se captaron 2,181
millones de pesos, teniendo un crecimiento del 5%.

Numero de Visitantes durante el 2010

4,910,565

4775211

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama econdmica generada en el 2010
(millones de pesos)

2,078
2009

2,182
2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La zona de los Altos representa el 22.4% de la afluenciay el 7.38% de
la derrama econdmica que se capta en la entidad, siendo San Juan
de los Lagos, Tepatitlan de Morelos y Lagos de Moreno los destinos
estrella de esta zona conocida por su ruta cristera, que gracias a
Sus buenas comunicaciones mantiene un estrecho contacto con el
centro y noroeste del pais.

La estancia promedio en la zona de los Altos es de 1.19 dias, siendo
de 1.1 dias para el nacional y de 5.73 dias para el extranjero, a pesar
de tener el segundo lugar en el estado en el nimero de visitantes
nacionales, la derrama representa solo el 20% de lo que capta la ZMG.

La ocupacion hotelera en la zona de los Altos en 2010 fue de 19.7%
con un crecimiento de 1.34 pp con respecto a 2009; destacan las

categorias de 3 estrellas con una ocupacion promedio del 22% v la
de 1 estrella con el 20.07% durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %

25,60 %72
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2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

La zona de los Altos cuenta con 238 establecimientos de hospedaje,
el 15.6% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento
del 0.42% en el nimero de establecimientos con respecto al 2009,
cuando se contaba con 237 establecimientos.

Se tienen 6,592 unidades rentables, cifra que representa un
incremento del 0.24% con respecto al 2009, cuando se contaba
con 6,576 unidades rentables. La capacidad instalada representa el
11% del total estatal, concentrandose el 51.7% en San Juan de los
Lagos, destino de gran importancia para el turismo religioso gracias
a la virgen de la Asuncion, venerada ahi, siendo el segundo destino a
nivel nacional en la movilidad de visitantes religiosos solo después de
la Basilica de Guadalupe en la ciudad de México.
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Principales indicadores del

perfil del visitante en la
Zona de los Altos

Perfil socio demografico:

Los visitantes de los Altos corresponden al 98% de nacionales y el
2% extranjeros, el 51% son hombres, el 28.52% se encuentra en un
rango de edad de 36 a 50 anos, el 26.8% entre 26 y 35 anos, el estado
civil del 78.2% son casados y el 18.5% son solteros, el 31% tiene
secundaria, el 24.4% cursa o han concluido la preparatoria, el 18%
cursan o curso la universidad; 71.6% realizan el viaje acompanados
de su familia, el 9.2% con amigos y el 10.3% lo hace con familiares
y amigos; en cuanto a su ocupacion actual el 35% son personas
dedicadas al hogar vy jubilados, el 17.25% tiene un negocio propio y
el 10.4% son comerciantes.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, la zona de los Altos
fue visitada por 4.8 millones de visitantes, destacando con el 29.4%
los provenientes del Estado de México, el 24.8% del Distrito Federal,
y el 8.4% del turismo doméstico, mientras que los visitantes con
procedencia de los estados colindantes de Jalisco no rebasan el
2.5% de la afluencia.

Procedencia u origen del turista nacional
%

29.40
24.82

5.72 5.95
415 300 201 280 274 269 208 201 195 132

T el |

En lo que respecta al mercado internacional que fue de 97 mil turistas,
el 99% procedentes de Estados Unidos y el 0.7% de Centroamérica
y el Caribe, por lo que es patente el peso de los visitantes mexicanos
residentes en el extranjero hacia esta zona.

Procedencia del Turismo Extranjero

0.70%
EUA

= CTOAM.Y CARIBE

99.30%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje

El principal motivo de viaje a la zona es el religioso con el 72.6%
de las menciones, y el descanso o placer con 13.2%. El medio de
transporte elegido por los visitantes se concentra en dos formas
principales: automovil con el 59.2%, el 36.4% en autobus y el 4% lo
hace por otros medios (bicicleta, moto o caminando).

El 55% de los visitantes proviene del centro del pais. En cuanto al
conocimiento del destino se tiene que el 77.7% de los turistas ya
conocia o sabia de la zona, el 17.4% se enterd a través de familiares
0 amigos.

En lo que respecta a la opinion de satisfaccion de los servicios
publicos, el mercado nacional se expres® favorablemente de la
infraestructura urbana, la seguridad, el transporte publico y los
extranjeros del transporte publico, la sefalizacion, infraestructura,
seguridad y limpieza. En general la satisfaccion es excelente y buena,
expresado asi por el 98% de los encuestados.
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.
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Zona Sur (montana)

En el ano 2010, la Zona Sur comprendida regionalmente por las
zonas sur y sureste, integrada por 22 municipios y localizadas en
las zonas forestales mas grandes del estado: la Sierra del Tigre, la
Sierra de Tapalpa y la Sierra del Halo, engloba a 2 de los 3 pueblos
magicos con 10os que cuenta Jalisco (que seran abordados en el
apartado correspondiente): Tapalpa y Mazamitla.

En la zona sur se recibié a 447,191 turistas en 2010, con un
crecimiento del 5% y un 9.4% en la derrama en relacion al 2010.

Numero de Visitantes durante el 2010

447191

425714

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama econoémica generada en el 2010
(millones de pesos)

263
2009

288
2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

La zona sur (montana) representa el 2.04% de la afluencia total y el
0.97% de la derrama econdmica que se capta en la entidad, siendo
esta region, por su situacion geografica, un lugar de interés para
visitantes nacionales y extranjeros, donde sus bellos paisajes v sitios
naturales la hacen idénea para la practica del ecoturismo, turismo de
aventura y turismo rural.

En 2010 la estancia promedio en la zona fue de 2 dias y la ocupacion
de 29%, con un crecimiento del 2.82 pp con respecto a 2009,
destacando las categorias de 5 estrellas con el 60.7% de ocupacion,
4 estrellas con el 50% Y la de no sujetos a clasificacion (cabanas) con
el 47% durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %

M7t M6 ME) gy B M%

249
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2010 2008

La zona sur cuenta con 151 establecimientos de hospedaje, el 9.9%
de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento del
7.8% con respecto al 2009, cuando se contaba con 140.

Existen con 2,262 unidades rentables, presentandose en 2010 un
crecimiento del 5.85% con respecto al 2009, cuando se contaba
con 2,137; la capacidad de esta zona representa el 3.8% del total
en Jalisco, siendo Tapalpa, Mazamitla y Zapotlan el Grande quienes
concentran el 55% de la oferta de la zona.
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Principales indicadores del
perfil del visitante en la
Zona Sur

Perfil sociodemografico

El 98% de los visitantes son nacionales, el 55% hombres, el 35.6%
tiene entre 16 y 25 anos, el 33.5% entre 26 y 35 anos; el 51.5%
son casados, el 53.5% cursa o tiene terminada la universidad, el
24.5% cursa o tiene terminada la preparatoria y el 13% cuenta con
posgrados.

En lo que respecta a la forma de viaje, el 49.8% lo realiza con la
familia, el 28% con amigos, el 20.3% son profesionistas, el 19%
estudiantes, el 13.2% corresponde a personas que trabajan o tienen
una empresa privada y el 11.5% son empleados de gobierno.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, la zona sur fue visitada
por 437 mil turistas procedentes del interior del estado (67.23%), Colima
(6.6%), DF (3.7%), Michoacan (3.6%), estados colindantes (1.2%).

Procedencia u origen del turista nacional
%

67.20

6.65
376 361 2271 216 192 169 162 156 124 115 o0s1 o054 441
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Del mercado internacional se registraron cerca de 9 mil turistas, el
50% proveniente de Estados Unidos, 19% de Canaday el 21.6%
de Europa.

Procedencia del Turismo Extranjero
2.64%
EUA
B CANADA
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50.33% " SUDAMERICA
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5.07%
1.28%

19.04%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje

El principal motivo de viaje hacia esta zona es el descanso o placer,
con el 73.2% de las menciones, visita a familiares y amigos con el
9.8% vy la asistencia a convenciones, realizacion de negocios vy las
compras, el 8.5%

El automovil es el principal medio de transporte utilizado (85%), 12.5%
lo hace por autobus. El turista extranjero arriba mayoritariamente al
aeropuerto de Guadalajara y se traslada a la zona por medio del
automovil y el autobus en un 53% y un 23.5%.

En cuanto al conocimiento del destino el 36.8.2% lo hizo a través de
familiares 0 amigos, el 35.3% ya lo conocia.

En lo que respecta a la opinion de satisfaccion de los servicios
publicos, el mercado nacional expresé en un 94% de las menciones
como “excelente y buena” la seguridad, con el 85.5% la limpieza,
la infraestructura urbana y el transporte publico, y con el 73% la
senalizacion y su insatisfaccion con la sefalizacion en un 27%.

Losextranjeros en este rubro se manifestaron con unaopinionfavorable
de la seguridad, la infraestructura urbana y la limpieza, mostrando
una insatisfaccion con el transporte publico y la sefalizacion.

En general, la zona sur es considerada por el 97 % de los encuestados
como un excelente o buen lugar para vacacionar y descansar.
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Pueblos Magicos de
Jalisco

Tequila, Tapalpay Mazamitla

Tequila

Nombrado pueblo magico en 2003. El municipio de Tequila pertenece
a la zona turistica del valle de Tequila y desde el ambito econémico
a la Region Valles, en ella se localiza el paisaje agavero, reconocido
por la UNESCO como Patrimonio Natural de la Humanidad.

Principales Indicadores

En el ano 2010 el municipio de Tequila recibié a 40,385 turistas
hospedados, con un decremento del 24.9% con respecto a 2009.
y tuvo una captacion de 18 millones de pesos, lo que representa un
decremento del 13.8%.

Numero de Turistas durante el 2010
Turismo Hospedado

53,807
40,385

ar

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama economica generada en el 2010
(millones de pesos)

21.86
2009

2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

El municipio de Tequila representa el 0.18% de la afluencia y el 0.06%
de la derrama econdmica que se capta en la entidad, siendo esta
region, por su situacion geografica, un lugar de interés tanto para
el mercado nacional como el extranjero, donde sus bellos paisajes
y sitios para la practica del ecoturismo y turismo rural, propician el
desarrollo local de las comunidades.

La estancia promedio es de 1.11 dias, siendo la misma cifra para el
nacional con 1.11 y de 1.27 para el extranjero.

La ocupacion hotelera en Tequila en 2010 fue de 27.78% con un
decremento del 5.63 pp con respecto a 2009.

Ocupacion de Hospedaje %

40.63
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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Tequila conté en 2010 con 17 establecimientos de hospedaje, el
1.11% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento
del 13.3% con respecto al 2009, cuando se contaba con sdlo 15.

Tequila conté en 2010 con 285 unidades rentables, presentandose
en 2010 un crecimiento del 13.09% en relacion al 2009, cuando
se contaba con 252; la capacidad de este municipio representa el
0.47% de la capacidad instalada en Jalisco.

Por lo anterior, el turismo en la Region Valles depende mucho de los

visitantes que se captan en Tequila para propiciar que sean visitados
los municipios de los alrededores.

Principales indicadores

del perfil del visitante en

|
Tequila
Perfil sociodemografico

El 96.4% son nacionales, 54% hombres, el 40.8% son personas
entre 16 y 25 anos, el 35% esta en un rango de edad de 26 y 35
anos, el 58.2% son casados y el 37% solteros; el 36.2% cursa o
tiene terminada la preparatoria, el 32.4% cursan o tienen terminada
la universidad y el 11.5% cuenta con posgrados, en lo que respecta
a la forma de viaje, el 52.2% lo hace con la familia 'y el 25.2% realiza
Su Viaje con amigos; el 24% son estudiantes, el 23% tiene o trabaja
en la iniciativa privada, el 14.8% son profesionistas y el 8.8% son
personas que se dedican al hogar. En 2010 Tequila fue visitada por
38 mil turistas, siendo el 29.2% procedente del interior del estado,
el 14.3% del Estado de México y el 12.6% del Distrito Federal; los
visitantes procedentes de los estados colindantes con Jalisco no
rebasan el 2.5% del total.

Procedencia u origen del turista nacional
%

29.28

39 324 322 31 280 248 535 217 178 157 149

JAL EDO. DF NAY COAH SIN GTO NVO QRO SLP MICH TAMPS VER ZAC RTO
DE LEON PAIS
MEX

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

1,486 visitantes extranjeros llegaron en 2010, 66% de Estados Unidos
y el 11.5% procedentes de Canada, mientras que el 12.9% vino de
Europa; siendo nuestro principal mercado los norteamericanos y
canadienses.

Procedencia del Turismo Extranjero

185% 4 _0.20%

EUA

CANADA
CTOAM.Y CARIBE
SUDAMERICA
OCEANIA
EUROPA

ASIA

B AFRICA

1.45%
3.50%
2.11%

11.54%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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Perfil motivacional y forma de viaje

Destaca el descanso o placer con el 50%, visitar a familiares o
amigos con el 22% vy el 11% realizacion de negocios, asistencia a
convenciones y las compras.

En cuanto al conocimiento del destino se tiene como promedio que
el 25.8% de los turistas ya conocia o sabia de Tequila y 18.6% a
través de familiares y amigos.

En general todos los visitantes indicaron estar satisfechos con el
destino.

Tapalpa

Nombrado Pueblo Méagico en 2002, el municipio de Tapalpa pertenece
a la zona turistica sur (de montana) y desde el ambito econdémico a la
Region Sur, en ella se localiza el area forestal de la Sierra de Tapalpa.
Es importante mencionar que este importante lugar sera subsede de
los Juegos Panamericanos donde se realizaran las competencias de
ciclismo de montaria, o que manifiesta un enorme potencial para el
desarrollo del turismo deportivo.

Principales indicadores

En el aho 2010 el municipio de Tapalpa recibid a 85,100 turistas, con
un decremento del 3.3% con respecto a 2009 y en el indicador de
derrama econdmica se captaron 54 millones de pesos, teniendo un
decremento del 0.4%.

Numero de Visitantes durante el 2010

85,100 |

2010 2009

88,040

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Derrama economica generada en el 2010
(millones de pesos)

A

e

54.72
2009

54.49
2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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El municipio de Tapalpa representa el 0.38% de la afluencia total y el
0.18% de la derrama econdmica que se capta en la entidad, siendo
esta region, por su situacion geografica, un lugar de interés tanto para
el mercado nacional como el extranjero, donde sus bellos paisajes y
sitios para la practica del ecoturismo, turismo de aventura y turismo
rural lo hacen un lugar ideal para la practica del turismo alternativo
propiciando el desarrollo local de las comunidades.

La estancia promedio en Tapalpa es de 1.86 dias, siendo para el
turismo nacional de 1.84 vy para el turismo extranjero de 3.2 dias,
ya que la estancia es baja, es necesaria la consolidacion de nuevos
productos turisticos que permitan el aprovechamiento y cercania
con Colima, asi como el utilizacion de la infraestructura carretera y
cercania con la zona metropolitana de Guadalajara; dichos productos
deben representar nuevas experiencias que enriquezcan e inviten a
prolongar la permanencia en el municipio y sus alrededores, teniendo
posibilidad de recomendar a otros nichos de mercado.

La ocupacion hotelera en Tapalpa en 2010 fue de 16.5% con un
decremento del 2.38 pp con respecto a 2009, destacan las categorias
de 5 estrellas con una ocupacion promedio del 27% y 4 estrellas con
el 18.5% durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %
2010 2009
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Tapalpa contd en 2010 con 43 establecimientos de hospedaje, el
2.81% de la capacidad instalada en Jalisco, teniendo un crecimiento
del 22.8% en el numero de establecimientos con respecto al 2009,
cuando se contaba con 35.

Tapalpa contd en 2010 con 519 unidades rentables, presentandose
en 2010 un crecimiento del 18.5% con respecto al 2009, cuando
se contaba con 438; la capacidad de este municipio representa el
0.86% del total en Jalisco y el 18.3% de la oferta de la zona sur.

Por lo anterior, el turismo en la zona sur depende mucho de los
visitantes que se captan en Tapalpa, asi como de Zapotlan El Grande
y Sayula para propiciar que sean visitados los demas municipios de
los alrededores de la region.

Principales indicadores
del perfil del visitante en
Tapalpa

Perfil sociodemografico

El 98.4% de los visitantes son nacionales, el 52.5% son hombres, y el
resto muijeres, en lo que respecta a la edad el 32.18% estaentre 16y
25 anos, el 32.12% tiene entre 26 y 35 anos, el 57.85% son casados
y el 35.2% son solteros.

La escolaridad de los visitantes a esta zona esta distribuido con el
47.4% que cursa o tiene terminada la universidad, el 33.6% cursa o
tienen terminada la preparatoria y el 8.2% cuenta con posgrados, en
lo que respecta a la forma de viaje el 49.3% lo hace con la familia y
el 28.2% realiza su viaje con amigos. La distribucion por ocupacion
es de 18% de estudiantes, el 14.6% de profesionistas, el 11.2%
trabaja o tiene una empresa privada y el 11% cuenta con un negocio

propio.

Durante 2010, Tapalpa fue visitada por 83 mil turistas, siendo el 77.2%
procedentes del interior del estado, el 9.7% de Colimay el 1.8% de
Sinaloa; con excepcion de Colima, los visitantes procedentes de los
demas estados colindantes no rebasan el 1% de la afluencia captada.
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Procedencia u origen del turista nacional
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

En 2010, Tapalpa recibid 1,405 visitantes extranjeros, siendo el
50.7% procedente de los Estados Unidos, el 18.5% de canadienses
y €l 22.4% de europeos.

Procedencia del Turismo Extranjero
3.11%
EUA

50.73% B CANADA
" CTOAM.Y CARIBE
" SUDAMERICA
" EUROPA
" ASIA

373% |
1.45%

18.55%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Perfil motivacional y forma de viaje

El descanso o placer es el motivo de viaje del 77% de los encuestados,
visitar a familiares o0 amigos el 7% y realizacion de negocios, asistencia
a convenciones y compras el 8%.

Para el mercado nacional, el 77% de los encuestados indicd como
su motivacion principal el descanso o placer y para 83% del mercado
extranjero el mismo motivo.

El medio de transporte utilizado es mayoritariamente el automovil,
con el 87% de las menciones, y el 10.7% por autobus. En cuanto
al conocimiento del destino se tiene como promedio que el 40% de
los turistas ya conocia o sabia de Tapalpa, y a través de familiares ¢
amigos el 39%.

Finalmente, los visitantes a Tapalpa sehalan que su estancia fue
satisfactoria.

Mazamitla

El municipio de Mazamitla fue nombrado pueblo magico en 2005.
Pertenece a la zona turistica Sur (de Montana) y desde el ambito
econdmico a la region Sureste, en ella se localiza el area forestal de
la Sierra del Tigre.

Principales indicadores

En el aho 2010 el municipio de Mazamitla recibié a 131 mil turistas,
con un decremento del 0.7% con respecto a 2009 y en el indicador
de derrama econdmica, se captaron 89 millones de pesos, teniendo
un crecimiento del 2.6%.
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Numero de Visitantes durante el 2010

132,511

131,492

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama econémica generada en el 2010
(millones de pesos)

2009

89.63

2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

El municipio de Mazamitla representa el 0.6% de la afluencia total
y el 0.3% de la derrama econdmica que se capta en la entidad. La
estancia promedio es de 1.94 dias, siendo de 1.92 para el turismo
nacional y de 3.7 para el turismo extranjero.

Es necesaria la consolidacion de nuevos productos turisticos que
permitan el aprovechamiento de la cercania con los municipios de
la Ribera de Chapala, asi como la utilizacion de la infraestructura
carretera y cercania con la zona metropolitana de Guadalajara; dichos
productos deben representar nuevas experiencias que enriquezcan e
inviten a prolongar la permanencia en el municipio y sus alrededores.

La ocupacion hotelera en Mazamitla en 2010 fue de 23.2%, con
un decremento del 1.01 pp con respecto a 2009; destacan las
categorias de no sujeto a clasificacion con el 41% y 3 estrellas con el
25.5% durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %

#2010 #2009
a0
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Mazamitla conté en 2010 con 44 establecimientos de hospedaje, el
2.88% de la capacidad instalada en Jalisco, contando con el mismo
numero de establecimientos que en 2009. Contd en 2010 con
558 unidades rentables, que representa el 0.92% de la capacidad
instalada en Jalisco y el 19.7% de la oferta de la zona Sur.

Por lo anterior, el turismo en la region Sureste depende mucho de
los visitantes que se captan en Mazamitla para propiciar que sean
visitados los demas municipios de los alrededores de la region.

Principales indicadores
del perfil del visitante en
Mazamitla

Perfil sociodemografico

El 98.6% son nacionales y el 1.4% son extranjeros, el 55.3% son
hombres y el 44.7% mujeres; el 37.45% son personas entre 16 y
25 anos y el 36.3% esta en el rango de 26 y 35 anos; el 51.4% son
solteros y el 44% casados.

El 59.2% cursan o tienen terminada la universidad, el 20% cursa o
tiene terminada la preparatoria y el 10.7% cuenta con posgrados, en
lo que respecta a la forma de viaje el 60% lo hace con la familia y el
28.8% realiza su viaje con amigos.
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Numero de Visitantes durante el 2010

132,511

131,492

2010 2009

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

Derrama econémica generada en el 2010
(millones de pesos)

2009

89.63

2010

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la SETUJAL.

El municipio de Mazamitla representa el 0.6% de la afluencia total
y el 0.3% de la derrama econdmica que se capta en la entidad. La
estancia promedio es de 1.94 dias, siendo de 1.92 para el turismo
nacional y de 3.7 para el turismo extranjero.

Es necesaria la consolidacion de nuevos productos turisticos que
permitan el aprovechamiento de la cercania con los municipios de
la Ribera de Chapala, asi como el utilizacion de la infraestructura
carreteray cercania con la zona metropolitana de Guadalajara; dichos
productos deben representar nuevas experiencias que enriquezcan e
inviten a prolongar la permanencia en el municipio y sus alrededores.

La ocupacion hotelera en Mazamitla en 2010 fue de 23.2% con
un decremento del 1.01 pp con respecto a 2009, destacan las
categorias de no sujeto a clasificacion con el 41% y 3 estrellas con el
25.5% durante el ano.

Ocupacion de Hospedaje %
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

Mazamitla registro en 2010 44 establecimientos de hospedaje, el
2.88% de la capacidad instalada en Jalisco, contando con el mismo
numero de establecimientos que en 2009. En 2010 se contabilizaron
558 unidades rentables, que representan el 0.92% de la capacidad
instalada en Jalisco y el 19.7% de la oferta de la zona Sur.

Por lo anterior, el turismo en la region Sureste depende mucho de
los visitantes que se captan en Mazamitla para propiciar que sean
visitados los demas municipios de los alrededores de la region.
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Principales indicadores
del perfil del visitante en
Mazamitla

Perfil sociodemografico

El 98.6% son nacionales y el 1.4% son extranjeros, el 55.3% son
hombres y el 44.7% son muijeres; el 37.45% tienen entre 16 y 25
anos y el 36.3% esta en el rango de 26 y 35 anos; el 51.4% son
solteros y el 44% son casados.

El 59.2% son personas que cursan o tienen terminada la universidad,
el 20% cursa o tiene terminada la preparatoria 'y el 10.7% cuenta con
posgrados, en lo que respecta a la forma de viaje el 60% lo hace con
la familia y el 28.8% realiza su viaje con amigos.

El 31% son profesionistas, el 19.2% son estudiantes, el 11.8%
corresponde a personas que trabajan a o tienen una empresa privada
y €l 9.6% trabaja para el gobierno.

En cuanto al mercado nacional durante 2010, Mazamitla fue visitada
por 129 mil turistas, siendo el 50.3% procedente del interior del
Estado, el 6.8% de Aguascalientes y el 5.4% de Michoacan; con
excepcion de Aguascalientes y Michoacan, los visitantes procedentes
de los demas estados colindantes con Jalisco no rebasan el 4% de
la afluencia captada.

Procedencia u origen del turista nacional
%

50.39
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Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.

En lo que respecta al mercado internacional que se registré durante
2010 la cifra fue de 1,759 turistas, siendo el 37.5% procedente de
Canada, el 35.4% de Estados Unidos y el 16.6% de Sudamérica.

Procedencia del Turismo Extranjero

9.90% = ELA
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37.49%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la SETUJAL.
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Perfil motivacional

Destaca el descanso o placer con el 85%, el 5% por estudios y para el
4.6% sus motivos fueron visitar familiares y amigos. Para el mercado
nacional, el 77% tuvo como motivo principal el descanso o placer y
para el mercado extranjero, para el 83.3% fue el mismo motivo.

El 35.7% de los turistas ya conocia o sabia de Mazamitla y el 30.3%
supo a través de familiares o amigos.

Finalmente, los turistas expresaron a través de la opinion general
su satisfaccion del destino evaluada con un 99% como excelente y
buena su experiencia de viaje.
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l. Oferta

1.1 Establecimientos de hospedaje
1.1.1 Numero de establecimientos de hospedaje
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Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella  Sin categoria Regién/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria
| Norte 30 0 o 1 1 1 - VI Sur 88 5 12 18 10 6 37
Bolafios 3 1 2 Amacueca___ 2 2
Colotén 5 y 7 Atemajac de Brizuela 3 3
Chimaltitan 1 1 Aloyac__ 2 ! !
gl 4 7 Gomez lea\nas 2 1 1
Huejuquilla el Alto 3 1 2 San Gabriel 2 ! !
Mezquitic 4 1 1 2 Sayuia 6 2 ! ! ! L
San Martin de Bolafos 2 1 1 Taplalpa 43 S 8 1 ! ! 19
Totatiche 7 1 6 Tonia ! !
Vila Guerrero 1 1 Tuxpan 4 ! ! ! !
Za00micn d Tores > 2 :
Encarnacion de Diaz 6 2 4 ZapOt!HllC - S ! ! S
Lagos de Moreno 21 3 2 6 5 1 4 Zapotitin do Vadilo ! !
- - Zapotlan El Grande 12 1 2 4 4 1
Ojuelos de Jalisco 7 1 1 5 )
Sar,] Diego & 5 ) ] VIl Sierra de Amula 20 0 1 1 1 7 10
Alejandria Atengo 2 2
San Juan de los Lagos 109 4 6 23 18 33 25 Chiquilistlan 2 2
Teocaltiche 4 2 1 1 El Grullo 4 1 1 2
Unién de San Antonio 2 1 1 El Limoén 1 1
Villa Hidalgo 14 2 1 1 8 7 Juchitlan 1 1
Il Altos Sur 54 2 10 11 8 8 15 Tecolotlan 5 3 2
Acatic 5 1 1 3 Tenamaxtlan 1 1
Arandas 10 1 1 4 3 1 Tonaya 1 1
Villa Obregén 1 1 Union de Tula 3 1 2
Jalostotitan 6 1 2 2 1
Jesus Maria 3 3 Autlan de Navarro 9 2 2 3 2
Mexticacan 1 1 Casimiro Castillo 2 1 1
San Ignacio Cerro Gordo 1 1 Cihuatlan 125 7 33 24 22 39
San Julidn 2 1 1 Cuautitldn de Garcia Barragan 2 2
San Miguel el Alto 4 2 2 La Huerta 35 6 2 3 4 5 15
Tepatitlan de Morelos 15 5 5 1 1 8 Villa Purificacion 4 1 1 2
Valle de Guadalupe 1 1 IX Costa Norte 290 26 31 30 14 12 177
Yahualica de Gonzalez Gallo 5 1 1 2 1 Cabo Corrientes 6 1 2 1 2
IV Ciénega 129 6 15 16 19 23 0] Puerto Vallarta 276 24 30 28 12 12 170
Atotonilco el Alto 9 1 1 2 2 3 Tomatlan 8 1 1 1 5
Ayotén 5 2 2 1
Chapala 43 1 9 4 11 12 Atenguillo 1 0 1 0
Degollado 2 Ayutla 3 0 1 2
Jamay 3 1 2 Guachinango 2 0 2
Jocotepec 19 4 1 8 2 2 7 Mascota 14 2 5 1 1 5
La Barca 13 2 1 4 6 San Sebastian del Oeste 18 2 1 4 3 2 6
QOcotlan 19 3 4 3 9 Talpa de Allende 35 0 1 3 2 6 23
Poncitién 4 3 1
Tizapan el Alto 4 1 3 Ahualulco de Mercado 5 1 1 1 2
Tototlan 2 2 Amatitan 2 2
Tuxcueca 3 1 2 Ameca 6 2 4
Zapotlan del Rey 3 1 2 Cocula 4 1 1 1 1
V Sureste 68 2 6 13 4 ] 34 El Arenal 3 3
Concepcion de Buenos Aires 2 0 2 Etzatlan 5 1 1 1 2
La Manzanilla de la Paz 6 0 1 1 1 8 Hostotipaquillo 1 1
Mazamitla 45 2 5 8 3 2 25 Magdalena 5 4 1
Pihuamo 1 1 San Juanito de Escobedo 1 1
Quitupan 1 0 1 0 San Marcos 1 1
Santa Maria del Oro 2 0 1 1 San Martin Hidalgo 4 1 2 1
Tamazula de Gordiano 7 0 1 1 3 2 Tala 5 2 1 2
Tecalitlan 3 0 2 1 Tequila 17 1 3 6 2 1 4
Valle de Juarez 1 0 1 0 Teuchitlan 3 1 1 1
CONTINUA -> CONTINUA ->
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Establecimientos de hospedaje por categoria, region y municipio 2010

Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria

XIl Centro Bil

Cuquio 2 0 2 0
El Salto 2 0 1 1
Guadalajara 222 18 37 36 15 40 76
Ixtlahuacén del Rio 1 0 1
San Cristobal de la Barranca 2 1 1
Tlajomulco de Zufiga 5 0 1 4
Tlaguepague 34 3 8 4 2 17
Tonala 11 0 6 3 2
Villa Corona 10 0 2 8
Zapopan 71 9 18 9 2 2 Bil
Zapotlanejo 9 0 1 1 4 1 2

‘Fuente.- Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado. Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién

Cinco estrellas comprende establecimientos de categoria especial, gran turismo y clases similares.

Sin clasificacién comprende: albergues, departamentos, bungalows, cabafas, campamentos, casas de huéspedes, condominios, cuartos amuebla-
dos, hoteles, moteles, posadas, suites, pensiones, trailer park y villas.

Oferta de hospedaje en el estado de jalisco, 2010
Numero de establecimentos, segun tipo de establecimiento y categoria

CATEGORIA Z.MET. PUERTO SUR ZONARIBERA Z.DELOS Z. SUR DEL RESTO DEL OFERTA
GUADALAJARA  VALLARTA COSTALEGRE DE CHAPALA ALTOS ESTADO ESTADO TOTAL

GRAN TURISMO 13 7 4 1 1 4 30
5 ESTRELLAS 17 17 1 5 10 6 6 62
4 ESTRELLAS 64 30 9 14 21 18 17 173
3 ESTRELLAS 56 28 35 14 46 31 29 239
2 ESTRELLAS 17 12 27 15 42 14 24 151
1 ESTRELLA 47 12 25 19 54 13 59 229
C/ECONOMICA 42 20 22 28 56 25 90 283
SIN CLASIF. 48 5 5 2 1 61
APTOS. 6 17 1 1 25
BUNGALOWS 3 27 4 2 7 43
CABANAS 1 4 40 8 53
CONDOMINIOS 93 3 96
SUITES 26 15 2 43
ALBERGUES 2 2
CASA 11 1 1 13
HOSTAL 6 4 10
SUB-TOTAL ez 274 151 110 238 150 246 1,513
CAMPINGS 1 1 2
TRAILER PARK 1 2 3 1 4 11
TOTAL 345 276 155 111 238 151 250 1,526

TOTAL 2009

VAR % 09-10 4.23 1.85 -1.90 1.83 0.42 7.86 2.46 2.42

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco con la colaboracion de
las delegaciones y municipios.

1.1.2 Numero de cuartos ofertados
(unidades rentables)

2

e

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬂ ‘
- 0 R




i
=g

Z
(L]

P

Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria
| Norte 140 211
Bolaros 28 8 20
Colotlan 138 62 76
Chimaltitan 8 8
Huejucar 41 41
Huejuquilla el Alto 49 32 17
Mezquitic 52 21 9 0 22
San Martin de Bolafios 22 10 12
Totatiche 119 6 114
Villa Guerrero 18 18
Il Altos Norte 4,859 389 520 1,110 905 1,141 794
Encarnacion de Diaz 127 56 71
Lagos de Moreno 659 146 81 159 167 26 80
QOjuelos de Jalisco 132 9 18 105
San Diego de Alejandria 117 92 25
San Juan de los Lagos 3,408 234 415 848 595 910 406
Teocaltiche 63 44 9 10
Unién de San Antonio 32 20 12
Villa Hidalgo 321 24 27 28 74 168
Il Altos Sur 1,394 68 384 330 237 158 217
Acatic 79 53 10 16
Arandas 328 23 37 122 116 30
Villa Obregén 14 14
Jalostotitlan 128 32 38 39 19
Jesus Maria 36 36
Mexticacan 10 10
San Ignacio Cerro Gordo 6 6
San Julidn 93 45 48
San Miguel el Alto 94 62 32
Tepatitlan de Morelos 469 231 152 12 24 50
Valle de Guadalupe 25 25
Yahualica de Gonzalez Gallo 112
IV Ciénega 2,121 173 315
Atotonilco el Alto 197
Ayotlan 78 42 33 3
Chapala 648 79 195 58 96 42 178
Degollado 39 39
Jamay 40 15 25
Jocotepec 284 64 23 9] 50 19 93
La Barca 314 80 21 94 119
Qcotlan 317 72 69 44 132
Poncitlan 67 59 8
Tizapan el Alto 56 8 48
Tototlan 25 25
Tuxcueca 22 B 17
Zapotlan del Rey
V Sureste 129
Concepcién de Buenos Aires
La Manzanilla de la Paz 72 0 10 26 15 21
Mazamitla 558 39 119 106 30 53 211
Pihuamo 14 14
Quitupan 16 0 16 0
Santa Maria del Oro 22 0 12 10
Tamazula de Gordiano 101 0 32 24 27 18
Tecalitlan 65 0 48 17
Valle de Juarez 10 0 10 0

CONTINUA ->

Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria
VI Sur 1,448 314

Amacueca

Atemajac de Brizuela 29 29
Atoyac 24 15 9
Gomez Farias 12 8 4
San Gabriel 28 10 18
Sayula 118 59 10 22 18 9
Tapalpa 519 68 113 207 4 12 115
Tonila 7 7

Tuxpan 53 10 10 19 14
Zacoalco de Torres 70 34 36
Zapotiltic 84 20 12 52
Zapotitlan de Vadillo 10 10
Zapotlan El Grande 123 165 138

VIl Sierra de Amula 16

Atengo

Chiquilistian 17 17
El Grullo 112 60 23 29
El Limén 11 11

Juchitlan 8 8
Tecolotlan 79 58 21
Tenamaxtlan 16 16

Tonaya 9 9
Unién de Tula

VIl Costa Sur 3,429

IX Costa Norte

Autlan de Navarro 342 117

Casimiro Castillo 64 34 30

Cihuatléan 2,118 336 771 358 300 353
Cuautitlan de Garcia Barragan 32 32

La Huerta 815 144 264 46 71 47 243
Villa Purificacion 58 30 8 20

Cabo Corrientes 3 0 16 0 14
Puerto Vallarta 21,206 5,374 2,848 1,516 348 327 10,793
Tomatlan 149

Atenguillo

Ayutla 56 0 21 35
Guachinango 13 0 13
Mascota 202 37 61 23 23 58
San Sebastian del Oeste 121 11 4 35 21 5 45
Talpa de Allende 1,015 0 25 135 69 210 576
Xl Valles 1,011 44 106 197 XS] 293 288
Ahualulco de Mercado 70 24 0 0 8 9 29
Amatitan 25 25
Ameca 142 48 94

Cocula 72 10 46 11 5
El Arenal 40 40
Etzatlan 56 11 21 13 11
Hostotipaquillo 7 7
Magdalena 102 90 12
San Juanito de Escobedo 8 8
San Marcos 20 20
San Martin Hidalgo 62 8 31 23
Tala 80 34 0 23 23
Tequila 285 20 74 84 21 11 75
Teuchitlan 42 21 11 10

CONTINUA ->
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Establecimientos de hospedaje por categoria, region y municipio 2010
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g Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria
s
z Xll Cen
Cuquio 37 0 37 0
El Salto 168 0 156 12
Guadalajara 13,479 2,403 3,806 2,326 671 1,928 2,345
Ixtlahuacén del Rio 11 0 11
San Cristébal de la Barranca 31 5 26
Tlajomulco de Zufiga 282 0 10 272
Tlaguepaque 2,266 136 257 719 32 1,122
Tonald 336 0 213 45 78
Villa Corona 182 0 20 162
Zapopan 4,346 1,125 1,837 405 47 82 900
Zapotlanejo 177 0 36 5 88 15 33
Cinco estrellas comprende establecimientos de categoria especial, gran turismo y clases similares.
Sin clasificacién comprende: albergues, departamentos, bungalows, cabafas, campamentos, casas de huéspedes, condominios, cuartos amuebla-
dos, hoteles, moteles, posadas, suites, pensiones, trailer park y villas.
Fuente: Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado. Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion.
Nimero de unidades rentables
Segun tipo de establecimiento y categoria . L.
1.1.3 Porcentaje de ocupacion
CATEGORIA Z.MET. PUERTO SUR ZONA RIBERA Z.DE LOS Z. SUR DEL RESTO DEL OFERTA
GUADALAJARA VALLARTA COSTALEGRE DE CHAPALA ALTOS ESTADO ESTADO TOTAL h ote I e ra
GRAN TURISMO 2,223 2,080 103 22 15 87 4,530
5 ESTRELLAS 1,441 3,294 12 143 465 157 66 5,578
4 ESTRELLAS 6,056 2,848 600 296 923 424 407 11,554
3 ESTRELLAS 3,673 1,516 805 247 1,482 603 654 8,980
2 ESTRELLAS 718 348 383 182 1,219 266 544 3,660
1 ESTRELLA 2,037 327 327 266 1,377 216 1,032 5,682
G/ECONOMICA 1,155 385 230 325 1,019 279 1,486 4,879
SIN CLASIF. 2,700 162 130 47 25 3,064
APTOS. 122 244 8 3 377
BUNGALOWS 45 155 42 20 47 309
CABANAS 14 18 292 59 383
CONDOMINIOS 9,250 110 9,360
SUITES 551 386 14 951
ALBERGUES 30 30
CASA 47 3 4 54
HOSTAL 46 24 70
SUB-TOTAL 20,752 20,956 59,361
CAMPINGS 105 105
TRAILER PARK 125 250 92 19 4 138 628
21,206
TOTAL 2009
VAR % 09-10 3.75 0.82 -0.77 -0.28 0.24 5.85 5.25 2.15
‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion de las Delegaciones.
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en el estado de Jalisco 2010
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CATEGORIA [=)\]= FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL

CATEGORIA . : . _ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. _ SEPT. . NOV. _ DIC. PROM.ANUAL

G.TURISMO 54.28 | 66.72 | 63.53 | 64.04 | 59.11 | 5538 | 64.06 | 56.06 | 45.56 | 5550 | 69.46 | 56.51 59.18 G TURISMO 5549 | 68.06 | 64.37 | 57.78 | 6638 | 5258 | 64.71 | 6257 | 5646 | 7382 | 76.73 | 44.54 6188
5ESTRELLAS | 5052 | 72.31 | 7147 | €522 | 5545 | 4817 | 67.07 | 59.65 | 47.32 | 5881 | 67.75 | 57.10 60.80 SESMARLES L 2odo LSt L eRien | o1y LGS Lot ar || G500 |LEaol LIS |_7ihs |_B902 JL_crie 61,
AESTRELLAS | 4584 | 5323 | 54.20 | 5112 | 54.24 | 41.21 | 62.96 | 52.10 | 4008 | 47.45 | 5264 | 4537 50.04 AESTRELLAS | 4026 | 52.08 | 54.45 | 52.13 | 66.69 | 47.31 | 66.17 | 56.78 | 51.08 | 6222 | 6101 | 4378 54.49
QESTRELLAS | 3631 | 39.25 | 3512 | 3367 | 2069 | 24.55 | 41.83 | 36.30 | 27.83 | 29.81 | 3421 | 37.22 33.82 SECTHELAS L Z0A2 | SBEs | gD | ses0 ILssee Lo0a |l s06n (L avor |_gsor (LS | a042 |L_Sekn Eeil)
2ESTRELLAS | 20.80 | 31.04 | 30.69 | 27.08 | 23.65 | 19.03 | 30.05 | 20.57 | 21.45 | 2325 | 26.80 | 3267 27.09 2ESTRELLAS | 2943 | 8337 | 53.38 | 3631 | 3352 | 30.50 | 40.39 | 3590 | 3041 | 3265 | 3636 | 3448 83.89
1ESTRELLA | 27.49 | 26.75 | 27.60 | 2518 | 22.03 | 19.80 | 27.73 | 27.08 | 21.80 | 2501 [ 27.09 | 31.96 25.83 Egmaa Uy || sied || 5560 | 269 || ehed || sor || il || e | S8 || 2rdil || Sele || 899 | S6el BNz
PROMEDIO 215101115110
C/ECONOMICA | 2635 | 20.68 | 2422 | 20.08 | 19.92 | 1829 | 24.46 | 2462 | 2328 | 2069 | 2178 | 2848 2314 C/ECONOMICA | 41.78 | 40.67 | 42.19 | 42.75 | 4419 | 3095 | 46.36 | 43.71 | 4277 | 4214 | 4279 | 41.10 4253
NO SUICLAS. | 6576 | 60.08 | 6051 | 4716 | @715 [ 5232 4795 | 3615 | 2722 | 3635 | 28.01 | 5302 00 NO SUJ.CLAS. | 57.49 | 52.23 | 48.63 | 52.80 | 53.36 | 54.84 | 61.22 | 62.26 | 6292 | 58.77 | 57.74 | 48.91 55.94
Eo PROMEDIO
Fe e PROM.GRAL

Afio 2009 30.81 | 4919 | 47.02 | 4319 | 20.16 | 40.97 | 4966 | 52.84 | 47.08 | 51.04 | 5318 | 44.53 45.64
Afio 2009 49.44 | 5552 | 48.74 | 4665 | 27.48 | 35.01 | 49.03 | 46.40 | 3337 | 39.54 | 4653 | 47.22 43.74 Var pp o | o Lam | o | ool o | am | s | o | 6ol | es | o T
Var pp 495 | 191 | 273 | 044 | 1566 | 151 | 330 | 146 | 132 | 192 [ 207 [ 108 1.90

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco.
‘Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Ocupacion de hospedaje por categoria en cada destino turistico del estado, 2010 Ocupacion de hospedaje en Puerto Vallarta, 2010

— ZMET. PUERTO SUR ZONARIBERA Z DELOS  Z. SUR DEL PROM. PROM. EDO VAR P/P CATEGORIA . . MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT.  OCT. ] . PROM.ANUAL
GUADALAJARA VALLARTA COSTALEGRE DE CHAPALA ALTOS ESTADO EDO 2009 2009-2010 G.TURISMO 53.79 66.09 63.13 66.97 55.72 56.68 63.76 53.02 40.93 46.93 66.05 62.10 57.93

GRAN TURISMO 61.88 57.93 59.18 55.40 3.79 5ESTRELLAS | 72.31 | 84.35 | 82.35 | 70.95 | 53.03 | 47.25 | 7268 | 58.05 | 39.63 | 4825 | 70.66 | 68.69 64.02
5 ESTRELLAS 61.14 64.02 18.14 51.86 19.69 30.45 60.79 57.42 3.36 4 ESTRELLAS 63.31 | 68.72 | 66.31 | 58.67 | 44.13 | 38.35 | 68.21 | 5221 | 28.38 | 31.82 49.82 55.34 52.11
4 ESTRELLAS 54.49 52.11 33.60 31.26 18.86 18.89 50.04 45.98 4.05 3ESTRELLAS | 5546 | 61.55 | 51.34 | 4497 | 31.01 | 2500 | 47.04 | 3458 | 23.09 | 27.85 | 37.70 | 46.45 40.50
z Eggg‘;&i 22-:2 gi-gi fg-g; g ;; f;-gg 2?'12 23?2 ‘;’é'gi (2)22 DESTRELLAS | 4165 | 4424 | 39.34 | 3491 | 3000 | 2542 | 4162 | 2052 | 2035 | 17.05 | 3726 | 46.88 34.04
TESTRELLA o1 Py 15 128 2023 o P pran o1e 1 ESTRELLA 3810 | 29.86 | 30.99 | 20.24 | 1872 | 1872 | 2324 | 21.18 | 1881 | 2010 | 2829 | 4069 26.66
PROMEDIO 50.40 54.62 25.71 40.08 20.07 30.65 46.19 43.22 2.97 PROME|O
EEEE B T Y o s e e o] S C/ECONOMICA | 33.29 | 2822 | 27.85 | 3241 | 24.98 | 22.98 | 27.74 | 21.97 | 1889 | 2081 | 24.93 | 3143 26.27
NO SUJ.CLAS. 55.94 47.46 27,42 45.85 16.60 24.80 47.06 4975 .69 NOSUJ.CLAS. | 67.25 | 71.21 | 62.01 | 4753 | 3714 | 3419 | 47.84 | 3757 | 26.16 | 3610 | 4867 | 53.82 47.46
PROMEDIO PROMEDIO
PROM.GRAL PROM.GRAL

. Afo 2009 66.53 | 73.32 | 62.00 | 57.76 | 31.18 | 3872 | 58.60 | 4857 | 2920 | 39.69 | 5337 | 5768 51.39
Promedio Gral 45.64 51.39 25.39 4028 18.36 26.28 43.74 Var pp 349 | 328 | 256 | 150 [ 1232 | 187 | 047 | 272 | 169 | 470 | o088 | 054 0.43
Var pp 4.70 043 -0.40 0.02 1.34 2.82 1.90 ‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion

. -, . . ., L ., , . . - de la Direccion de Turismo de Puerto Vallarta.
‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién

de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Ocupacion de hospedaje en el Sur de Costalegre, 2010

CATEGORIA ENE. FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. DIC. PROM.ANUAL

5 ESTRELLAS 19.48 16.27 | 24.54 | 29.02 | 31.69 8.24 16.37 | 13.22 | 11.24 13.35 20.98 16.24 18.14
4 ESTRELLAS 39.07 | 31.28 | 32.33 | 39.56 | 35.23 | 31.80 | 47.85 | 39.20 | 19.23 22.53 25.39 39.78 33.60
3 ESTRELLAS 49.41 49.80 | 32.76 | 30.17 | 18.37 | 12.91 | 26.87 | 24.42 [ 10.82 12.39 17.09 33.87 26.57
2 ESTRELLAS 356.68 | 39.81 30.20 | 24.46 [ 10.82 9.67 16.19 | 13.25 4.86 6.27 12.61 25.08 19.07
1 ESTRELLA

PROMEDIO

C/ECONOMICA | 20.75 16.78 | 14.47 | 15.47 7.19 5.90 11.57 8.85 3.52 5.18 713 26.16 11.91
NO SUJ.CLAS. 62.71 71.07 | 3129 | 17.16 [ 11.06 9.21 1198 | 19.66 [ 13.17 17.67 19.52 44.55 27.42

PROMEDIO

PROM.GRAL

Ano 2009

39.20

39.20

25.38

37.36

18.05

15.47

29.19

26.65

11.15

13.13

17.66

32.25

25.39

Var pp

0.21

-1.50

4.42

-7.68

2.61

0.66

-1.656

-2.32

0.42

-0.01

-0.24

0.15

-0.40

‘Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Ocupacion de hospedaje en la zona de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

CATEGORIA ENE. FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL

5 ESTRELLAS 50.59 | 58.82 | 59.66 | 71.94 | 4243 | 44.39 | 54.31 58.92 | 47.26 46.75 43.54 43.73 51.86
4 ESTRELLAS 30.78 | 34.54 | 39.27 | 42.53 | 28.40 [ 21.33 | 37.02 [ 32.73 | 25.88 26.99 28.20 27.44 31.26
3 ESTRELLAS 36.09 [ 40.27 [ 39.93 | 4456 | 42.84 | 41.63 | 48.88 | 39.66 | 39.35 41.22 41.26 37.62 41.11
2 ESTRELLAS 49.30 | 59.24 | 58.82 | 5348 | 49.44 | 39.98 | 53.78 | 55.96 | 51.61 46.10 47.00 58.39 51.93
1 ESTRELLA 31.12 | 36.22 [ 32.08 | 38.40 | 29.44 | 24.32 | 37.39 | 33.85 | 34.13 28.53 21.88 27.94 31.28
PROMEDIO

C/ECONOMICA | 46.08 | 34.44 | 2258 | 29.76 | 39.86 | 20.71 | 35.02 | 26.04 | 35.48 26.04 18.10 16.82 29.24
NO SUJ.CLAS. 3415 | 35.79 | 44.42 | 5597 | 50.94 | 47.85 | 61.36 | 52.69 [ 47.08 39.25 40.14 40.52 45.85

PROMEDIO

PROM.GRAL

Ao 2009

39.95

4411

40.42

46.71

32.08

34.11

42.07

47.82

37.25

41.47

38.71

38.62

40.28

Var pp

-2.03

-1.19

3.39

1.40

6.92

0.53

4.35

-5.70

0.96

-4.47

-2.32

-1.62

0.02

‘Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de la Delegacion de Turismo de la Ribera de Chapala.

Ocupacion de hospedaje en la zona de los Altos, 2010

CATEGORIA . b MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL
5 ESTRELLAS 26.42 17.79 | 17.839 | 16.87 | 17.71 | 17.40 | 21.39 | 21.32 | 16.93 17.71 18.07 27.26 19.69
4 ESTRELLAS 20.16 13.82 | 14.838 | 12.05 | 11.22 | 10.88 | 26.15 | 27.96 | 16.89 19.05 29.76 24.05 18.86
3 ESTRELLAS 26.36 | 20.58 | 21.81 19.14 | 16.66 | 1417 | 26.14 [ 27.96 18.32 21.93 22.15 28.83 22.00
2 ESTRELLAS 21.36 17.65 | 21.94 | 1425 | 13.22 9.54 20.18 | 24.79 13.46 17.56 16.22 26.23 18.03

1 ESTRELLA
PROMEDIO
C/ECONOMICA | 20.09 | 15.95 | 19.71 14.57 | 11.39 | 11.80 | 18.86 | 22.36 [ 21.84 15.90 16.33 24.27 17.76
NO SUJ.CLAS. 36.69 [ 12.05 | 20.36 [ 1813 [ 11.49 | 12,50 | 16.13 | 11.69 [ 13.33 18.95 15.00 12.90 16.60

PROMEDIO
PROM.GRAL

Ano 2009 21.67 18.00 | 16.50 | 19.74 | 10.40 | 10.64 | 19.98 | 27.48 | 16.90 16.79 16.55 26.65 18.36
Var pp 1.29 -0.03 4.50 -3.78 3.62 1.44 2.78 -1.88 0.63 3.65 3.80 0.07 1.34

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo en San Juan de los Lagos.

Ocupacion de hospedaje en San Juan de los Lagos, 2010

CATEGORIA ENE. FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL

5 ESTRELLAS 17.30 9.65 12.57 7.58 8.00 7.40 13.78 | 13.41 8.10 11.40 12.21 22.87 12.02
4 ESTRELLAS 21.36 15.87 | 13.95 9.53 10.63 8.02 19.50 | 25.50 9.98 14.36 17.75 24.25 15.89
3 ESTRELLAS 26.82 20.40 | 22.74 | 15.30 | 14.81 10.47 | 24.78 | 31.57 15.40 21.91 18.47 33.18 21.32
2 ESTRELLAS 22.47 19.29 | 2414 | 1468 | 13.68 9.42 21.18 | 28.22 14.18 19.45 16.60 29.84 19.42
1 ESTRELLA 22.09 18.95 | 24.48 | 15.08 | 12.96 8.85 21.20 | 28.76 13.68 21.26 17.283 32.14 19.72
CLAS. ECON. 18.21 16.05 | 20.55 | 11.79 | 10.00 7.41 17.37 | 24.91 11.02 16.29 14.70 26.75 16.17
PROM.GRAL

Ano 2009 21.22 18.69 | 16.11 18.80 8.98 8.16 18.71 29.50 12.43 14.81 16.57 31.40 17.94
Var pp 1.34 -0.32 6.09 -4.95 3.86 0.93 2.41 -1.60 0.96 4.54 0.28 -1.32 1.02

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos.
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Ocupacion de hospedaje en Lagos de Moreno, 2010

CATEGORIA MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. DIC. PROM.ANUAL

4 ESTRELLAS 18.82 11.62 | 14.87 | 1489 | 11.88 | 14.08 | 33.63 | 30.73 | 24.67 24.33 43.28 23.82 22.21

3 ESTRELLAS 20.84 1414 | 17.70 | 17.66 | 20.06 | 17.67 | 48.17 | 33.13 | 20.27 19.75 39.32 23.98 24.38

2 ESTRELLAS 16.37 13.76 | 18.64 | 17.41 19.69 | 13.46 | 32.26 8.84 3.21 3.94 28.52 16.13 16.01

1 ESTRELLA

PROM.GRAL

Ao 2009 17.56 15.64 | 16.06 | 1922 | 11.26 | 12.74 | 29.72 | 34.06 | 19.40 13.98 15.28 17.65 18.55

Var pp 2.78 -0.79 2.67 -2.05 6.03 3.94 7.92 -4.65 2.10 8.43 26.06 6.48 4.91

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacioén, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion

de la Delegacion de Turismo de Lagos de Moreno.

Ocupacion de hospedaje en Tepatitlan de Morelos, 2010

CATEGORIA FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. PROM.ANUAL
3 ESTRELLAS 16.97 | 20.61 19.41 22.65 | 16.87 | 17.17 | 19.30 | 19.65 16.51 20.80 20.32 20.66 19.15
2 ESTRELLAS
PROM.GRAL
Afo 2009 16.70 18.81 16.95 | 22.90 | 14.66 | 16.32 | 16.21 16.99 | 14.05 18.24 16.62 15.56 17.00
Var pp -2.13 0.05 0.99 -2.28 0.73 -0.78 1.03 0.26 -1.69 0.69 1.66 2.86 0.12

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo de Tepatitlan.

Ocupacion de hospedaje en la Zona Sur del estado, 2010

CATEGORIA [=)\[= FEB. MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL

5 ESTRELLAS 18.11 23.44 | 26.95 | 26.56 | 27.00 | 22.20 | 42.09 | 42.20 [ 32.26 34.08 34.30 36.16 30.45
4 ESTRELLAS 18.42 9.68 17.06 | 19.20 | 19.03 [ 156.74 | 31.78 | 22.60 | 22.92 16.08 156.19 19.01 18.89
3 ESTRELLAS 26.66 | 24.40 | 2417 | 31.54 | 3495 | 26.98 | 36.79 | 42.52 [ 44.80 43.08 45.89 40.46 35.19
2 ESTRELLAS 33.70 | 33.35 [ 29.93 | 31.16 | 42.67 | 14.66 | 40.58 | 46.29 | 44.58 43.76 48.07 40.77 37.46
1 ESTRELLA

PROMEDIO

C.ECONOM. 15.75 13.04 | 12.04 | 16.67 | 15.86 | 11.11 12,15 | 15.81 15.61 16.24 17.61 21.24 15.26
NO SUJ.CLAS. 27.40 | 1540 | 21.67 | 27.81 1479 | 15.45 | 4154 | 35.35 | 26.63 22.82 16.44 32.39 24.80
PROMEDIO

PROM.GRAL

Ano 2009 23.43 | 2326 | 21.96 | 24.80 | 20.60 | 22.04 | 31.71 3112 | 27.82 29.52 29.00 30.08 26.28
Var pp 0.76 -3.35 0.53 212 7.00 -1.35 3.00 3.64 6.81 3.96 6.20 4.48 2.82

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de las Direcciones de Turismo de los municipios de la zona.

Ocupacion de hospedaje en Ciudad Guzman, 2010

CATEGORIA MAR. ABRL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT.  OCT. DIC.  PROM.ANUAL
3ESTRELLAS | 28.93 | 30.10 | 2820 | 35.49 | 45.47 | 34.38 | 4161 | 5118 | 54.48 | 6134 | 6589 | 54.73 44.32
2ESTRELLAS | 45.16 | 45.09 | 37.84 | 39.10 | 5477 | 611 | 5260 | 61.96 | 56.60 | 5652 | 6542 | 52.76 47.83
1 ESTRELLA 27.70 | 21.33 | 26.98 | 29.91 | 33.83 | 27.16 | 37.79 | 36.66 | 46.94 | 61.86 | 77.34 | 62.69 40.85
G/ECONOM.

PROM.GRAL
gg%rged'o Gral | 3150 | 3079 | 3250 | 2764 | 3047 | 3154 | sa60 | 3278 | 3020 | 4255 | 4050 | 37.00 34.25
Var pp 025 | 022 | 256 | 772 | 1441 | 242 | 763 | 1687 | 1371 | 1866 | 2831 | 2012 10.24

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo de Ciudad Guzman.

Ocupacion de hospedaje en Mazamitla, 2010

CATEGORIA MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL
4 ESTRELLAS 19.71 8.62 17.01 22,09 | 1697 | 17.00 | 32.00 | 23.66 | 20.64 14.60 17.78 21.31 19.20
3 ESTRELLAS 27.88 19.95 | 2203 | 27.80 | 20.27 | 19.18 | 35.48 | 33.35 | 34.53 23.86 18.18 23.37 25.49
2 ESTRELLAS 4.15 0.51 5.07 6.90 6.22 1214 | 11.29 | 13.36 | 18.10 8.99 7.86 12.21 8.90
1 ESTRELLA 17.79 10.14 | 13.08 | 17.48 | 11,51 | 11.98 | 22.49 | 19.70 | 20.54 8.98 9.91 12.03 14.64

NO SUJ. CLAS.

PROM.GRAL

39.28

29.21

39.14 | 48.00 | 25.95 | 28.74 | 69.75 | 58.49 [ 37.63 35.99

28.37

51.83

41.03

Promedio Gral
2009

20.19

20.18

16.44 | 26.06 | 14.42 | 17.36 | 34.98 | 36.22 | 24.51 23.17

28.51

28.99

24.25

Var pp

3.65

-5.64

4.39 0.41 3.06 1.22 2.03 -5.34 2.03 -3.87

-10.46

-3.60

-1.01

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de los municipios mencionados anteriormente.
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Ocupacion de hospedaje en Tapalpa, 2010

CATEGORIA ENE. b MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. NOV. DIC. PROM.ANUAL
5 ESTRELLAS 14.85 2110 | 23.03 | 18.99 | 20.86 | 14.11 | 44.26 | 40.21 27.44 31.58 32.40 35.03 26.99
4 ESTRELLAS 16.97 10.88 | 17.12 | 15.95 | 22.47 | 14.32 | 31.52 | 21.41 25.49 17.74 12.27 16.42 18.55
3 ESTRELLAS 18.70 9.12 16.65 | 2413 | 1714 | 13.08 | 26.62 [ 24.53 | 28.45 13.23 16.58 16.77 18.67
1 ESTRELLA 9.14 11.31 14.78 | 17.50 7.46 10.00 | 18.10 7.66 4.79 12.90 9.17 12.10 10.83
C/ECONOM. 8.79 5.80 5.24 11.42 9.52 4.33 9.35 10.65 10.92 5.78 7.75 11.53 8.42

NO SUJ. CLAS.
PROM.GRAL

gg%rgedioGral 1669 | 15.80 | 13.84 | 19.60 | 14.85 | 13.63 | 26.94 | 26.01 | 18.02 | 2091 | 17.70 | 22.60 18.88

Var pp -0.90 -5.75 0.32 -2.84 0.80 -2.87 -0.91 -4.43 3.14 -6.02 -3.83 -5.28 -2.38

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de los municipios mencionados anteriormente.

Ocupacion de hospedaje en el resto de la Zona* 2010

CATEGORIA . . MAR. ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGT. SEPT. OCT. ! DIC.  PROM.ANUAL
5 ESTRELLAS | 25.47 | 28.76 | 35.82 | 43.68 | 40.92 | 4053 | 37.18 | 46.69 | 43.16 | 39.73 | 38.60 | 38.71 38.27 1~ ich H
3ESTRELLAS | 30.00 | 35.71 | 1161 | 21.67 | 2065 | 12.67 | 14.84 | 21.29 | 2467 | 2097 | 2533 | 30.97 2253 1'2 Ser‘"CIOS turIStlcos Complementarlos por
2 ESTRELLAS | 27.19 | 28.40 | 28.42 | 2921 | 39.32 | 35.87 | 32.41 | 32.41 | 3476 | 37.79 | 3524 | 32.41 32.79 1~AINI P
1 ESTRELLA 36.43 | 38.03 | 45.16 | 47.65 | 50.47 | 41.96 | 4421 | 51.61 | 4451 | 4630 | 43.33 | 51.80 45.12 munICIpIO y reglon
C.ECONOM.

PROM.GRAL

Zg%’ged'oera' 2650 | 31.83 | 27.44 | 29.70 | 22.99 | 28.95 | 28.34 | 2756 | 27.85 | 28.13 | 2578 | 32.71 28.15

Var pp 0.16 -3.66 0.61 2.36 11.84 1.86 1.47 6.90 5.65 5.39 6.41 1.18 3.35

* Nota : El Resto de la Zona incluye informacién de Sayula y Zapotiltic.
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién, Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de los municipios mencionados anteriormente.
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Region/Municipio

Total

Restaurantes

Restaurante-
Bar

Cafeterias

Discotecas y
Centros
Nocturnos

Bares

Otros

| Norte 118

Bolarios 3 2 1
Colotlan 21 6 4 2 4 5
Chimaltitan 4 2 1 1
Huejucar 16 5 2 1 8
Huejuquilla el Alto 16 12 1 1 2
Mezquitic 12 6 1 1 4
San Martin de Bolafios 10 6 1 3
Santa Maria de los Angeles 8 1 7
Totatiche 20 7 1 1 1 10
Villa Guerrero 3
Il Altos Norte 155

Encarnacion de Diaz 16
Lagos de Moreno 89 39 10 7 1 12 20
Ojuelos de Jalisco 19 11 3 3 2
San Diego de Alejandria 20 10 1 1 2 2 4
San Juan de los Lagos 96 52 11 5 1 7 20
Teocaltiche 28 8 1 1 2 11 B
Unién de San Antonio 14 3 5 2 4
Villa Hidalgo

Il Altos Sur 413 179 111
Acatic 2

Arandas 47 88 & 6 3
Villa Obregon 8 4 4

Jalostotitlan 48 20 3 3 2 9 1
Jesus Maria 10 2 1 3 4
Mexticacén 5 3 2
San Ignacio Cerro Gordo 8 4 2 1 1
San Julidn 20 13 1 1 3 2
San Miguel el Alto 38 25 3 1 1 3 5
Tepatitldn de Morelos 160 46 30 8 4 15 57
Valle de Guadalupe 22 6 2 2 3 9
Yahualica de Gonzalez Gallo 27 12 2 13
IV Ciénega 581 186 146 30 19 76 124
Atotonilco el Alto 98 13 1 10 2 24 48
Ayotlédn 23 11 2 1 5 4
Chapala 196 64 74 10 3 26 19
Degollado 18 14 1 3
Jamay 24 3 8 10 3
Jocotepec 61 17 31 2 1 10
La Barca 17 4 7 2 4
Ocotlan 47 15 12 8 4 8
Poncitlan 22 13 5 1 3
Tizapan el Alto 25 9 3 7 6
Tototlan 15 10 1 1 3
Tuxcueca 13 9 1 1 1 1
Zapotlan del Rey

V Sureste 12
Concepcién de Buenos Aires 1

La Manzanilla de la Paz 23 8 3 4 5 3
Mazamitla 25 7 11 1 3 3
Pihuamo 13 7 3 1 2

Quitupan 2 2

Santa Marfa del Oro 3 1 2
Tamazula de Gordiano 15 4 5 2 2 1 1
Tecalitlan 3 1 1 1

Valle de Juarez 5 5

CONTINUA ->

Region/Municipio Total Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria
VI Sur 308 104 43 11 9 33 108
Amacueca 4 3 1
Atemajac de Brizuela
Atoyac 4 1 1 1 1
Goémez Farias 8 3 3 2
San Gabriel 3 2 1
Sayula 60 18 5 2 2 3 30
Techaluta 4 3 1
Teocuitatlan de corona 7 3 1 1 2
Tapalpa 51 21 11 1 7 11
Toliman 4 1 1 1 1
Tonila 10 5 1 4
Tuxpan 9 3 4 2
Zacoalco de Torres 15 7 1 1 4 2
Zapotiltic 13 1 2 1 4 5
Zapotitlan de Vadillo
Zapotlan El Grande 116 33 13 5 3 11 51
VIl Sierra de Amula 77 30 18 4 3 15 7
Atengo 11 B 2 1 1 2
Chiquilistlan 6 5 1
Ejutla 4 2 2
El Grullo 15 2 7 2 3 1
El Limon 3 2 1
Juchitlan 4 4
Tecolotlan 9 3 3 1 2
Tenamaxtlan 4 1 3
Tonaya 5 1 1 1 1 1
Tuxcacuesco 2 1 1
Unién de Tula 14 6 1 6 1
VIl Costa Sur 252 127 58 10 4 25 28
Autlan de Navarro 37 12 10 1 1 4 9
Casimiro Castillo 8 1 5 2
Cihuatlan 149 79 29 9 1 15 16
Cuautitldn de Garcia Barragan 2 2
La Huerta 50 33 12 2 3
Villa Purificacién 6 2 2 1 1
IX Costa Norte 855 404 138 55 14 121 123
Cabo Corrientes 36 33 1 1 1
Puerto Vallarta 812 371 131 55 14 119 122
Tomatlan 7 6 1
X Sierra Occidental 116 45 29 4 2 8 28
Atenguillo 7 5 2
Ayutla 10 3 5 2
Cuautla 3 3
Guachinango 1 1
Mascota 25 5 8 3 9
Mixtlan 5 4 1
San Sebastian del Oeste 28 13 6 1 4 4
Talpa de Allende 37 18 10 9

CONTINUA ->

T
Gar

£



it

AT

¥

2

SETUJAL

ol

ANUARIO

88

 TURISMO

Oferta de establecimientos de alimentos y bebidas en el estado de Jalisco, 2010

Region/Municipio

Xl Valles

Total

Cinco estrellas Cuatro estrellas Tres estrellas Dos estrellas Una estrella Sin categoria

Oferta de servicios turisticos en el estado, 2010

Transp. Ex-

. Marinas
clusiv. de

Regi6n/Municipio Balnearios Campos de Agencias de Arrendadoras Guias de

Ahualulco de Mercado 12 2 5 2 2
Amatitan 3 2 1

Ameca 14 1 8 1 4
Cocula 15 12 3

El Arenal 6 2 1 1 2
Etzatlan 20 ihl 1 1 1 6

Hostotipaquillo 3 3
Magdalena 13 8 5
San Juanito de Escobedo 4 1 2 1
San Marcos 1 1

San Martin Hidalgo 15 7 1 1 3 3
Tala 20 9 2 1 1 2 5
Tequila 40 19 7 2 6 6
Teuchitlan 12 5 5 2

Xl Centro 1320 511) 300 129 35 149 192
Acatlan de Juarez 30 18 1 11
Cuquio 4 3 1
El Salto 2 1 1
Guadalajara 780 292 171 86 25 93 113
Ixtlahuacén de los Membrillos 3 2 1

Ixtlahuacén del Rio 5 2 2 1

Juanacatlan 2 1 1

San Cristobal de la Barranca 6 1 1 1 3
Tlajomulco de ZUfiga 20 8 8 3 1
Tlaguepaque 56 16 24 2 1 10 3
Tonala 24 12 8 1 3
Villa Corona 19 5 1 4 1 4 4
Zapopan 346 142 76 34 7 38 49
Zapotlanejo 23 12 8 3

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el

Estado.

Nota.-En otros, se incluyen establecimientos como neverias, fondas, loncherias, pizzerias, taquerias, etc.

| Norte
Bolafos

Golf

Viajes

de autos

Turistas

Turismo

Turisticas

N N I T I i
9 (0] 9 0 0] 0 (0]

Colotlan

Chimaltitan

Huejlcar

Huejuquilla el Alto

o= |lw

Mezquitic

San Martin de Bolafios

Santa Maria de los Angeles

Totatiche

Villa Guerrero
Il Altos Norte
Encarnacion de Diaz

25

Lagos de Moreno

Ojuelos de Jalisco

San Diego de Alejandria

San Juan de los Lagos

Teocaltiche

Unién de San Antonio

Villa Hidalgo
Il Altos Sur
Acatic

Arandas

Villa Obregén

Jalostotitlan

Jesus Maria

Mexticacan

San Ignacio Cerro Gordo

San Julian

San Miguel el Alto

Tepatitldn de Morelos

Valle de Guadalupe

Yahualica de Gonzalez Gallo
IV Ciénega
Atotonilco el Alto

l —
J

gl

43

Ayotlan

Chapala

42

Degollado

Jamay

Jocotepec

La Barca

Ocotlan

N | [ |= =[N IN N

Poncitlan

Tizapan el Alto

Tototlan

N [= [N oo NN = o | N W [N

Tuxcueca

Zapotlan del Rey
V Sureste
Concepcion de Buenos Aires

oo [

La Manzanilla de la Paz

Mazamitla

Pihuamo

Quitupan

Santa Maria del Oro

Tamazula de Gordiano

Tecalitlan

Valle de Juérez
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N Oferta de servicios turisticos en el estado, 2010 Oferta de servicios turisticos en el estado, 2010
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{i L s . Campos de Agencias de Arrendadoras Guias de Trans_p. Ex- Marinas L L . Campos de Agencias de Arrendadoras Guias de Trans_p. Ex- Marinas %)
Q FEEERALTE 2D Balnearios Golf Viajes de autos Turistas CIUS.'V' de Turisticas gegi Mk Balnearios Golf Viajes de autos Turistas CIUS.W' ge Turisticas ©]
T Turismo Turismo c
2 | | =)
z VI Sur 10 1 22 2 0 0 0 Xl Valles 0 0 29 0 0 z
Amacueca 1 Ahualulco de Mercado 1 2
Atemajac de Brizuela Amatitan 1 1
Atoyac Ameca 1 3
Goémez Farias Cocula 2
San Gabriel El Arenal 2 3
Sayula 2 3 Etzatlan 3 2
Techaluta Hostotipaquillo
Teocuitatlan de corona Magdalena 2
Tapalpa 1 San Juanito de Escobedo
Toliman San Marcos 1
Tonila San Martin Hidalgo 3
Tuxpan 2 3 Tala 9 5
Zacoalco de Torres 4 Tequila 3 1 20
Zapotiltic 3 Teuchitlan 5 5
Zapotitlan de Vadillo 1 Xl Centro 26 7 431 58 126 36 (0]
Zapotlan El Grande 1 8 2 Acatlan de Juarez 1 1
Cuquio 8
Atengo El Salto 1 1
Chiquilistlan 1 Guadalajara 2 2 286 43 85 26
Ejutla Ixtlahuacan de los Membrillos 1 1
El Grullo 3 Ixtlahuacan del Rio 3 1 1
El Limén 2 Juanacatlan 1
Juchitléan 1 San Cristobal de la Barranca
Tecolotlan 2 Tlajomulco de Zufiga 3 1 5 5 4
Tenamaxtlan Tlaquepaque 1 16 7
Tonaya 2 Tonala 1 7
Tuxcacuesco Villa Corona 5 2
Unién de Tula 2 Zapopan 10 3 100 10 32 5
Zapotiancio 2 6
Autlén de Navarro 4 4
Casimiro Castillo 2 1 ‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el
Cihuatlan 1 1 3 1 Estado.
Cuautitldn de Garcia Barragan
La Huerta 2
Villa Purificacién 6
IX Costa Norte 3 3 78 29 197 163 1
Cabo Corrientes 1 1
Puerto Vallarta 2 3 77 29 197 162 1
Tomatlan q
Atenguillo 1 1
Ayutla 1
Cuautla
Guachinango
Mascota 1 1
Mixtlan
San Sebastian del Oeste 1
Talpa de Allende 3
CONTINUA ->




2
2

5
7
.

ANUARIO SETUJAL 2&
- 0 R

2

]

o Afluencia turistica mensual al estado de Jalisco, 2010

<

2

X AFLUENCIA_TOTAL

CATEGORIA  NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL
ENERO 410,050 | 146,385 | 556,435 || 481,216 | 142,726 | 623,942 || 561,695 | 63,589 | 625,283 || 1,452,961 | 352,700 | 1,805,661
FEBR. 368,004 | 165,184 | 533,188 || 481,473 | 134,465 | 615,938 || 792,320 | 62,337 | 854,658 || 1,641,797 | 361,986 | 2,003,783
MARZO 470,760 | 132,878 | 603,638 || 576,247 | 127,833 | 704,081 || 628,430 | 84,667 | 713,097 || 1,675,437 | 345379 |2,020,815
ABRIL 464,231 | 114,749 | 578,980 || 536,179 | 133,717 | 669,896 || 656,403 | 77,215 | 733,619 || 1,656,813 | 325,681 |1,982,494
MAYO 374,052 | 83,485 | 457,536 || 472,209 | 108,818 | 581,027 || 418,179 | 40,941 | 459,119 || 1,264,439 | 233,243 | 1,497,682
JUNIO 340,536 | 94,145 | 434,681 432,613 | 99,761 | 532,374 || 340,184 | 38,902 | 379,086 || 1,113,332 | 232,807 | 1,346,140
JULIO 590,648 | 102,414 | 693,061 591,530 | 116,135 | 707,665 || 544,702 | 45,669 [ 590,371 || 1,726,880 | 264,218 | 1,991,098
AGOST. 579,792 | 103,528 | 683,319 || 512,454 | 121,385 | 633,838 || 583,397 | 42,677 | 626,074 || 1,675,642 | 267,589 [ 1,943,232
SEPT. 419,232 | 67,302 | 486,534 || 472,411 | 99,433 | 571,845 || 400,886 | 40,568 | 441,454 || 1,292,529 | 207,304 [ 1,499,833
OCTUB. 464,634 | 99,418 | 564,052 || 476,698 | 134,406 | 611,104 || 469,803 | 49,724 | 519,527 || 1,411,135 | 283,548 | 1,694,683
NOVIEM. 462,387 | 100,313 | 562,700 || 591,221 | 111,368 | 702,588 || 514,318 | 40,787 | 555,105 || 1,567,925 | 252,468 | 1,820,394
DICIEM. 550,788 | 126,889 | 677,676 (| 653,591 | 140,114 [ 793,705 (| 704,703 | 65115 | 769,817 || 1,909,081 | 332,117 |2,241,198
5,495,112 1,336,689 6,831,801 6,615,020 652,191 7,267,210
2009 5,261,727(1,296,307 | 6,558,034 | 5,941,483 | 1,395,057 | 7,336,540 | 6,409,198 | 605,601 | 7,014,799 |17,612,408| 3,296,965 |20,909,373
VAR % 4.44 3.12 417 5.66 5.38 5.61 3.21 7.69 3.60 4.40 4.92 4.48

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Il. Demanda

P icti Afluencia turistica por zonas al estado de Jalisco, 2010
2.1 Afluencia turistica P '
TURISMO HOSPEDADO CASA PARTICULAR EN TRANSITO AFLUENCIA TOTAL

CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.  TOTAL
METR.

U Ama  |2477.596| 324,781 | 2,802,877 ||4,521,258 1,173,925 | 5,695,184 |1,607,800| 26,847 1,634,656 || 8,606,664 | 1,525,553 (10,182,217
A 1,052,934| 874,204 | 1,927,227 || 670,042 | 157,316 | 827,357 || 214,863 | 538,002 | 752,865 || 1,937,838 | 1,569,611 | 83,507,449
SUR DE

SRDE e | 252272 | 33648 | 285921 || 92807 | 24207 | 116,608 || 42325 | 3260 | 45585 || 386904 | 61205 | 448,109
e 148,825 | 79,663 | 228,488 || 80,223 | 58,283 | 138,507 || 633,528 | 38,952 | 672,480 || 862,576 | 176,899 |1,039,475

ZDELOSALTOS |1,135,091| 14,738 | 1,149,829 (| 697,681 | 45024 | 742,706 ((2,980,748 37,282 |3,018,030|| 4,813,520 97,045 | 4,910,565

SUR DEL ESTADO | 234,089 3,027 237,116 99,074 5,773 104,847 || 104,060 1,168 105,228 437,223 9,967 447,191
RESTOS 194,305 6,538 200,843 117,256 5,543 122,799 ||1,031,687| 6,680 |1,038,366 || 1,343,248 18,761 1,362,009

PROM.GRAL 5,495,112 1,336,689 6,831,801 | 6,277,842 1,470,161 7,748,002 | 6,615,020 652,191 7,267,210 § 18,387,974 3,459,041 21,847,014

2009 5,261,72711,296,307 | 6,568,034 | 5,941,483 [ 1,395,057 | 7,336,540 | 6,409,198 | 605,601 | 7,014,799 |17,612,408 3,296,965 [20,909,373
VAR % 4.44 3.12 417 5.66 5.38 5.61 3.21 7.69 3.60 4.40 4.92 4.48

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Afluencia turistica a la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010 AFLUENGIA TOTAL
CATEGORIA  NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL J| NALES. EXTR.  TOTAL TOTAL
AFLUENCIA TOTAL ENERO 19,583 | 4,926 | 24,510 5078 | 4,595 9,673 2,841 482 3,323 27,503 10,003 | 837,505
CATEGORIA  NALES. EXTR. TOTAL NALES.  EXTR. TOTAL NALES.  EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL FEBR. 12,992 6,965 19,958 3,700 3,620 7,320 2,078 365 2,443 18,771 10,950 29,721
ENERO 179,704 | 28,407 | 208,111 || 350,439 | 105,862 | 456,300 || 153,726 | 3,137 | 156,863 || 683,868 | 137,406 | 821,275 MARZO 16,093 | 5,082 21,175 5,766 3,243 9,009 4,711 897 5,609 26,570 9,223 35,792
FEBR. 198,765 | 29,806 | 228,570 || 340,515 | 94,370 | 434,886 || 138,414 | 1,539 | 139,954 || 677,694 | 125715 | 803,410 ABRIL 20,931 | 2,773 23,704 11,646 | 1,740 | 13,386 5,531 297 5,828 38,108 4,811 42,919
MARZO 194,557 | 30,338 | 224,896 || 397,366 | 90,200 | 487,565 || 158,226 | 1,679 | 159,905 || 750,149 | 122217 | 872,366 MAYO 17,689 | 1,063 18,652 5,705 648 6,353 2,903 90 2,993 26,197 1,801 27,998
ABRIL 189,669 | 25,059 | 214,727 || 383,897 | 100,822 | 484,719 || 189,318 | 2,591 | 191,909 || 762,884 | 128,471 | 891,355 JUNIO 15,147 762 15,909 5,458 570 6,028 1,918 83 2,001 22,523 1,415 23,938
MAYO 198,804 | 21,942 | 220,747 || 375,192 | 93,622 | 468,814 || 146,961 | 1,544 | 148,505 || 720,957 | 117,109 | 838,066 JULIO 33,557 | 1,020 34,578 11,670 873 12,543 3,697 129 3,826 48,924 2,022 50,947
JUNIO 172,098 | 28,249 | 200,346 || 350,269 | 85,172 | 435,441 || 109,789 | 1,706 | 111,495 || 632,155 | 115,127 | 747,282 AGOST. 34,698 | 1,453 36,152 13,044 974 14,019 7,204 339 7,543 54,947 2,767 57,7114
JULIO 259,252 | 29,126 | 288,379 || 410,160 | 94,094 | 504,253 || 114,996 | 2,084 | 117,080 || 784,408 | 125304 | 909,712 SEPT. 13,621 651 14,272 5,832 493 6,326 3,225 140 3,364 22,678 1,284 23,962
AGOST. 220,257 | 28,340 | 248,597 || 355,951 | 100,397 | 456,348 || 111,276 | 2,340 | 113,616 || 687,484 | 131,077 | 818,561 OCTUB. 14,291 2,344 16,635 5,847 1,155 7,002 3,994 210 4,204 24,131 3,709 27,841
SEPT. 203,817 | 21,520 | 225,337 || 359,732 | 90,158 | 449,890 || 105924 | 2,085 | 108,008 || 669,473 | 113,762 | 783,235 NOVIEM. 19,089 | 2379 21,468 6.564 1,266 7,831 1,392 66 1,458 27,045 3,711 30,756
OCTUB. 236,034 | 30,490 | 266,525 || 336,876 | 118,362 | 455,238 || 94,775 | 2,530 97,305 667,685 | 151,382 | 819,068 DICIEM. 34,680 | 4,229 38,910 11,996 | 5119 | 17,115 2,832 160 2,992 49,508 9,509 59,017
NOVIEM. 227,285 | 28,523 | 255,807 || 428,880 | 91,858 | 520,738 || 124,955 | 1,774 | 126,729 || 781,120 | 122,155 | 903,274 TOTAL 252,272 33,648 285,921 92,307 24,297 116,603 | 42,325 3,260 45,585 386,904 61,205 448,109
DICIEM. 197,354 | 22,981 | 220,335 || 431,982 | 109,010 | 540,991 || 159,449 | 3,837 | 163,287 || 788,785 | 135828 | 924,613
2,477,596 324,781 2,802,377 2009 252,635 | 32,5655 | 285191 | 93,196 | 24,191 | 117,387 | 42,605 3,227 45,832 | 388,436 | 59,973 | 448,409
VAR % -0.14 3.36 0.26 -0.95 0.44 -0.67 -0.66 1.01 -0.54 -0.39 2.05 -0.07
2009 2,272,359| 304,679 | 2,677,039 |4,191,481 [ 1,099,490 | 5,290,970 | 1,491,028| 25,521 1,516,548 | 7,954,868 | 1,429,690 | 9,384,567 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
VAR % 9.03 6.60 8.74 7.87 6.77 7.64 7.83 5.20 7.79 8.19 6.71 7.97 de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco.
Afluencia turistica a Puerto Vallarta, 2010 Afluencia turistica a la zona de la Ribera del Lago de Chapala, 2010
AFLUENCIA TOTAL | TURISMO HOSPEDADO ||  CASA PARTICULAR |
CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL [ NALES. EXTR.  TOTAL NALES. EXTR. TOTAL . SURISVIO “HOSPED/DO CASA PARTCULZR ENTRANSIO ALUENCIE O L
ENERO 54,000 | 107,146 | 161,147 || 43432 | 20,912 | 64,343 12,506 | 50,023 | 62,529 109,938 | 178,081 | 288,019 SATEGORIA NALES. EXTH. TOTAL NALES_ EXTR TOTAL P NALES EXTR TOTAL
FEBR. 29,858 | 119,432 | 149,289 || 45650 | 26,014 | 71,665 12,825 | 50,041 | 62,866 88,333 195,487 | 283,820 ENERO 12542 | 3982 16,525 5,539 5864 | 11,393 || 49420 | 3,984 53,404 67,502 18,820 81,322
MARZO 111,000 | 87,215 | 198,215 78,306 | 24,728 | 103,034 || 16,106 | 73,370 | 89,476 205412 | 185,313 | 390,725 FEBR. 14,271 7,894 21,665 5,658 5889 | 11,546 73648 | 4,701 78,349 93,576 17,984 | 111,560
ABRIL 125,255 | 78,412 | 203,667 || 54,3905 | 18,132 | 72,526 || 22,030 | 67,887 | 89,917 201,680 | 164,431 | 366,110 MARZO 9,114 7,764 16,878 6,769 5318 | 12,087 || 62,705 | 4,720 67,425 78,588 17,802 96,390
MAYO 68,728 | 50,385 | 119,112 || 37,348 | 8,198 | 45,547 6,159 | 34,903 | 41,062 112,235 | 93,486 | 205,721 ABRIL 18,730 | 7,010 20,741 5,548 9488 | 15037 || 82441 8,950 86,371 101,720 | 20428 | 122,149
JUNIO 63,868 | 58,955 | 122,823 || 40,256 | 7,668 | 47,924 12,873 | 31671 | 44,544 116,997 | 98,294 | 215,291 MAYO 6,378 8,587 14,965 4,424 3,204 7,628 8674 1 2,035 40,709 49,476 13,826 63,302
JULIO 144,643 | 61,990 | 206,632 73,964 | 10,086 | 84,050 || 26,672 | 35501 | 62,173 245279 | 107,577 | 352,856 JUNIO 10898 | 4,408 15,306 4,327 2,663 6,991 36,874 1617 38,491 52,009 8,688 60,787
AGOST. 119,163 | 60,245 | 179,408 || 51,851 8,854 | 60,705 || 22,523 | 31,103 | 53,626 193,537 | 100,202 | 293,740 JULIO 16,316 | 8230 24,546 10,871 5330 | 16,201 52082 | 4862 56,734 79,269 18,213 97,482
SEPT. 86,430 | 40,300 | 126,730 || 46,714 | 3842 | 50,556 || 22,065 | 35247 | 57,312 155,209 | 79,300 | 234,599 AGOST. 18,885 | 9648 28,503 9,491 4675 | 14,166 }| 54,097 | 8,916 58,012 82,442 18,239 | 100,681
OCTUB. 75,262 | 59,230 | 134,492 || 51,493 | 6,823 | 58,316 17,197 | 41,900 | 59,097 143952 | 107,953 | 251,904 SEPT. 11,069 | 3068 14,187 6,467 2,350 8,816 40,128 1,177 41,305 57,664 6,594 64,259
NOVIEM. 84,103 | 60,902 | 145,005 || 72,197 | 10,788 | 82,985 || 20,770 | 34,176 | 54,946 177,069 | 105,866 | 282,936 OCTUB. 9,777 5,620 15,396 5,611 3,819 9,430 368,564 | 2462 41,026 53,952 11,900 65,852
DICIEM. 90,624 | 90,082 | 180,706 || 74,435 | 11,270 | 85,706 || 23,137 | 52,180 | 75,317 188,197 | 153,532 | 341,729 NOVIEM. 11,09 | 60682 17,772 5,126 3,843 8,969 40612 1,692 42,304 56,827 12,218 69,045
1,052,934 874,294 1,927,227 | 670,042 157,316 827,357 | 214,863 538,002 752,865 | 1,937,838 1,569,611 3,507,449 DICIEM. 8780 2SS 22,055 10502 L 0850 L 16,292 1 00,283 4. 067 58350 80,250 12150 106,647
TOTAL 148,825 79,663 228,488 | 80,223 58283 138,507 | 633,528 38952 672,480 | 862576 176,899 1,039,475
2009 1,080,104| 857,318 | 1,937,422 | 686,752 | 158,834 | 845,586 | 214,981 | 494,901 | 709,881 | 1,981,836 | 1,511,052 | 3,492,889
T BY e e EVE oY T o o e oo P N 2009 148,149 | 78,567 | 226,715 | 79,341 | 58,020 | 137,361 | 630,733 | 38,620 | 669,353 | 858,223 | 175207 [1,033,429
VAR % 0.46 1.40 0.78 1.1 0.45 0.83 0.44 0.86 0.47 0.51 0.97 0.58
Fuente.- Direct?ién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de las Delegaciones de Turismo en el Estado. de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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g Afluencia turistica a la Zona de los Altos, 2010 Afluencia turistica al resto de la zona norte de la costa, 2010
z
AFLUENCIA TOTAL AFLUENCIA TOTAL
CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES.  EXTR. TOTAL CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.  TOTAL
ENERO 110262 | 945 | 111,208 || 57,777 | 4469 | 62,246 || 235274 | 5145 | 240,419 || 403,313 | 10560 | 413,873 ENERO 11,124 | 356 11,480 8,855 424 9,279 || 94,457 628 95084 || 114436 | 1407 | 115,843
FEBR. 80,491 780 81,271 70260 | 3722 | 73,991 || 467,448 | 4865 | 472,313 || 618208 | 9367 | 627,575 FEBR. 10712 | 366 11,078 8,543 407 8,950 || 88,961 690 89,651 || 108215 | 1,463 | 109,678
MARZO 105,378 | 1,713 | 107,001 || 69,262 | 3492 | 72,754 || 265336 | 3,087 | 268,423 || 439,976 | 8,293 | 448,268 MARZO 13,213 | 465 13,678 || 10,697 520 11,218 || 111,786 | 788 | 112575 || 135697 | 1,774 | 137,470
ABRIL 74,870 | 710 75,580 || 61,661 | 2650 | 64,311 || 233965 | 1,792 | 235756 || 370496 | 5,152 | 375648 ABRIL 12,508 | 410 13,007 || 10,043 473 10516 || 110506 | 622 | 111,128 || 133,147 | 1505 | 134,652
MAYO 49345 | 701 50,046 || 36630 | 2413 | 39,043 || 136,002 | 1,681 | 137,773 || 222067 | 4794 | 226,861 MAYO 9,047 426 9,473 7,018 405 7,422 || 78779 595 79,375 94,844 1,426 96,270
JUNIO 44,994 | 1,130 | 46124 || 20183 | 2971 | 23154 || 94844 | 3208 | 98142 || 160022 | 7,308 | 167,420 JUNIO 8,584 293 8,877 7,069 333 7,402 || 75480 | 417 75,898 91,133 1,043 92,176
JULIO 96,047 | 1443 | 97,490 || 64646 | 4,627 | 69,274 || 250,851 | 2,786 | 255,637 || 413544 | 8857 | 422,401 JULIO 9,774 292 10,066 7,931 322 8,253 || 81,425 417 81,842 99,130 1,031 100,162
AGOST. 148,852 | 3,038 | 151,889 || 65,157 | 5436 | 70,593 || 308,245 | 4472 | 312,717 || 522,254 | 12,945 | 535,199 AGOST. 8,829 292 9,121 6,736 285 7,021 69,195 390 69,584 84,760 967 85,727
SEPT, 70897 | 1,153 | 72,049 || 38455 | 1,770 | 40,225 || 155,309 | 1,570 | 156,968 || 264,750 | 4,492 | 269,243 SEPT, 7,457 211 7,668 5,876 177 6,054 || 63,623 268 63,891 76,956 657 77,613
OCTUB. 93528 | 735 94,263 || 49594 | 2787 | 52,381 || 225,110 | 1,861 | 226,971 || 368,231 5383 | 373,615 OCTUB. 8,557 403 8,960 7,420 391 7,811 76,045 613 76,658 || 92,022 1,407 93,429
NOVIEM. 85519 | 890 86,409 || 59417 | 2813 | 62230 || 2450205 | 2527 | 247,732 || 390,141 6,230 | 396,371 NOVIEM. 8,514 242 8,755 7,441 367 7,808 || 69,924 457 70,382 85,879 1,066 86,945
DICIEM. 174,909 | 1,499 | 176,400 || 104,600 | 7,875 | 112,504 || 360,980 | 4,200 | 365,180 || 640518 | 13574 | 654,093 DICIEM. 9,123 278 9,402 8,580 442 9,022 || 80918 570 81,489 98,622 1,291 99,912
TOTAL 1,135,091 14,738 1,149,829 TOTAL 117,532 4,033 121,565 | 96,209 4,546 100,755 | 1,001,099 6,458 1,007,557 | 1,214,840 15,037 1,229,877
2009 1,002,921| 14,196 | 1,107,118 | 680,632 | 43,702 | 724,334 |2907,882| 35878 | 2943760 | 4,681,435 | 93776 |4,775211 2009 115,806 | 3,635 | 119441 | 95190 | 4399 | 99580 | 990,372 | 6,000 | 996462 | 1,201,367 | 14,124 |1,215491
VAR % 3.86 3.82 3.86 2.50 3.03 2.54 2.51 3.91 252 2.82 3.49 2.83 VAR % 1.49 10.96 1.78 1.07 3.35 1.17 1.08 6.04 1.11 1.12 6.46 1.18
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de las Delegaciones de Turismo en el Estado. de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Nota.- Los municipios que integrados son: Cabo Corrientes, Mascota, San Sebastian del Oeste, Talpa de Allende y Tomatlan.
Afluencia turistica a la Zona Sur del estado, 2010
, A\l o) Afluencia turistica al resto de la zona sur de la costa, 2010
CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.  TOTAL | NALES. TOTAL
ENERO 15,113 | 383 15,496 8,016 510 8,525 || 10,296 169 10,465 33,425 1,062 34,487
FEBR. 14562 | 177 | 14,739 || 5409 | 353 5852 || 6342 114 6,456 26,403 644 27,047 : AL JENEl VoL
VARZO 14468 | 123 14,591 6.215 64 6.479 6,668 % 6,768 27 351 285 27,887 CATEGORIA NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.  TOTAL
ABRIL 19,743 | 120 19,863 6,638 294 6,933 9,220 72 9,292 35,601 487 36,088 ENERO 7721 239 7,960 2,081 101 2,182 3.175 21 3,196 12,976 361 18,337
MAYO 18,197 | 171 18,368 4,469 255 4,724 6,330 75 6,405 28,996 501 29,497 FEBR. 6,354 265 6,619 1,638 90 15728 2,605 21 2,626 10,597 376 10,972
JUNIO 19,127 | 146 19,273 3,722 317 4,039 6,237 95 6,332 29,086 558 29,645 MARZO 6,936 178 7,114 1,867 68 1,935 2,891 26 2,917 11,695 272 11,966
JULIO 24,194 99 24,293 || 10,567 724 | 11,2091 || 10376 81 10,457 || 45137 904 46,011 ABRIL 7,436 254 7,689 2,349 118 2,468 3,393 24 3,416 18177 396 13,573
AGOST. 22612 | 301 22,913 8,758 697 9,455 8,492 99 8,590 39,861 1,096 40,958 MAYO 5964 210 6,174 1,423 73 1,496 2,280 17 2,298 9,667 300 9,968
SEPT. 20430 | 207 20,657 7,845 592 8,437 8,795 71 8,866 37,070 839 37,959 JUNIO 5,820 202 6,022 1,328 67 1,395 2,169 15 2,184 9,317 284 9,601
OCTUB. 21,515 | 402 21,917 || 18034 | 969 | 19,004 || 11852 | 133 11,985 || 51,401 1,505 | 52,905 JULIO 6,864 214 7,077 1,721 9 1,800 2,604 18 2,622 11,188 311 11,499
NOVIEM. 21190 | 511 | 21,701 || 9810 | 344 [ 10156 || 8904 | 74 8978 || 39005 | 920 | 40,834 AGOST. 6525 | 210 | 6736 || 1464 | 67 | 1582 1| 2367 18 2,385 1| 10857 | 206 | 10653
DICIEM. 22039 | 367 23,306 9,500 453 9,954 || 10,549 85 10,634 || 42,987 906 43,893 SEPT. 5,511 173 5,684 1,490 51 1,541 1,729 10 1,739 8,729 235 8,964
TOTAL 234,089 3,027 237,116 | 99,074 5773 104,847 | 104060 1,168 105228 | 437,223 0967 447,191 OCTUB. 5672 194 5,866 1,823 100 1,928 2,266 15 2,281 9.762 308 10,070
NOVIEM. 5,508 185 5,783 1,786 88 1,874 2,557 20 2,577 9,940 293 10,233
20009 200054 | 2778 | 225031 | 93578 | 5388 | 98966 | 100575 | 1,141 | 101,717 | 416407 | 9307 | 425714 DCEM. Gz o2 O S o~ =ikl S - 2258 T8 2 52
TOTAL 76772 2,505 79,277 | 21,047 997 22,044 | 30,588 222 30,810 | 128408 3,724 132,131
VAR % 5.33 8.99 5.37 5.87 7.14 5.94 3.46 2.30 3.45 5.00 7.10 5.04
Fuente.- Direcgio’n de Inteli_gencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion 2009 77,499 2,580 80,079 21,313 1,034 20 347 31,024 203 31,247 129,836 3,836 133,672
de las Delegaciones de Turismo en el Estado. VAR % 094 | -2.90 -1.00 -1.25 -3.56 185 | 140 [ -0.41 -1.40 -1.10 -2.93 -1.15
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Nota.- Los municipios que integrados son: Autlan, Ayutla, Casimiro Castillo, Cuautitlan, El Grullo, el Limén, Tuxcacuesco, Unién de Tula y Villa Purificacion.
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e Afluencia turistica a Tapalpa, 2010
3 Afluencia turistica a Ciudad Guzman, 2010
N AFLUENCIA_TOTAL
AFLUENCIA TOTAL CATEGORIA  NALES. EXTR.  TOTAL NALES. EXTR. TOTAL J NALES. EXTR. TOTAL NALES. TOTAL
CATEGORIA NALES. EXTR.  TOTAL NALES. EXTR. TOTAL [ NALES. EXTR.  TOTAL NALES. TOTAL ENERO 2,811 154 2,965 1,316 57 1,373 1,847 13 1,860 5.974 224 6,198
ENERO 4,597 78 4,674 4,193 357 4,551 4,940 60 5,000 13,730 495 14,225 FEBR. 2,154 28 2,182 860 38 897 1,162 12 1,174 4,176 78 4,253
FEBR. 3,864 63 3,927 2,807 241 3,048 1,986 12 1,998 8,657 316 8,973 MARZO 2,452 40 2,492 910 46 956 1,349 10 1,359 4,712 95 4,807
MARZO 3,928 32 3,960 3,119 152 3,271 1,887 35 1,922 8,934 219 9,153 ABRIL 4,020 32 4,053 1,462 62 1,514 2,892 16 2,908 8,364 110 8,475
ABRIL 4,666 28 4,694 1,951 105 2,055 1,589 30 1,619 8,206 163 8,369 MAYO 2,846 20 2,866 1,010 34 1,044 1,496 35 1,531 5,352 90 5,442
MAYO 5,163 47 5,210 1,242 126 1,369 2,029 23 2,051 8,434 196 8,630 JUNIO 3232 11 3,243 1,038 24 1,062 1,579 52 1,630 5,849 86 5,935
JUNIO 3,982 75 4,057 836 205 1,060 1,514 24 1,538 6,332 324 6,656 JULIO 5,491 28 5,518 2,614 49 2,663 2,946 39 2,985 11,051 116 11,166
JuLio 4,664 12 4,676 3,717 570 4,287 2,110 18 2,129 10,492 600 11,092 AGOST. 4,201 64 4,265 2,204 38 2,242 1,814 31 1,845 8219 133 8,352
AGOST. 4,879 149 5,028 2,675 556 3,231 2,047 27 2,074 9,601 732 10,333 SEPT. 3,251 35 3,286 1,364 29 1,393 1,762 22 1,784 6,377 85 6,462
SEPT. 5,159 130 5,289 3,125 466 3,590 2,075 26 2,100 10,359 621 10,980 OCTUB. 3,712 36 3,748 1,277 67 1,344 2,034 21 2,055 7,024 123 7,147
OCTUB. 7,104 296 7,400 13,749 800 14,550 5,548 84 5,632 26,401 1,181 27,582 NOVIEM. 3,620 26 3,645 1,554 32 1,585 2,113 23 2,136 7,286 80 7,367
NOVIEM. 6,948 344 7,292 4,733 226 4,958 2,768 29 2,797 14,448 599 15,047 DICIEM. 4,145 47 4,193 2,294 108 2,402 2,873 30 2,902 9,312 185 9,497
DICIEM. 5,157 215 5,372 3,176 235 3,412 2,217 23 2,240 10,551 473 11,024 TOTAL 41,936 521 42,456 17,893 582 18,475 23,867 302 24,170 83,695 ) 85,100
45324 4,059 49,382 | 30,710 391 31,102 136,145 5918 142,063
2009 43,279 501 43,780 | 18,569 605 19,174 | 24,773 313 25,086 86,622 1,418 88,040
2009 51,804 | 1,245 53,049 | 40,455 | 3,680 | 44,135 | 27,501 361 27,952 | 119,850 5,286 125,136 VAR % 311 3.97 -3.02 -3.64 -3.69 -3.65 -3.66 -3.52 -3.65 -3.38 -0.95 -3.34
VAR % 16.04 17.86 16.08 12.03 10.30 11.89 11.31 8.32 11.27 13.60 11.95 13.53 ‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
. . . . . . B ) . i o de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Afluencia turistica al resto de la zona sur, 2010
Afluencia turistica Mazamitla, 2010
AFLUENCIA_TOTAL
AFLUENCIA TOTAL CATEGORIA  NALES. EXTR.  TOTAL NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. TOTAL
CATEGORIA NALES. EXTR.  TOTAL NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.  TOTAL ENERO 4,314 87 4,401 1,099 34 1,133 1,459 9 1,467 6,872 130 7,002
ENERO 3,391 64 3,455 1,407 62 1,469 2,050 88 2,138 6,848 213 7,062 FEBR. 4,467 36 4,503 1,044 23 1,068 1,272 6 1,279 6,783 66 6,849
FEBR. 4,078 50 4,127 787 51 839 1,021 84 2,005 6,786 184 6,971 MARZO 4,670 21 4,691 1,288 22 1,310 1,172 2 1,175 7,130 46 7,176
MARZO 3,418 30 3,448 898 43 941 2259 52 2,312 6,575 126 6,701 ABRIL 4,128 21 4,149 1,242 22 1,264 1,104 3 1,107 6,474 46 6,520
ABRIL 6,929 39 6,968 1,994 105 2,100 3,633 24 3,657 12,557 168 12,725 MAYO 5,429 66 5,495 1,425 21 1,446 1,319 7 1,326 8,173 94 8,266
MAYO 4,759 38 4,798 792 73 866 1,486 11 1,496 7,037 122 7,160 JUNIO 4,106 34 4,140 924 24 948 1,165 2 1,168 6,195 60 6,256
JUNIO 7,807 26 7,833 925 45 970 1,979 17 1,995 10,710 88 10,798 JULIO 4,558 34 4,593 1,114 25 1,140 1,446 3 1,449 7,119 63 7,182
JULIO 9,481 25 9,506 3,121 79 3,201 3,874 21 3,895 16,476 125 16,601 AGOST. 4175 52 4,228 956 25 981 1,182 4 1,186 6313 82 6,395
AGOST. 9,356 36 9,392 2,923 78 3,001 3,449 36 3,485 15,728 150 15,878 SEPT. 4,821 27 4,848 1,210 31 1,241 1,637 3 1,640 7,668 61 7,729
SEPT. 7,198 36 7,234 2,146 66 2,212 3,322 20 3,342 12,666 123 12,788 OCTUB. 4910 47 4,957 1,623 44 1,667 1,985 ’ 1,992 8518 99 8,617
OCTUB. 5,788 23 5,811 1,385 58 1,443 2,285 21 2,306 9,457 102 9,559 NOVIEM. 4,862 26 4,888 2,228 47 2,275 1,649 3 1,652 8,739 76 8,815
NOVIEM. 5,761 116 5,876 1,296 40 1,336 2,375 18 2,393 9,431 174 9,605 DICIEM. 4,317 30 4,346 1,587 25 1,612 1,759 11 1,770 7,663 65 7,728
DICIEM. 9‘320 75 9,395 2,442 86 2,528 3‘700 22 3,722 15,462 183 15,645 TOTAL 54,757 481 55,238 15,742 344 1 6,086 17,150 61 1 7,21 1 87,649 886 88,535
TOTAL 77,286 558 77,843 20,116 788 20,904 [ 32,332 413 32,745 129,733 1,759 131,492
2009 49,317 432 49,749 | 14,228 307 14,535 | 15,686 56 15,742 79,231 795 80,026
2009 77,853 599 78,452 | 20,325 797 21,122 | 32,526 411 32,936 | 130,704 1,807 132,511 VAR % 11.03 | 11.28 11.03 10.64 12.14 10.67 9.34 8.39 9.33 10.62 11.41 10.63
VAR % -0.73 -6.93 -0.78 -1.03 -1.16 -1.03 -0.60 0.60 -0.58 -0.74 -2.67 -0.77 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
de las Delegaciones de Turismo en el Estado. Nota.- Municipios que integran esta Zona.- Amacueca, Atoyac, Chiquilistlan, Gomez Farias, Santa Mari adel Oro, Concepcién de Buenos Aires, La
Manzanilla de la Paz, Pihuamo, Sayula, Tamazula, Tecalitlan, Tonaya, Tonila, Tuxpan, Valle de Juarez, San Gabriel, Quitupan, Zapotiltic y Zapotitlan de
Vadillo.
98 99

'SECRETARIADE.
RISMO




IVrN13S OldVYNNY 7

Jalisco

"OpeISg |9 U owsHn| ap sauoioeba|eq Se| 8p UQIOBIOCE|0D B| UOD OJSI[el 8p OPE)ST [9p OWSLN| 8p Ble}oI08g B 8p UOIOBN[EAT A BOIISIPRIST UOIDBLIOL| ‘SOPEDISI\ 8p BIoUsBI|@ul 8p uQiooallq -"ajuan

269 v99 2L 9r'g Yoy ge'g 8977 8977 8977 79 909 289 OF - 60 % HVA
YYS'6ZYPE9 T | 9G1'BSHZEZ LE | 88E'0/2°20r'9) | 281'888'0LO' L | ¥06'008' ey | 8522026 L |6.6'006'SOL'EL| 60L'22Z eIy | 0,9'829°2hL L | ¥89°PER SB'E L [e7S 020 vaE 9| Ov L YOS Lov L <§<mm%mm
60L'SBE'YS'6T  LLU'LLL'BL6'LE e ¥Lc'0LG L) | 0S6'028°002 L €22'€SS by L2l'€L.'GST ) | €2S'PSE'00L'EL  £€2°68.°29L  L6L'0LS'LEE'S | 982 V0L LY.L YL L2SVLL'0LL'9 G1L626'9L6',L  TVHDINOHd
12€'925'81 1 126'000'Y 95€'52S P11 8602565 1180y €1G'Z)1'65 £91°262°92 vee'vee'e 66'890' 72 085°2LL2e | 9g2'89e’t | vrEvrELE ol1s3d
88€'65.°/82 900'€00' L+ zec'ossozz || ers'ersie | sve'sez SOV'SLY LT 5522188 £90'089'€} L6 Zrh L 120'€26'2LL | eS80’ | Sev'eesv/L | oavisaEauns
19€'969°181° | 689'006'c8} | 8.9'62.°/66°L || 810°G.S'W6S | tel'9sz'or | 9sz'sieves || 889'08s'9es | i1zewse'sst | gos'szo'oss || zo9'ovsioes | 9c0'sssisL | se9'ssiers | sorvsondaz
2LL'621'680°L | eeL'6vi'svo | 0v0'089'/er || sozfrorisii | zes'sse'st | ers'viest || 9usov'eer | eco'szotiee | ewsiziizir || Lev'z89'siy | 292°0.8'6vE | v2L918'sal A
SYO'ELY vTL 82L.€V'Sle | L16'G/6'80S v01'G5L'6 15'889 £59'99%'8 89962581 082'678'2L 8eL'0rr'ZhE || €20'296°628 | LvS'668° YL | 925290'88¢8 IS0
LVB'ETE99E LL | 088'289 L¥6'0 | 8LL 169 Ver' Y || 6EE‘v20'GeY | BEFFBLOL, | 006'6E8V8 || 0L029E'89EE | SSEvEe'e9s | SSO'ZervOrt || 8652662098 |SEY EES L99°G|€9L VLT GER T R
292'9LSVBL'EL | 129'029'896'E | 17L'SLE'GI8'6 || L86'GE9'WYE | 116'028'0 | 9.0'GI8'/SE || E9V'6S6LIE'S | 90.'92G'2/T'E | LSLTEV'6E0'D || 2H8OV6'LEL'Y | Y06'2L2'689 (806'L99'BEY'E| VI VMO

VLOL VION3INIAY

IVFNL3S OldVNNY

0102 ‘(sosad) opejsa |8 ua owsun} 10d eIILIOUOII BWE.LI(Q

(1°]
(& ]
ﬁ
2
P
-
el
(1°]
=
(1°]
P .-
.
D
a
N
&N

"ixX3

OLISNYH1 N3 dv1NJlldvd VSYO

Hix3

BER

0OQava3adsOH OWNSIHNL

VIH0O31vO

'SECRETARIA DE
TURISMO

100

GORIERNO DE JALISCO



oF

AN

mbls

i
Al

IVrN13S OldVYNNY

00°001
c0'es

00001

00700}
9g°LS

00°00L
86°€S

00700}
Gy'es

00°00L

00700}

00°001 00700}

1G°GS

00700}

00°001

00°001

00001
vels

00°001

00700}

oL'es

"8|qiuodsip oN -'aN
‘opels3 |8 us soidivlunw
A owsln] ap sauoloebaja( Se| 8p UQIOBIOCE|0D Bl UOD OIS|[E[ 9P Ope}ST [9p OWsHN| ap BLIB}aI09S B| 8p Uoioen|eA] A Bolis|peis] UOIOBLLIOU| ‘SOPBIIS|A 8P Blouabijgiul op ugiooailq -'ajusny

ONIMNOSYIN

86'Ly

6S°Ly 12414

c0'9v

SS°Ly

9vi

c6'Ge

er'vy

9.8y ve'Ly

c6'cS

959y

Ly'8v 06°Ly

ONIN3W3d

NY1L0T0D

00°001
[4epte]

vdivL

NY1LvZL3

00°00L 00700}

15'8%

vINno3aL

00°00L
8C'€S

Vdivdvl

007001
G566

WVZVIN

00°00L

ZNn9 ‘ad

00700}

CE7A] YNYYLS
(%)

00°00}
€299  W(/\(el

00°001

00700}

00°001

dVHO'H

TVHINIY OWSIHNL

00°00L  00°00}

¢5'es

00°001

L

007001

dAd

OWZ | oavlis3

o]

ox3s

ONIMNOSYN

818y

VAN 44 ev'LG

cLoy

S¥'0c

60°6S

9€'9¢

PR io/Aal

9¢'ce

00'8%

VAR AN 8OV qe'8y

PANAS]

6L°Ly

89°LS YNAVAY

ONIN3N34

NY1L0100

00°00}
90°¢s

NY11vZi3 | vdvl

00°00} 00001

c9'Lg

v1inod3aL

007001
60'vS

vdivdvl

00001
VLIS

WVZVIN

00001

zZnov 'ad

00001

174 VNVYVLS
(%)oyar

00°00}
9€°6S

00001

vialX3

00001

00°00}

dVHO'H

ONSIHYNL

00°001

glke]

dAd

ONZ | oavis3a

80cS

ox3as

ONITNOSYA

v6'LY

.8y 8€'8Y

L6'SY

9T'8y

Lv'vy

26'Se

hed

(o]A4

£6'cS

029y

98'Ly c6'Ly

ONIN3aW3d

NVY11L0702

IVFNL3S OldVNNY

vdivL

vIino3aL

Vdivdvl

dnsz KIS
(%)

Nrs [=lodg)V A dVHOH

TVYNOIJQVN OWNSIHNL

(% ) leuoioeu owsung

tante

ISi

2.3 El perfil del v

(/2]
o
-m
(1)
p=
=
S
»
wn O
LW
c -
a.
= Y.
-m3.
= N
D
e
[<b]
(an]
-
™
N

oavis3

ox3s

102

8
£
:

i
2




105

opejls3 |9 us soidipiunw

A owsun] ep seuoloebeje Se| 8p UQIOBIOge|0 Bl U0D 0OSI|E[ P OpPe)ST [op OWSLN| 8p BlBeI08S B 8p UQIOBN[BAT A BOIISIPRIST UQIOBWIOU| ‘SOpROIS|A 8p Bloushijelul op ugioosiiq -'alusny

00°00L

00°00L

00°001

00°00L

00°001

00°00L

00°001

00°00L 007001

00001 00°00L

00°00L

00°00L

00°00L

00°00L

00°00L

(%)

TVH3INI

007001

D ONSIYNL

00001 00700k

(24" cl0 SO'L Wy 65°€ .0 LL'C OpeldIoAIq
260 000 og’L 0ce oL'L L0°L 190 66°0 L¥°0 §6°€ 1G°0 ar'y SL'e €e'e OpNIA
0S'G cL0 9L ) 8 €1 000 cc'h 180 €0'c 6CY 1G0 L0e e cke aiqr uoun
¥6°€€ [ 06°L9 2’85 G8°LS £6'er 19'0S GG'LG Le'8L vi'es 9G'v6 | S9'€S clLelL €999 opese)
12'es o vv'6e 9g°Le 92°6e eV'IS eL'sy 00°ey S8l 89°GE €2'¢ | 92'SE | 90°LL Sh'9e oJisyjos
NYT1L0T09 | NY1LVZL3 | VdTVL | VIIND3AL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "ad [ :hEr4 VNVVLS dVHO'H | 110 HAd Y9Nz | oavlis3a TIAID 0a3

(%

00°00L

) odarNvHlX3 O

0000}

Wsidnl

0000  00°00L

000 €9'¢ s8'e 000 000 c9'e OpeldIoNg
000 000 0S¢l G8'e 1991 000 000 (0] SL°G 69°L 0c'S 9L°¢ SSv OpNIA
000 000 000 000 000 000 000 02’6 000 'L 697 €0'e aiqrq uolun
YL'LS €5°09 00°0S 00°0S 1999 1999 000 S6'HY €269 | €629 589 §9'6S opese)
98°cy 8°9¢ 0s°Le Leey L1991 €€°¢C 0000} €20y 80°€C | €9'6¢ | 6102 Sh'6e olsyjos
NVILOT0D | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINDAL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "D FE-[htr4d VNVVLS kSl  SOLTV OWNZ | oavis3 TIAID 0a3

(

% )

TYNOIJQVN OWSIHNIL
0L0Z ‘09SIjer ap 0pejsa [ap S091ISLIN} SOUNISap SO| B SJUBSIA SO| 3P [IMD ope}s3

989 000 8¢’ 8y'y 19€ 8/°0 65'C opefdIoAlq
86°0 000 06°0 a6l 80 60" €90 680 050 8L'e se0 S9'e SL'e 98t opnIA
88'G 00°t €67 9'0 or'L 000 9’ 680 L0°¢ 0c'e cso vse 80'c €6°L aiqr uolun
Ge'ce 00'6S €€'29 29’69 0L°LS ev'ey 0c'eS S9'LS £€5'6. 87'9S €L'G6 | 09'vy | 09 01’89 opese)
2c6°€S 00°0% Sh'e6e v59¢€ 15°GE 2e8'LS €0y (1544 ekl vL'ee 8LC | 9L'vy | €99t ces'se oisyjos
NVILOT0D | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINDAL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "ad F-[hr4d VNVVLS SOLIV g-\/;tox-| OWNZ | oavis3 TIAID 0a3

[!AID OpE}Sy €°1°E°¢

"ope)}s] e us soidiplunw

A owsun] ep seuoioebaje se| op UQIOBIOgE|0D Bl U0D 0SBl 9P OPe)IST [P OWSHN| ap BLE}SI08S B| 9p UoloeNn[eAs A BolSIpeIST UQIOBLLIOU| ‘SOPEDIS|A 8p Blousbijaiul op uglodaiiq -'ajusnd

(14 cl0 09'c o' 3474

26’0 000 og’k oce oL’k L0'H 19'0

0S°S cl0 9Ly S50 8¢’ 000 cch

v6°€€ [ 06°L9 v2'8s G8°.G €6°EY 19°0S

Lees €1'6e hedT 9g°LE 92'Ge VIS A1 4
NY110709 | NY1LVZ13 | VdVL | VIINOAL | VdVdVL | NVZVIN | ZND "ad

000 €9'¢ 000 §8'e 000

000 000 052k g8'e 2991 000 000

000 000 000 000 000 000 000

YL°LS €5°09 00°0S 00°0S 1999 19'99 000

98y v8'9¢ 05°LE Leer 199k €€'ee 00°00+
NV1L0700 | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINO3AL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "aD

=)+

98’9 000 69 8c’t 8y'v s9'e
860 000 060 c6' L 80 60°L €90
88'G 00°tL €67 9'0 or'L 000 9c't
§ge'ce 00'6S £€ee9 29’65 0L°LS ev'er 0c'es
<c6eS 000y Sl'6c v59e 1G°6E 2c8'LS 44
NY1LOT0D | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINDAL | VdIVdVL | NVZVIN

00°00L

00001
65°€

00°001

00001  00°00L

00°00L

00°00L

66'0

/80

GG°LS

00°er

unsz
(%)

TVH3INI

00°001

00°001

9 ONSIHYNL

00°00L  00°00L

.0 112 opeloIoAlq
%0 S6'€ 150 4474 SL'e £ee OopniA
€0¢ 62 150 10e 9r'e cle aiq uoun
12’8 y1'es 9S'v6 | S9'€S | 2LeL €999 opeseD
98l 89°GE €2'c | 92'gE | 90°LL S92 oisjjos
oAl dVHO'H | 11D HAd YNz | oavis3a TINID 0a3

O4HIrNvHLIX3

00°001
19¢

00001

00°001

OWNSIYNL

00°00L  00°001

000 8¢ 29°¢ opeloioniq
000 GL'S 69°L 0c's 9.'¢ oSy OpnIA
cet 02’6 000 o'l 691 €0'e 8iqr7 uown
G6°€S G6' Ly €269 | €6'¢9 7589 G9'6S opese)
2R eTov | 80'€C | €562 | 6102 G162 oJsjos
dVHO'd | 110 dAd YWz | oavis3 TIAID 0a3

680

680

S9'LS

L6'cy

dnsz
(%)

TYNOIJQVN OWSIHNL

820 652 opeloIong
050 8L'e Se0 S9'¢ SL'e 98’k OpNIA
2 0ze 2s0 52 802 €6' 2iqI7 uolun
87°9S €1'G6 | 09vy | 097 0189 opese)
vL'ee 8.2 | 9L'vy | €59t 25'se ois}j0s
Nrs [slefRV A dVHO'H oavis3 TIAID 0a3

010Z ‘09sijer ap 0pe}sa [ap S091ISLIN} SOUNSAP SO| B S3JUBHSIA SO| ap pepa Jod uodnquysiq

pep3 ¢'L’e’e

104

'SECRETARIADE.
TURISMO

Jalisco



TPPE
ﬁ_fl.l.l IVPNLES OIEVNNY 7 W
1= E

‘soidiolunw A opejs3
|9 U owislIN| ap sauoloeBala( Se| op UQIOBIOCE|0D B| UOD OOSI[E( 8P OPE}ST [9p OWSLIN] 9p BLE}SI08S B 9p UoIoEN[BAT A BONISIPEIST UOIOBWIO)U| ‘SOPEBIISIA 8p BIoUabI|giu| ap ugliodalq -"ajusn

00°001 00°001 00°001 00°001 007001 00700} 00700} 00°001 00°001 00001 00001  00°00L  00°00L 0000 00°00L  00°00F 00001 1viol
£9'6C 00'¢c 800 14} 671 €0 160 820 80'¢c 6v'0 ¥9'0 8L Vel L SvO31vOvZ
000 000 000 000 9’0 (0] 000 090 900 800 L00 oLo 610 €0 NYLVONA
860 000 00 000 AN 6€°0 S0°0 70 0g0 8€0 oLo €90 VAN eg’L ZNdOVd3an
96' 000 000 000 §€0 000 000 600 7’0 434 €00 6L0 8€0 Le'0 VIVOXVY1L
000 00"k €00 000 8.1 cl0 v.'€ g€'0 561 02’0 L0 180 991 8yl SVdIMNVYIAVL
000 000 20’0 000 190 00 000 900 Sc0 L0 S0'0 eLro ev'o €0 0OosvavL
860 00¢ PANO) 000 el 0c¢0 459 10 020 Y90 610 €0 a8l ac’l VdONOS
000 ooe 09'0 060 cc’e 8.1 'y ge'tk g0 6.1 €0 oc'k vev 86'C VOIVNIS
860 00k €00 Sv'0 gec 060 810 S0 69'¢ L9'0 20’k g¢'c 09'}L 2°N3 ISOLOd SINTNVS
000 000 000 000 144 SL'o 200 6€'0 61°0 610 820 26’0 1S0 449 0O0d YNVININO
000 00'e 990 000 e 8¢'0 810 ¥6°0 1 v.'¢ 89'0 AN ge'e ev'lL 9’1 0Odv1343no
860 00¢ 0 S¥'0 6g°L S0 0.0 9240 f ' ' A ’ (4% 630 X4 6¢'L 80'¢c 1971 v1g3and
000 000 L0 000 €0'k 444 €00 910 800 L0 L0 140} 9.0 2so VYOVXVO
000 000 280 000 08¢ 0S50 120 o'e Skv 80 S50 see lc'e 68'¢c NO3TOAINN
000 00'S §20 sevi 66'€ se't 65'€ 98'0 ev’o 82°0 9'0 29'c §S'e 66'} 1IIVAVN
000 000 €00 000 L 200 68'c or'o 9’0 620 20 ¥8'0 190 €90 SOT13HON
000 00¢ l9'¢ 6.1 AN 9g'L L' LG f 08¢ S9'G 09'¢c gc'c S6'¢ L2'e NYOVOHOIN
26'eS 00°LL 78'98 §9'¢s 8¢'6¢ 9¢'LL 6€°05 L1'29 v’ 7199 Le'69 | L0'/€ o8l 10’82 oosIvr
860 000 8} 000 80°} 800 gy 220 clL'S (40} gro 0.0 e} €8’} O9OIvaH
86'0 000 000 000 650 800 000 ¥1L'0 10 6g0 9e'0 180 0.0 €50 Od3d43no
000 00'k S9g'0 000 LL'e €20 [494 86'IL c0'e 9¢°¢ 19°G S6'9 og'e 82¢'¢ OLVNrYNVYNO
000 00¢ €0 S¥'0 oyl ¥2°0 66'1 le'c or'6c e s [44°] 0g'6 9601 OOIX3N 3a "'0d3
860 000 ¥0'0 000 260 910 L0 or'0 620 ero c00 €90 L 80 OONvdNad
860 00°}+ Se'tk 06'0 S9'¢h 08'0 cl'e G8'8 2c8've 26’8 or'e S8'ch 69'Ge ¥5'0¢ vd3d34 OLd1sid
¥6'c 00k L0 000 ecl S0 000 280 €0’k 0S'0 ero €0'c 8L or't VNHYNHIHO
000 000 S0°0 060 S9°0 9¢0 c00 pANG 200 L0 €00 0c0 890 o) SVdVIHO
v6'¢ 00¢ 9e'L 8¢9 960 €L'6 6617 69'G 890 €60 Ly €6°L 8¢'¢ e VIAINOO
000 000 9g'L 000 vee 43¢ 200 8€0 L6'c 620 020 L0k SEL 8¢’} VIINHYOO
860 000 700 000 G20 €00 or'L S00 60 700 10’0 200 920 2c0 JHOIJNVO
860 000 200 Sv'0 (18 cLo 4 44 SS'0 S0'0 449 6L'1 08'0 dNS VINHOL4MVO vrvg
000 00'L (0] 000 8.0 ¥¢0 000 9’0 620 610 Lok oL Lok VINHOLITVO vIrva
067 000 [449] 000 og'L 680 689 0L pA<NS Sgv'e v6'v 0Lt 1671 S3LINAMVOSYNOY
NVYILOT0D | NVILVZ13 | VINAVS | VdIVL | VIINO3L | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "ad [-[ir4y VNVVLS NVNrs pelelg Al dVHO'H | 111D HAd OWz | oavis3 oavis3a

(%) TYNOIOVN OWSIHNL
0102 .oom__a_. 9P ope)sa [9p S0II1sLin] souljsap Soj OJSIA anb jeuoideu owsiiny [ap elduapisal ap ._aa_._._

eIouapIsal ap Jebnq g L'e 2

opej}s] [ us soidiounw

A owsun] ep seuoioebaje se| op UQIOBIOgE|0D Bl U0D 0SBl 9P Ope)IST [op OWSLIN| 8p BLE}SI08S B| 9p UoIoeN[eAT A BOIISIpRIST UQIOBLLIOJU| ‘SOPEBDIS|A 8p BIousbi|giu| op uglodaii( -'ajusny

00°001 00°00L 00001  00°00L  00°00L 00°00L  00°00L 00°00L

0S°S yA%4 vSLL 9¢'8 890 169 SYW A dvdISH3AINN
0c'ey 08°GS 96'6 ay'ee 8€' LY 6269 ce’LS ce'es 0c'Ge | 128G | L.8E 1,68 avaisd3AiNn
261 8’8l seel 92'9e Lo'ee 0002 ocel vy'ie Li'cc | 888l LS've Y44 VIHOvdvd3dd
ve'L 08'G 6v'9 67'G €6°L €6'¢ €8’ 0c’L 6E°LL 98'G €8l 56 VIOH3IWOO/VOINOIL
€6'H1 2801 Le'ke YSHE 68'9 €6'¢ 190 8¢, €LHE Lr'e AN 86°Cl VIHYANND3S
LOTHE 08'G oS’y SO'L €80 120 000 LE7L ar'y 0oc't Lr'e €9 VIdvINIdd
§l'¢ [7A0] 9Ly oLtk oLtk er'l 190 ov'e 000 a8’ 0’k €91 ONNONIN
NVILOT0D | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINDAL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "aD FE-[htr4ad VNVVLS NrS p=lefgi Al dVHO'H | 111D HAd OWNZ | oavis3 ‘083 0avdo

(%) 1Tv4aIN3IY OWSIH¥NL

00'001 00°001 00°00L  00°00F 00°00L

000 68°L 8€'GH 000 ce 8072 SYW A @valSd3AINN

000 Lbey 0S¢ 29'v¢ 1999 1999 00°09 00°'se 26'09 2692 L1169 89°GE 1899 avdaisd3AINN
98¢l 8G°IE 0sch 26'9¢ 1991 000 000y 2€'9¢ 168} 692 vyl 96°G} oLZL VIHO1vdvd3dd
000 68°L 000 G8'E 000 1991 000 f 68°CE VA 000 88Y 25'0¢e €9 IVIOHINOOD/VOINOIL
62 7L 68'L 000 vSLL 1991 000 000 f e e 69, | 180 | e9% 2L VIHVANNO3S
98¢l €9°¢ 0sch 000 000 000 000 €9°¢ pAN0] 000 860 9L'S Lb'e YIdvINIHd
000 000 00'Se 692 000 000 000 L 000 250 000 60°€ ¥'0 Lbe ONNONIN

NY1LOT09 | NY1LVZ13 | VdIVL | VIINOAL | VdIVdVYL | WVZVIN | ZND "ad | :[iir4 | VNVVLS NrS |p=lefgi Al dVHO'H | 110 dAd DNZ oavis3 *0S3 0avyo

(%) oHaIrNVHLX3 OWSIHNL

00°001 0000 00700} 00°001

88'G 000 0601 or'8 90 G6'9 SYW A dvdISH3AINN
0L'Gy 00°19 168 S0'ce 90°Ly cL'6s €¢'LS i i 69°LL 99'81 9¢ve | LS8y | 0€'6E 81'9¢ Aavaisyd3aAINN
So°LL 00wk o6'el c8'Le 68'€€ 12dV4 ce L X ceve 6v'cc gv'ce | Lb'ec | ¥0'9¢ 96'€C VIdO1vdvd3dd
¥8'L 00'S €L'9 LL'S 96°} s9'e 68} i 66'L 60°L SO'LE €8'9 LE91 oL'6 VIOHIWOOD/VOINOFL
9L kL 00'ch .6°'le vSLL [7A°] Loy €90 f i PANA 200k €8°LL PARS 601 90°GL VIidvaNno3s
c8'8 002 09'cy a6l ¥8'0 €L°0 000 f 8yl (Y sy vl cLe el VIdVNIdd
¥6'¢ 00’k ¥0'v 000 ckh o'l €90 : ’ ! §e'¢ 8L'e 000 €90 [ €5} ONNONIN

NY1LOT00 | NY1LVZ13 | VdTVL | VIINDAL | VAIVdVL | NVZVIN | ZND "ad | :[jk74 VNVVLS Nrs p=loiRl Al dVHO'H | 111D HAd YNZ | oavis3a ‘083 0avHo

(%) TVYNOIODVYN OWSIH¥NL

0L0Z ‘0dsijer ap ope}sa [ap S091ISLIN} SOUIIS3P SO| B SAJUBYISIA SO| 3P OAIRINPA [SAIN

OAlREINP3 [3AIN 1°1°E°¢C

'SECRETARIADE.
TURISMO

P PE
ﬁ..‘&N IVFNLIS OldVNNY 7

106



v

LR

&

" 8:
WrNLIS OlEVANY | 3| .8
=1 "
X
00'00L 00001 0000L 000  000OL 0000}  O00'00L  O00'0OL 0000L  00'00L O00'00L O0000L  00°0OL TvL01 A
000 000 000 000 660 L6y 000 000 zvo | 9gt | evz | szt sz SOQVLS3 SOHLO 5
000 000 000 000 60 000 000 000 000 | 000 | g2 | 9.0 It NeNoosm | 2
000 000 000 000 SSY 000 It 000 00 | 98t | tov | 89z v9E NOLONIHSVM m
000 000 000 000 000 000 000 000 200 | 000 | er0 | w0 120 VINIDHIA
000 000 000 000 0€0 000 000 68+ 110 | vio | Zvr | 9vo 120 HvLn
000 0z 000 000 70k 056 88' 552 o/9e | ogz | 026 | orez | zs9k SwxalL
000 000 000 000 000 000 000 000 v00 | vi0 | 100 | 520 20 33SSINNAL
000 000 000 000 000 0 el 000 20 | 000 | tor | eer ge't VINVATASNNAd
000 0Lz 000 000 10 097 000 000 voe | €9 | see | g60 J7n NOD3HO
000 0lC 000 000 000 000 000 000 v1 | 000 | 00 | geo S20 VINOHV IO
000 000 000 000 0£0 10 000 000 120 | 80 | oez | see vz OIHO
000 000 000 000 650 ) 000 000 70 | 660 | ot | 090 €0t 0OIAN OAINN
000 000 000 000 ) ) 88’ 000 2y | 660 | vre | vis IS5y SIHOA VAINN
000 000 000 000 60k 020 000 000 o/t | s80 | 20z | 680 St A3SE3r vAInN
000 000 000 000 660 020 000 000 s80 | 50 | 222 | 660 8Lt VavAGN
000 000 000 000 000 000 000 000 v00 | 000 | 20 | 8z0 120 WVISYHEAN
000 000 000 000 000 000 000 000 200 | 660 | o | v80 650 T4NOSSIN
000 000 000 000 86+ 000 000 000 ovz | 95+ | 6L | ese 98°e VLOSINNIN
000 000 000 000 020 000 88'G 000 96's | 820 | ke | vel 092 NVOIHOIN
000 000 000 000 680 000 000 000 20 | 000 | zot | 620 980 SLLIISNHOVSSYW
000 000 000 000 000 000 z88 000 000 | zvo | teo | z£0 82°0 ANV IAGYA
000 000 000 000 020 70 000 000 S0 | 820 | et | evo 8/°0 VNVISINOT]
000 000 000 000 650 000 000 000 290 | 820 | szt | sso0 et SYSNY
62tk 000 000 000 000 000 000 000 v50 | 820 | zv0 | 220 SE0 VNVIGNI
62 vl 000 000 000 €69 00 vzl 68' Wy | cvz | 6sL | esv 0r9 SIONTI
000 000 000 000 020 020 000 000 800 | 820 | vot | cg0 560 OHval
000 000 000 000 000 000 000 000 v00 | 80 | oro | 860 590 VIDHOID
000 000 000 000 v1'9 = 000 000 o8 | 660 | setr | ssv 9ee varo
000 000 000 000 000 000 000 000 900 | ziz | 60F | zL0 98°0 VIGNNT00 30 OLMLSIa
000 000 seC 000 SoY 0 000 000 ov0 | v6S | e9v | o9t l0°€ 0QvHOT102
000 000 000 000 000 000 000 000 000 | 000 | 000 | 080 Zv'0 31HON 130 YNMOYvD
S 68'16 9826 | 0000t | 6907 682 | Lvis | s9es 00tz | s6vv | 9262 | ze6z | svee VINHOATVO
000 000 000 000 0€0 20t 000 000 800 | 86+ | soF | seo 89°0 SYSNYMEY
000 000 9Ly 000 e et 000 000 vze | 50 | 6ke | vrv 69°€ VNOZIEY
000 000 000 000 6Lt 000 000 000 v00 | sce | 680 | te0 650 WISV Y
NYTLO10D | NYILVZII | VINAVS | VdTVL | VIIND3L | vd1vdvL | WYZVIN | ZnD 'ao | tlir4| YNvvLs oJk\A| dVHO'H | 11D | HAd | DWz | oavisa oavis3

(% ) oaINn sSOoa@VvLiIsS3i 3a
0102 ‘oosijer ap ope}sa |ap S021)SLIN} Soulsap soj ousiA anb epeued £ *y'n°3 ap ajuapasoid osafue)xa owsung

‘soldioiunw A opeis3

| Us owsn| op sauoloeBfs|eq Se| 8p UQIORIOCR|0D B] UOD 00SI[el 8P OPEIST [9p OWSHN| 8p BLEe}8I09S Bl 8p Ugloen|eA] A BOlSIPEIST UQIOBULIOJU| ‘SOPBIISIA Op Blousbijeiu] ap Uuoioosilq --ejusn

00°00L

0000} 0000} 00°001

000 000 'l 000 000 850 VINVI00
000 000 000 000 020 000 000 000 W soo | ooo | so0 | Zro o VOl
000 £9C 000 000 o e 000 000 | 60 | 000 | 0co | sez | sit ViSv
000 000 15y 000 | €63t vz | 066 697 M| cco | over | tee | 89z | v vdodn3
000 000 e v 000 0ge ere | 299+ | weor ool 255 | 280 | vk | oes I5e VOIIAVANS
000 000 000 000 e = 250 000 R 200 | 2+o | ezo | eee | oo 38IEVO A WYOHLNTO
000 000 0c 000 | 15t cgsl | osze | oot | soze | sov | srst | vev | eorr YavNvO
00'00+ €16 000s | oooor | 2999 eros | evse | 1ezs . i el or'ss | zoev | 2082 | ssor | el TRIEBIY
30 SOQINN SOQVLST
NY1LO100 | NVILVZI3 | VINAVS | Vd1vL | VIINO3L | vdvdvl | WvZVW | zno -ad o504 dvHo'H | 110 | uAd | DWz |oavis3 oavisa

(%) ovyarNvuelx3d owsiudnl

010Z ‘0dsijer ap ope}sa [ap Sounsap soj o)siA anb oaluel}xa owsLIng [3p e1auapIsal ap JebnT

" k
]

TURISMO

108

IVFNL3S OldVNNY W



.“-... 3 -
#M IVrN13S OldVYNNY W

111

Jalisco

000 000 00'00F 000 00'00F 00'00k 00'00F 00°00+ 00°00+ 000 000 i f i 00'00F 0000k 0000k 00'00F vdOodn3 3 VLOL A\_/
000 000 €28 000 v0'¢ €1'89 Lhey 000 28’29 861 c0'¢ 1%4 Sv's YdOdN3 3d S3S|vd SO410 M
000 000 000 000 £E9k 0L€ 000 £8°ee or'e 1S0 86°C (WA(0] 65" L 120k vZINS _M
000 000 000 000 000 000 000 000 L0 00't vee /8¢ k4 vIO3aNs w
000 000 000 000 0c 0k 000 000 000 000 €0+ 87’ @5 L LL7hL 606 VIvL
000 000 000 000 [4%°] G8'2 000 000 269 68+ oL 20¢Ch cc’8 6.8 Ydd3 1V 1ONI
000 000 000 000 eg'} 690 9¢'S 000 €0 861 IE'6 [4°R 08'¥ YANY10H
000 000 2991 000 £6°9¢ 80'¢ 000 £e'ee 92'e i ’ i 9c'e 1828 | 86°Cl 12°CL S8'Ch VIONVHS
000 000 000 000 £C9k ceLE £9'¢S SE'e8 [4°WA" S6'GH 8r'y ¢S 0L 8¢'Ge 096+ VYNVAST
000 000 000 000 a0 000 000 000 000 A ' i 1871 8r'e S9'¢ Le'k 09't VOUVNVYNIQ
000 000 000 000 c0' L 000 000 000 000 I f i €0'F 8Y'y 162 LS Sc'e vOolo13d
000 000 000 000 c0'H 000 000 000 000 A A : A A 000 000 89} 620 €90 vid1sny
000 000 000 000 98 Lk €20 000 000 020 i fi i P 88'¢C | 698} 6.8k 9L'le YINVNI TV
000 000 00°00+ 000 00'00+ 00'00+ 00'00+ 00'00+ 00'00+ L fi L 00'00+ 0000+ 0000k 0000+ VOIHaNVANS 3d VLOL
000 000 000 000 000 000 000 000 000 R fi i i 000 000 000 000 S3SIvd SOH10
000 000 000 000 ceHE 000 0sch 000 960 000 8S'Y cLok 80'8 Y13NZ3aNIA
000 000 000 000 68"k 000 000 000 000 15198319 187k 16"k L2 AVNODNEN
000 000 000 000 LL'e 000 000 000 610 000 9L 0.6 £8'8 Nd3ad
000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 S00 700 AVNOVHYd
000 000 000 000 000 000 000 000 000 199} £9'¢ <] 296 d0avno3
000 000 000 000 ce L cL've 0sch 000 cl't 000 6871 6.6} 8L/ YIGWOT100
000 000 00°00+ 000 GG 000 000 6Ccvh 8€'0 000 9g'St SHEHE .0k F1IHO
000 000 000 000 Leek 90'8k 000 000 09t 000 658 908k 187k Isvdg
000 000 000 000 60°GH 000 000 000 8€'0 000 610 120 00 VIAIOg
000 000 000 000 G8'Se ca Ly 00'S. 12°G8 0005 | 696E 8¢'lc 0e'ce VNILNIOHY
000 000 000 000 00°00+ 00'00k 00'00+ 000 i fi A 0000+ 0000k 0000k 00°00+ 3dIdvO A 'AVOHLINIO 1OL
000 000 000 000 000 000 000 000 000 jeiopt 880 660 S3SIvd SOHLO
000 000 000 000 88’12 000 000 000 000 000 Se'L 1S¢ 99'e VNVOININOA d3d
000 000 000 000 £1'8¢ 00'00+ 0000+ 000 000 000 98’8y 91’6k G8'Ge 0O0ld OL493Nd
000 000 000 000 0s¢ch 000 000 000 000 000 9c'y €0'te e L YNVYNVYC
000 000 000 000 000 000 000 000 6c v 000 62’ 69'¢ 89 YNOVHVYOIN
000 000 000 000 8€'6 000 000 000 000 000 000 'S (8504 SVANANOH
000 000 000 000 000 000 000 000 98¢y 000 80'I¢ Lg6k 81’6k YIVAZLYND
000 000 000 000 €1'8e 000 000 000 16'8¢ 000 160 80°L 0L'9 HOAVATVS 13
000 000 000 000 000 000 000 000 000 00°00+ 000 06'¢c £e'e vano
000 000 000 000 000 000 000 000 6c vk 000 SLek €18l 0.9} YOld VLSOO
NY1L0702 | NY1lvZi3 VINAVS VdIVL | VIINO3AL | VdTVdVL | WVZVIN | ZND "ad | :[1ls74 | VNVYVLS 110 HAd ONZ oavis3 Sivd
(%) 0102 ‘oasier ap s02nsSuUN} SOURSAP SO| OIS uapisal ap Jebn
‘soldioiunw A opejs3
|© U owisKIN| 8p sauoloebs|a Se| 9p UQIOEIO0E|0D B] UOD OJS|[E* ©p OPE]ST [op OWSLIN| 9P BlIBIOI09S Bl 9P Ugioen|eA] A BOl1S|peISg UOIOBWIOU| ‘SOPEDIS|A 9P Blouab||oiu| op ugiodaliq - ajuan4
00001 00001 0000} 00°001 000 00001 00°001  00°00L 00001

000 000 £2'cS 62'cy 000 6.7 SVIONIAOHd Svd10

000 000 000 000 /S¢ch 89} 6'99 000 880} 000 ce0k 620} 0g'Sh 8¢9t vevl 03g3InNo

000 000 000 000 ¥1°G2 5L 8/.°/¢ 0000+ (L[ 000 G098 vy oL | 99 7€ 28'9¢ 26'Le OIHVINO

000 000 000 000 [WA) 000 000 000 000 000 8e'¢ LS 16'S oe'y 17874 VYEOLINVIN

000 000 000 000 V1'6¢ gk 8¢Sl 000 Sevl 000 88'9¢ 8€'89 10'Ge 80'6¢ ev'lc VOINYLIHE VISNNTOO

000 000 00'00+ 000 ev'lc 0158 74 000 000 18°0¢ ’ ' i 000 208 182 05 Se'ee 6.9} vid3gv

NY110702 | NY11lvZ13 VINAVS VdIVL | VIINOAL | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "aD | :=[pkr4 NVNrS psiofgb Al dVHO'H | 111D HAd YNZ | oavis3 oavis3a
( % VAVNYI N3
2 £
Besd o |
-

#u IVFNL3S OldVNNY 7



2.3.2 De la compaiiia del visitante

de los visitantes

iaje

2.3.2.1 Formadev

113

‘soidiounw A opejs3

| Us owisn| ap sauoloeBs|e Se| 9p UQIOBIOCE|0D B| UOD 0OSI[Bl 8P OPE}ST [9p OWSHN| 8p BLEe}SI09S B| 8p Ugloen[eA] A BOlSIPEIST UQIOBLLIOJU| ‘SOPEDISIA Op Blousbij@iul 8p Uoioosilq -9jusan4

0000k

VINV3O0 30 TVLOL
VANV13Z VAINN

vIvd1sny
VOld4Y 30 V1OL
VOlddy 3d SOd10

000

000

000

000

0000+

000

000

000

0009

000

L7'9g

08¢’

6169

YOolddyans

000

000

000

000

000

000

000

000

000

000

000

080

850

SOO3aNHLVIN

OldIo3
VISY 30 TV1OL
VISV 30 S3S|vd SO410

000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 LR SP'9 Sv'9 NYMIVL
000 00'00F 000 000 00'8¢ 19'te 000 000 2c'cc 000 8¢'GH S99t S69} VYNIHO
000 000 000 000 009k ££'89 000 000 68'8E 000 [ 408 7988 04’28 NOdVI
000 000 000 000 000 000 000 000 966 000 ¢6'ce 0G0k €6°0k 13vdsl
000 000 000 000 00'¢s 000 000 000 £e'ee 000 9L SLHE 8L L Y3400
£
22 L ol
#.‘ IVrN13S Oldv ~—
7 b

Jalisco



TPPE
ﬁ_fl.l.l IVPNLES OIEVNNY 7 4_H|u
1= B=

omicos

tes econ

Inan

3.3 Determi

2
2.3.3.1 Ingreso familiar mensual y anual

K owsun] ep seuoioebaje se| op UQIOBIOQE|0 Bl UOD OJSI|E[ 9P OPe)IST [Op OWSIN| 8p BLE}I08S Bl P UQIoBN[BAT A BOIISIPRIST UQIOBLLIOU| ‘SOPROISIA 8p BIoushijsiu| op U0l -'alusny

00001 007001 00°00} 00001 00001  00°00F 0000} 00001 00°001 007001

orvavd.l
30 SOH3INVdINOD NOO

SODINY
A S34VININVA NOO

LG9k SIS yAY4 .9 er'y 00'¢ 860} 0€°S i f [ €9y LL0 LSy 99°¢ 9g'e

0SS 3474 96'9 c9'S Y6 cL’L 58 €€'8 i : 620k 18'¢ PARS] LLL 16’9

0961 8€'8L 6e°LL 8¢'9e Ge'8e ¥8'8¢ £€8'9¢ 0661 ev'c | 6681 yeel LSl SOSIAY NOO

98've 8E'eY SEVS ge'es Le'6y €6'6S 9L'v¢ £€8'9% L0'€6 | €ELS LLes 28’85 VIMIAY4 NOO

O10s

TVHINIY OWNSIHUNL

00001 00°00L 00°00L

000 9¢'s 000 000 1991 000 000 G6°€ Sy'e 000 AN 9L'G 0L¢ 1a wOIm_Z<n_§AMVﬂW\w_MMw_.
000 68°L 000 8e'GL 1991 000 000 (4] 69, o'6 ¥6°0 yAA A wmm<_n__§w%w_n_w,_%
000 €50} 0s'cl €6l £e'ee £e'ee 00°0% YS6L or'8e | 09'8L L8l or'8lL SOSINY NOO
00°00+ Lley 0§°¢9 vS'19 £e'ee 19'99 000 08°0v SLkov | €009 0g'6y LL'YS VIMINVY4 NOO
O710s

vdlX3 oWSIdNnl

00°00L 0000  00°00L 00°00L

S9°LL oL's et 68, gcy L0€ ce Ll 8¢’ eL'g 810 'L vee 0s'e 1a mOmm_Z<n__>_OOﬂW\w_4Mmm_w_.
88'G 90'¢ (XA G6'€ 10’6 8¢’ 18’8 86°LL cle 0g’L 26’ G8'9 A mmm<_n__§wu_om7u_uu2nwx
2991 ev'le LS°LL 2g'9¢ LI'8e v.'8¢ [a4°14 §0°0¢ 09°L LE°61 8e'cl Lyl SOSINY NOO
6€°0€ 88'¢CY S0'vS 9908 8G'6Y 1,68 G8'Ge 6£°6Y GLkve | 98¢y | GL'€S 8965 VIMINVY4 NOO
Lv'62 €5°9¢ 26’8l 8LLE 106 SLk 1921 Sv'el S€'0 c0'ee L2628 0csh O710s
NVILOT0D | NV1LVZ13 | VdIVL | VIINDAL | VdIVdVL | WVZVIN | ZNO "ad SOLIV g-1/ cox- 1 i i kol HAd OWNZ | oavis3 ox3as

(%) TYNOIOYN OWSIHNL

0L0Z ‘09sIjer ap 0pe}sa [ap S02IISILIN] SOUISAP SO| & SaJUB)ISIA SO ap alelIA ap euriod

P PE
ﬁ..‘&N IVFNLIS OldVNNY 7

114



v

LR

&

| ~~
VEN13IS OIHVYNNY ~—
| —

‘opels3 |8 us soidivlunw
A owsln] ap sauoloebala( Se| 9p UQIOBIOCE|0D Bl UOD OIS|[El 9P OpelsT [9p OWsHN| ap BLB}8I09S B| 8p Uoloen|eA] A Bolls|peis] UOIOBLIOU| ‘SOPBIISIA 8P Blouabijgiul op ugiooailq -'ajusny

00001 00001 00°001 00°00L 00°001 00°001 00°001 I 00°001 00001 00001  00°00L 00°00L 0000 00°001 vioL

19 L0°G €0 So'L €6'L 9€°0 [ oc't 801 90 Lr'e 1% Old3AVNYO/HOLTINJIHOY
260 el €Ll 6¥'G 8G°¢ €6'¢ gL 15¢ L0 85y ve'L 0Lc VIHLSNANI/OAILNDAra
9¢'8 oL 6L°G 80°€c 6¢ L1 6LL1L [43V4 991 c9cc | 99'Gh PyoL Soel VavAldd VS3ddINa
8¢l 9¢'8c €6'9 8yl 0971 L0°Le R 48 a8 8L 90°Ge 86'81 69°GL VLSINOIS340dd
ve'L 08'S 9Ly S6'7 ¥9'6 ¥9'6 06’81 JANC] L0cl 618 1’9 e, ONd31909
19 [7A] 000 oLt €6°1 9€°0 190 68°L €0 oc't VoL LLL Ooavaidinasaa
26’0 08's 6L'S SS9t 14 (Y] €8l €90} S6'S 80'6 L8V o's oavanr
9€'6¢ (4518 66'cl 8L've 818l 6261 €.°0¢ gecl G680 L9k [4%] ook JINvVIANLS3
260 Sv'L 180 §S°0 6.°G 6.1 €81 L9 €0 (0154 1Sy 8L'e SVIN3A
9¢'8 Sv'lL 9€°L G8'¢ €80 4% [ 6¢'v €2'¢ 60'c L1971 60'¢ 0d3d90
PARG) aes9 6L, G8'¢ oLl 6c'v oL9 19’6 888l 886 So'el Ly'el 0OldOdd OID093AN
LL'6 25’9 SL'Gl 09 PN 6.9 99'e clL’L Ll'ce 152 Y09l §gsok JINVIOHINOD
0S's 08's 00'62 6.8 (YA 98'L €8l €8'g €51 1404 444 vSel HYOOH

NVL1OT00 | NVYILVZL3 | VdTVL | VIINO3L | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "ad | -[ii-r4 VNVVLS dVHO'd | 11O dAd OWZ | oavlis3 NOIOVdNOO0

(%)IvHeana

007001 00°00L 00°00L 00001

c6'e 00°L c6't 96’} Tt L0c 62'¢ Od3IAYNYO/HOLINDIHOY
860 009 ge't ers 9€'¢ Loy §6°L g8’ €6'c L10 €09 89°L 89°¢C VIdLSNANI/OAILNOAr3
8L 00'G 8’y 1G'02 8y LL LELL §/'0¢ 66'9 68'SlL 96'ce | 9v'LL €0'6 cocl VavAIdd VS3ddNg
eLel 00'6¢ yAWA 2991 S8l 6€°Le Lyl €L'9 68'GL S9°L le'le eLgl vevh VLSINOIS340Hd
8L 002 Yo'y 1.6 25’6 G8'6 056} 66’1 8G°L AN Lv'8 Ge'g 8€°L ON4H31809
c6'e 000 000 8c't 96°t 9¢'0 €90 980 6v°0 S€'0 Let 8c't 86'0 0av3a1dN3s3aa
860 00°G €6'Y 8¢’ c6'€ €L°0 68°L € o'y ¥0'G eL'y €v'e 19'¢ oavanr

Lv'6C 00'€e Sy'el 9e've 6v'8l E'61 §.'0C 6v L 0.0 LE61 6.'8 0’k JINVIANLS3
860 000 060 790 09'G [4: 68" G689 S€°0 c0'e €0'G 00'e SVIN3IA
88'G 00°L c9'L lee 980 a8l €90 erse og'e 80 as 00'e 0d3d90
08'6 009 208 6v'y 2601 8e'y 99'g LG°0L 96'81 S0'6 Erads L0°€L OldOdd OID093N
08'6 002 0L°GL 7’9 cs'6 PASRY) vie 9,01 l9'ce 6C'v L8l ceeh J1INVIOH3INOD
06’7 00t Sl'6e £€'8 8L €08 68°L G8'9 AN a6’y vLokL 0L HVYOOH
NVL1OT00 | NYILlvZ1i3 V1IND3L | VdIvdVL ZNY "ad | -nEr4y VNVYVLS i oavis3a NOIOVdNOO0

(%) TYNOIDOYN OWSIYNL
0102 ‘09sijer ap Ope)sa [ap SoonSLIN)

SouISap soj uoJeysia anb sejsLIng soj ap 01910 n uggednag

ugioednaQ g'¢'e'e

00001 007001 00°001 00°00L 00°00L 00°00L 00°001 00°001 0000L  00°00L 00°00L 0000 00°00L v10L
000 000 000 000 1991 000 000¢ SEL 692 60°€ c6'8 o'y ONOIOHOdOHd O1 ON
19'8¢ 000 000 000 1991 000 000 el 69°L c0'9¢ 9.°¢ YLyl $7d 000°00+ 3A SYW
000 92'S 0S¢k 69°L £e'ee L1991 000 9% 000 26’6 Sv'8 008 666'66 ¥ 000°08 3
000 89'€C 00°Ge 80°€c 000 0008 000 S0'8 8e'GL | SE'6l 60°.€ 8861 666'6. ¥ 00009 3
6CvL 89'€C 0S¢k e9ve 000 £e'ee 000 LE'62 2.0 | ¢Lve | SSYi Lv'ee 666'6S V 000°0% 3
98¢y 8G°LE 05°.€ 1,08 £e'ee 000 0009 oLer 8e'GL | ¢gcl PAWA pAN¥4 666'6€ V 00002 3
6cvl 6L°GL 0S¢l G8'¢ 000 000 000¢ L0°¢ch 80°€C 6EY 98'6 GE'6 'S0 000°02 3 SON3AN
NVLOT0D | NYILVZ13 | VdIVL | VIINO3L | VdIVdVL | WVZVIN | ZND "ad Nrs =iV Al dVHO'H | 11D HAd OWZ | oavis3a (Sd) TYNSNIW OSIHONI

vadlX3 owWsidnl

00°001

000 000 000 000 8¥'LL acy ONOIOHOdOHd O1 ON
86°0 00'¢c 000 000 00 8'G 000 69°¢C /80 ov'GlL 19¢ PAR d000'GZ 3d SYW
06'v 000 06°0 000 89'8 8's LL€ 0ce 6L 0g’L S6'8 6cy d 0002 v 10002 3a
08'6 00°tL 6.1 oLyl 80°0L 8501 900k G0k : f 68°GL Ge'8 LG9k or'ee 8¢'LL d000°02 v 100°S}+ 3a
2991 002 8€'G 17248 (a4l 1244 ce Ll c8'GlL G8'8¢ €8°'le | 98°¢cc | ¥¥'ce €861 d 000G}V L00'0} 3a
0cov 0061 08'Le 69°LS 69'cc so'6e ¥0'Le ve'6c §c'ee ¢s'es | co'eec | v0'ce 90°L8 d 000°0} V 100°S 3d
Sy'lc 00"}y €9 or'el LL°Ge cS'LE 84 60°Lc UL esy | SLLL (YA} G961 d 000°S 3a SONIW
NVL1OT0D | NVILVZ13 | VdvL | VIINO3L | VdIvdVL dansz Nrs p=leig) Al dVHO'H oavis3a (Sd) TYNSNIW OSIHONI

(%) TYNOIOVN OWSIHUNL
010z ‘osijer ap ope}sa [ap SoonsLIN}

SOuIISap So] uoie}sia anb sejsuing so| ap opewixo.ide Jeljiwe) 0saibu|

£
HE

116

IVFNL3S OldVNNY W



2
2

g
g

<
s
N N
-
<
2
w
n
o
[n's
<
b4
<

Estancia promedio de los visitantes en Jalisco, 2010

ANUARIO SETUJAL

HOSPEDAJE TURISTIC. CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

ZONAS NALES. EXTR. TOTAL JNALES. EXTR. TOTAL INALES. EXTR. TOTAL j NALES. EXTR. TOTAL

(Za'\SADALAJARA 2.16 2.75 2.23 5.31 8.69 6.01 0.29 0.29 0.29 3.47 7.28 4.04

PUERTO
.. VALLARTA 3.59 5.81 4.60 5.62 8.72 6.21 0.33 0.32 0.32 3.93 4.22 4.06

2.4 Respecto al viaje
o . COSTALEGRE 289 | 663 | 3.33 4.86 | 1021 | 5.98 0.29 | 029 | 0.29 3.08 7.71 3.71

2.4.1 Duracion de la estancia —

CHAPALA 1.88 4.45 2.77 4.61 14.99 8.98 0.28 0.28 0.28 0.96 7.00 1.99
LOS ALTOS 1.72 2.22 1.72 3.54 11.38 4.02 0.29 0.29 0.29 1.10 5.73 1.19

SUR DEL ESTADO | 2.10 2.21 2.10 3.52 7.37 3.73 0.28 | 0.28 | 0.28 1.99 4.97 2.05

RESTO 1.44 1.57 1.45 2.47 4.18 2.55 0.27 0.27 0.27 0.63 1.88 0.65
PROM.GRAL 2.34 4.94 2.85 5.05 9.03 5.81 0.29 0.31 0.29 2.53 5.81 3.05

PROM. 2009 2.34 4.93 2.85 5.07 9.08 5.83 0.28 0.31 0.28 2.51 5.83 3.04

VAR. 09-10 P/P| 0.00 0.01 0.00 -0.02 | -0.05 | -0.03 0.01 0.00 | 0.01 0.01 -0.03 | 0.01

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

'SECRETARIA DE
RISMO
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g 3 g . 2.4.4 Gasto promedio diario y distribucion
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3 3 3
< 5 5 5 o
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— E E ° Gasto promedio diario de los visitantes en Jalisco, 2010 (pesos)
S @
N B g g S
_d_s: E‘ E' 5_:' % HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
g P < < ° ZONAS NALES. EXTR. TOTAL J NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL J NALES. EXTR. TOTAL
[a]
a g g ;’ 8 é’\LAJADAI_AJARA 642.89 | 772.60 | 661.44 || 251.34 | 320.72 | 272.02 210.11 254.06 | 210.83 || 329.00 | 357.42 | 336.71
w w w )
[ 5 F - o°
(=) c PUERTO
E < g < :g VALLARTA 776.56 [1114.77( 970.54 || 372.89 | 629.55 | 441.43 394.86 762.42 | 657.52 || 580.82 | 1047.58 | 797.95
] o = &
@ & & 5 5 SURDE
g £ £ g § COSTALEGRE 531.42 | 636.50 | 556.00 || 250.54 | 293.53 | 265.85 200.04 211.21 | 200.84 (| 427.21 | 456.37 | 435.48
— o
o s s = ©
8 kb 3 3 = RN 504.06 | 705.63 | 656.45 || 303.18 | 436.74 | 397.02 || 252.15 | 409.63 | 261.27 || 507.41 | 522.50 | 525.16
(7] = = = 8
= N N N 3 LOS ALTOS 432.58 | 543.11 | 434.40 || 230.76 | 304.45 | 243.40 196.03 27511 | 197.01 378.05 | 331.11 | 373.58
= E 3 3 g
1) a a a = SUR DEL ESTADO | 356.40 | 462.02 | 357.82 || 213.68 | 321.39 | 225.40 206.38 | 204.12 | 206.35 || 311.88 | 343.01 | 313.57
= o o 3] ]
_g » ~lz » E RESTO 111.84 | 133.54 | 112.61 83.05 95.96 84.00 57.30 61.14 57.32 85.26 | 113.49 | 87.02
S ;‘E iﬁ é ﬁ PROM.GRAL 620.42 1025.44 757.85 262.81 358.75 291.12 189.84 681.63 233.97 378.06 596.48 443.96
0 °
o P o P < g
= - é o g ; -é PROM. 2009 606.11 [ 999.37 | 740.39 | 256.92 349.33 | 284.26 185.99 701.55 | 230.50 | 370.64 | 583.92 | 435.26
< L s [
g = K = @ =@ é VAR. 09-10 P/P| 2.36 2.61 2.36 2.29 2.70 2.41 2.07 -2.84 1.51 2.00 2.15 2.00
= o = w
.E. ; E < E = E 8 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
E = = f L w i 8 Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
L} =
e = = B 2 ©
= 5] ol G =} O 3
S © 3 =B ® T : o
@ = ° ” o Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
= “ K = — I 3 .
i 3 « ] =k £ en el estado de Jalisco, 2010
5 0
= = 3 o :
— '8 o § = g (_% HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
8 - i = o CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR.  TOTAL . EXTR.
o >
S E : s 3 HOSPEDAJE 38.46 | 4266 | 39.15 || 0.00 000 | 0.00 0.00 000 | 000 || 2570 | s0.01 | 26.38
o Q 9 Q o
— o [ [ k]
[-F} % ALIMENTOS 25.94 | 23.10 | 25.47 33.26 41.86 34.86 29.29 44.93 30.50 27.81 28.86 27.98
[ = = _| ] w
Q | DG G 6 5
"? o '§ TRANSP. LOCAL |  3.96 6.98 4.46 4.32 4.50 4.35 2.95 3.89 3.03 3.89 6.21 4.25
=
£
- — =) o« 14 o« =
— > > >
> g o o o *8 DIVERSIONES 10.68 11.64 | 10.84 17.99 20.24 18.41 7.21 13.41 7.69 11.60 13.76 11.94
— -
[<E I g
- [x) g g i g '(SU COMPRAS 20.01 13.57 | 18.95 41.03 22.28 37.55 56.83 29.28 54.70 29.20 16.60 27.21
-— N N N O
[= 5}
.g (-} o ° ° = OTROS 0.95 2.04 1.13 3.40 11.12 4.83 3.71 8.50 4.08 1.81 4.57 2.24
1) ] a =1 o)
'6 =] % g E E PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00
o w w w o
1] =% &
(=1 E % Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
'6 -t € o Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en el sur de Costalegre, 2010

ANUARIO SETUJAL

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010 PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL j NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL HOSPEDALE o765 | 4108 | a77a || o000 T 0.00 0.00 000 || 2471 | 1056 | 2485
HOSPEDAJE 31.33 | 4853 | 35.85 || 0.00 000 | 0.0 0.00 000 | 000 || 16.94 | 4365 | 21.66

ALIMENTOS 4347 | 4119 | 4341 || 6705 | 6825 | 67.07 || 6953 | 9031 | 71.28 || 51.95 | 6501 | 52.35
ALIMENTOS 1656 | 1491 | 1612 || 2459 | 3436 | 2524 4.48 1153 | 455 || 1660 | 16.68 | 16.62

TRANSP.LOCAL | 054 | 095 | 055 1.71 476 | 176 0.76 0.00 0.70 080 | 090 | 081
TRANSP LOCAL | 651 | 966 | 7.34 284 | 1424 | 360 1.11 7.76 117 451 | 1007 | 5.49

DIVERSIONES | 049 | 222 | 053 3.18 000 | 313 063 000 | 058 104 | 105 | 1.04
DIVERSIONES | 12.68 | 11.54 | 12.38 || 1198 | 2081 | 1257 0.11 000 | 0.11 1021 | 12.30 | 1058

COMPRAS 17.64 | 1426 | 17.57 || 2457 | 19.05 | 2448 || 2445 | o969 | 2321 || 2001 | 1273 | 19.78
COMPRAS 3285 | 1513 | 2819 || 5008 | 2621 | 56.80 || 9426 | 8071 | 9414 || 5127 | 1668 | 45.16

OTROS 020 | 000 | 0.20 3.50 794 | 356 462 000 | 423 150 | 075 | 1.48
OTROS 007 | 022 | 0M 1.81 4.39 1.70 0.04 0.00 0.04 0.47 | 061 0:49 PROM.GRAL  100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 10000 100.00 | 100.00 100.00 100.00

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00  100.00 100.00 100.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Puerto Vallarta, 2010

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en la zona de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL § NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 4317 | 44.46 | 43.34 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 || 3494 | 3488 | 34.94 HOSPEDAJE 39.43 | 26.90 | 33.28 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 || 20.86 | 12.49 | 16.48
ALIMENTOS 2347 | 21.08 | 2315 || 27.62 | 3477 | 2859 || 27.36 | 2662 | 27.15 || 24.26 | 23.66 | 24.18 ALIMENTOS 3084 | 4044 | 3555 || 4658 | 4708 | 46.91 1306 | 4735 | 4437 || 3739 | 4402 | 40.86
TRANSP.LOCAL | 4.35 | 811 | 4.85 5.68 6.20 5.75 16.61 1317 | 15.63 || 480 | 801 5.24 TRANSPLOCAL [ 1.76 | 214 | 1.95 4.20 1.99 2.70 3.59 0.68 2.70 276 | 193 | 233
DIVERSIONES | 1298 | 12.72 | 1294 || 2826 | 2246 | 27.47 || 2048 | 2311 | 21.01 || 1574 | 14.85 | 15.62 oversiones | 1246 | 1232 | 1223 || 2307 | 2074 | 2149 || 1899 | 1610 | 1811 || 1620 | 1657 | 16.34
COMPRAS 1540 | 1215 | 14.96 || 3589 | 29.37 | 35.00 || 3558 | 3529 | 8550 || 19.29 | 16.13 | 18.86 COMPRAS 11.25 | 1093 | 1110 || 1597 | 1478 | 1516 || 2024 | 19.38 | 19.98 || 14.52 | 13.44 | 13.96
OFoE 064 [ 148 | 0.75 2.56 7.20 3.19 0.27 1.81 0.70 096 | 247 1.17 OTROS 456 | 7.27 | 5.89 10.18 | 1543 | 13.74 1412 | 1650 | 14.85 || 817 | 11.74 | 10.04

PROM.GRAL ___100.00 _100.00 100.00 J 100.00 _100.00 _100.00 J 100.00 _ 100.00 _100.00 J 100.00 100.00 _100.00 PROM.GRAL  100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 10000 100.00 | 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en la zona de los Altos, 2010 en Lagos de Moreno, 2010
HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL J NALES. EXTR. CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.
HOSPEDAJE 27.99 | 22.81 | 27.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 13.06 | 6.45 12.61 HOSPEDAJE 3074 | 11.01 | 25.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.47 5.24 8.63
ALIMENTOS 2351 | 21.95 | 23.45 23.55 37.36 | 29.70 32.93 3298 | 32.93 2815 | 31.82 | 28.40 ALIMENTOS 2367 | 963 | 19.77 21.08 31.87 | 24.18 24.39 4828 | 26.39 2333 | 23.36 | 23.34
TRANSP. LOCAL | 1.68 1.87 1.69 7.63 1.99 512 2.82 0.60 2.73 2.48 1.58 2.42 TRANSP. LOCAL | 1.77 2.29 1.91 16.33 7.69 14.41 5.93 0.00 5.44 8.25 4.15 7.43
DIVERSIONES 3.67 3.16 3.64 15.55 8.32 12.33 1.80 3.62 1.87 3.23 5.60 3.39 DIVERSIONES 12.37 6.42 | 10.71 27.94 14.29 24.91 21.77 0.00 19.95 21.01 8.73 18.56
COMPRAS 4275 | 49.35 | 43.03 51.09 4477 | 48.28 58.60 6125 | 58.70 50.90 | 50.49 | 50.87 COMPRAS 31.45 | 7064 | 42.35 33.12 38.46 | 34.31 28.97 5172 | 30.88 3117 | 55.46 | 36.02
OTROS 0.40 086 | 042 2.18 7.56 4.58 3.85 1.54 3.76 217 4.05 2.30 OTROS 0.00 0.00 | 0.00 0.63 7.69 2.20 18.93 0.00 17.35 6.75 3.06 6.01
PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00  100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 | 10000 10000 100.00 | 10000 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes Distribucién porcentual del gasto realizado por los visitantes
en San Juan de los Lagos, 2010 en Tepatitlan de Morelos, 2010
HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL ]| NALES. EXTR. CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR.
HOSPEDAJE 28.26 | 28.18 | 28.26 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 13.77 | 9.58 13.57 HOSPEDAJE 2369 | 0.00 | 23.69 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12.48 | 0.00 9.99
ALIMENTOS 2323 | 27.56 | 23.37 24.90 40.72 | 30.80 34.24 2079 | 34.08 28.63 | 3243 | 28.81 ALIMENTOS 2659 | 000 | 26.59 0.00 36.36 | 36.36 30.92 3062 | 31.67 28.64 | 36.95 | 30.30
TRANSP. LOCAL | 1.76 1.67 1.76 0.14 0.00 0.08 1.60 0.00 1.55 1.64 0.56 1.59 TRANSP. LOCAL | 0.72 0.00 0.72 0.00 1.65 1.65 0.91 3.77 1.16 0.81 2.03 1.06
DIVERSIONES 2.47 1.67 2.45 4.87 5.91 5.26 0.77 0.80 0.77 1.71 2.68 1.75 DIVERSIONES 13.01 0.00 | 13.01 0.00 8.26 8.26 4.25 18.87 5.52 8.87 10.17 9.13
COMPRAS 4393 | 39.67 | 43.79 66.58 50.27 | 60.50 62.23 67.36 | 62.41 5343 | 52.70 | 53.39 COMPRAS 3478 | 0.00 | 34.78 0.00 4215 | 4215 60.77 37.74 | 58.78 47.08 | 41.36 | 45.94
OTROS 0.35 1.25 0.38 3.52 3.09 3.36 1.16 2.05 1.19 0.82 210 0.89 OTROS 1.20 0.00 1.20 0.00 11.57 11.57 3.15 0.00 2.87 212 9.49 3.60
PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 PROM.GRAL 100.00 0.00 100.00 0.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00 | 100.00 100.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en la localidad de Santa Ana de Guadalupe, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL j NALES. EXTR. TOTAL

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Ciudad Guzman, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL § NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ALIMENTOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.00 0.00 22.00 22.00 0.00 22.00
TRANSP. LOCAL [ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.74 0.00 20.74 20.74 0.00 20.74
DIVERSIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 0.57 0.57 0.00 0.57
COMPRAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22.78 0.00 22.78 22.78 0.00 22.78
OTROS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 33.91 0.00 33.91 33.91 0.00 33.91

PROM.GRAL 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 0.00 100.00 § 100.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucién porcentual del gasto realizado por los visitantes
en la Zona Sur del estado, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 43.36 21.62 | 42.81 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.75 7.44 24.97
ALIMENTOS 32.10 4455 | 32.41 40.08 28.57 39.10 65.62 0.00 65.62 37.75 34.07 37.59
TRANSP. LOCAL |  2.46 3.30 2.48 8.48 0.00 7.75 4.28 0.00 4.28 4.51 1.14 4.37
DIVERSIONES 9.02 10.78 9.06 23.17 29.87 23.74 7.89 0.00 7.89 13.33 23.28 13.75
COMPRAS 9.24 19.80 9.50 20.26 41.56 22.08 156.65 0.00 15.65 13.28 34.07 14.17
OTROS 3.83 0.00 3.73 8.02 0.00 7.33 6.55 0.00 6.55 5.39 0.00 5.16

HOSPEDAJE 37.92 26.15 | 37.74 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.78 18.22 29.58
ALIMENTOS 39.14 46.19 | 39.25 48.16 29.11 47.46 48.29 50.00 48.29 41.08 | 41.07 41.08
TRANSP. LOCAL [ 2.50 4.91 2.53 7.70 0.00 7.42 7.40 0.00 7.40 3.59 3.42 3.59

DIVERSIONES 9.72 6.33 9.66 20.69 29.96 21.03 19.96 30.00 19.97 12.02 13.49 12.04

COMPRAS 9.53 14.60 9.60 17.56 40.93 18.42 17.25 20.00 17.25 11.23 | 22.62 11.42

OTROS 1.21 1.82 1.21 5.88 0.00 5.66 7.10 0.00 7.10 2.30 1.27 2.28

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Mazamitla, 2010

HOSPEDAJE TURISTIC CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 30.41 38.86 | 30.42 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.12 27.47 26.13
ALIMENTOS 50.82 30.05 | 50.80 38.14 50.00 38.21 39.25 50.00 39.27 49.13 35.90 49.11
TRANSP. LOCAL | 1.38 0.00 1.38 0.00 0.00 0.00 0.93 0.00 0.93 1.27 0.00 1.27

DIVERSIONES 10.41 19.69 | 10.42 35.88 33.33 35.87 34.66 30.00 34.66 13.90 23.44 13.91

COMPRAS 6.90 11.40 6.90 22.45 16.67 22.42 17.65 20.00 17.65 8.67 13.19 8.68

OTROS 0.07 0.00 0.07 3.53 0.00 3.51 7.51 0.00 7.50 0.91 0.00 0.90

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Tapalpa, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR.  TOTAL

HOSPEDAJE 44.64 26.89 | 44.14 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 356.43 26.89 35.24
ALIMENTOS 2820 | 47.43 | 28.75 59.35 0.00 59.35 49.95 0.00 49.95 34.12 47.43 34.42
TRANSP. LOCAL | 3.77 5.62 3.82 9.89 0.00 9.89 20.62 0.00 20.62 5.62 5.62 5.62
DIVERSIONES 9.16 4.40 9.03 12.69 0.00 12.69 4.77 0.00 4.77 9.46 4.40 9.35
COMPRAS 12.61 13.20 | 12.63 13.25 0.00 13.25 17.82 0.00 17.82 12.99 13.20 13.00
OTROS 1.61 2.44 1.64 4.81 0.00 4.81 6.84 0.00 6.84 2.38 2.44 2.38

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 100.00 100.00 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Tequila, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 50.93 47.77 | 50.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.90 | 44.15 27.41
ALIMENTOS 25.03 26.52 | 25.36 44.50 40.73 44.35 40.24 32.78 40.14 33.46 27.34 32.66
TRANSP. LOCAL | 1.23 0.09 0.97 1.47 1.02 1.45 0.00 0.00 0.00 0.83 0.12 0.73

DIVERSIONES 6.84 10.32 7.60 13.90 23.42 14.28 29.09 23.33 29.02 156.87 11.31 15.28

COMPRAS 12.64 14.58 | 13.06 29.13 21.38 28.82 27.57 26.94 27.56 20.51 16.27 19.83
OTROS 3.35 0.72 2.77 11.00 13.44 11.10 3.09 16.94 3.28 4.43 1.80 4.09
PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Talpa de Allende, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL j NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL J| NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 36.28 77.49 | 42.49 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 25.02 60.13 29.81
ALIMENTOS 27.47 16.99 | 25.89 36.95 4217 38.62 35.78 90.57 38.49 30.10 | 26.85 29.66
TRANSP. LOCAL | 5.86 1.06 5.14 22.46 0.00 15.26 6.96 0.00 6.61 6.91 0.82 6.08
DIVERSIONES 12.40 1.06 10.69 4.21 21.69 9.81 17.93 0.00 17.04 13.49 3.79 1217
COMPRAS 16.82 3.40 14.80 35.25 36.14 35.53 28.32 9.43 27.38 20.70 8.40 19.03
OTROS 117 0.00 1.00 1.14 0.00 0.77 11.01 0.00 10.47 3.77 0.00 3.26

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 § 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Distribucion porcentual del gasto realizado por los visitantes
en Etzatlan, 2010

HOSPEDAJE TURTISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO

CONCEPTO  NALES. EXTR. TOTAL J NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL | NALES. EXTR. TOTAL

HOSPEDAJE 32.58 2598 | 32.09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 16.71 5.42 14.83
ALIMENTOS 26.52 32,56 | 26.97 44.04 40.68 43.19 73.45 47.93 67.80 38.90 | 40.34 39.14
TRANSP. LOCAL | 0.38 0.00 0.35 2.85 0.00 2.12 3.13 11.66 5.02 1.62 217 1.7
DIVERSIONES 13.07 7.16 12.62 24.39 14.65 21.92 6.85 9.33 7.40 16.28 12.10 15.59
COMPRAS 21.25 34.30 | 22.23 21.27 43.07 26.81 14.73 24.61 16.92 20.40 | 37.81 23.31
OTROS 6.21 0.00 5.74 7.45 1.59 5.96 1.84 6.48 2.87 6.08 217 5.43

PROM.GRAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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 TURISMO

2.4.8. Tipo de hospedaje elegido.

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes en los destinos turisticos del

estado de Jalisco, 2010

NACIONALES (%)

GIRO GRANT. 5 ESTR. 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C S/C TOTAL
HOTEL 5.81 10.02 23.90 19.33 8.96 10.78 4.21 0.62 83.64
MOTEL 0.40 0.22 0.62
CASA HUESPEDES 1.20 0.35 1.55
BUNGALOWS 0.04 3.37 0.93 0.53 4.88
CABANAS 0.98 0.18 0.09 4.70 5.94
CONDOMINIOS 0.58 1.46 2.04
DEPARTAMENTO 0.22 0.22
SUITES 0.09 0.31 0.49 0.89
ALBERGUE 0.00

100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00  100.00 100.00

EXTRANJEROS (%)

GIRO GRANT. | 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1ESTR. | C/ECON. | N/s/C | S/C TOTAL
HOTEL 21.36 23.68 22.52 6.62 4.47 2.65 1.66 0.17 | 0.00 | 83.11
MOTEL 0.17 0.17 0.33
CASA HUESPEDES 0.66 0.17 0.83
BUNGALOWS 0.17 0.33 0.50
CABANAS 0.50 0.50
CONDOMINIOS 3.81 7.95 11.75
DEPARTAMENTO 1.16 1.16
SUITES 0.17 1.16 1.32
ALBERGUE 0.33 0.33

21.36 27.48 22.68

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes

en la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010

12.37

57.61

15.62

2.03

NACIONALES (%)
GIRO GRANT.| 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. ES?I'R. 1 ESTR. ECCO/N. N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 8.92 12.37 57.61 14.40 2.03 0.81 1.01 97.16
MOTEL 1.22 1.01 2.23
CASA HUESPEDES 0.20 0.20 0.41
DEPARTAMENTO 0.20 0.20
SUITES 0.00
ALBERGUE 0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

19.02

26.38

43.56

1.84

0.61

EXTRANJEROS (%)
GIRO GRANT.| 5ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. ES?I'R. 1 ESTR. EC%N. N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 19.02 26.38 43.56 4.91 2.45 0.61 0.61 97.55
MOTEL 0.61 0.61
CASA HUESPEDES 0.00
DEPARTAMENTO 0.61 0.61
SUITES 0.00
ALBERGUE 1.23 1.23
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Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
en Puerto Vallarta, 2010
0, é - gw - .
NACIONALES (%) Categoria de hospedaije utilizado por los visitantes
2 C/
GIRO GRANT.| 5ESTR. [ 4ESTR. | 3ESTR. | o1 |1ESTR.| poon. | N/S/C| S/C TOTAL en el (31]3 de costalegre’ 2010
HOTEL 22.96 30.87 13.46 11.35 1.32 0.53 1.85 82.32 NACIONALES (%)
MOTEL 0.79 0.79 GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
CASA HUESPEDES 0.26 0.26 HOTEL 4.88 10.10 25.78 15.33 1.39 57.49
CONDOMINIOS 3.43 8.71 12.14 MOTEL 0.00
DEPARTAMENTO 0.26 0.26 BUNGALOWS 0.35 26.48 7.32 0.00 3.83 37.98
SUITES 0.53 2.37 2.90 DEPARTAMENTO 0.00
TRAILER PARK 1.32 1.32 ASA DE
: : (I-:IUSI'ESPEDES el el
BUNGALOWS 0.00
2206 3087 1741 1214 132 053 185 SUITES 244 244
TRAILER PARK / 0.00
CAMPAMENTO :
4.88 12.89 52.26 22.65 3.48
EXTRANJEROS (%)
0,
GIRO GRANT.| 5ESTR. | 4ESTR. | 3 ESTR. ES'2I'R 1 ESTR. ECCC;N N/S/C| S/C TOTAL U U HALIEHOS (5 )
: : GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON.| N/S/C S/C TOTAL
HOTEL 30.72 26.65 8.46 4.08 1.88 0.31 2.19 0.00 74.29
HOTEL 16.67 50.00 66.67
MOTEL 0.31 0.00 0.31
s CASA DE
CASA HUESPEDES 0.31 0.31 HUESPEDES 33.33 33.33
CONDOMINIOS 7.21 15.05 22.26 BUNGALOWS 0.00
DEPARTAMENTO 0.63 0.63 DEPARTAMENTO 0.00
SUITES 0.31 1.57 1.88 TRAILER PARK / N
TRAILER PARK 0.31 0.31 CAMPAMENTO i
BUNGALOWS 30.72 33.86 8.78 4.39 1.88 0.31 219 | 17.87 | 0.00 | 100.00 0.00 0.00 50.00 33.33
TOTAL 22.96 30.87 17.41 12.14 1.32 0.53 1.85 12.93 0.00 100.00 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes en la

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes

en la zona de los Altos, 2010

zona de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

15.85

32.32

17.38

14.02

11.59

1.83

NACIONALES (%)
GIRO 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/s/c| s/c TOTAL
HOTEL 7.01 15.85 | 32.32 | 17.38 | 14.02 9.45 96.04
CASA HUESPEDES 2.13 1.83 3.96

0.00

NACIONALES (%)
GIRO 5ESTR. [ 4ESTR. | 3ESTR. | c2n [1ESTR.[ cSon. | W/s/C| sic | ToTAL
HOTEL 2000 | 4375 | 875 | 500 | 1250 | 250 | 0.00 | 0.00 | 92.50
MOTEL 0.00 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | o000
CASA DE HUESPEDES 0.00 000 | 000 | 000 | 000 | 375 | 000 | 0.0 | 375
APARTAMENTOS 0.00 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 0o | 000
BUNGALOWS 0.00 000 | 000 | 0oo | 000 | o000 | 125 | 0o | 125
SUITES 0.00 000 | 000 | 000 | 000 | o000 | 250 | 000 | 250

EXTRANJEROS (%)
GIRO 5 ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 23.53 11.76 29.41 23.53 11.76 100.00

23.53

11.76

2941

23.53

11.76

0.00

0.00

0.00

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
en la zona de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

EXTRANJEROS (%)

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
San Juan de los Lagos, 2010

NACIONALES (%)
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 8.21 15.30 29.48 19.03 16.79 6.34 95.15
CASA HUESPEDES 2.61 2.24 4.85

GIRO 5ESTR. | 4ESTR. [ 3ESTR. | pon |1ESTR.| poan. | N/s/c| sic | ToTaL
HOTEL 1833 | 3833 | 333 | 1833 | 167 | 167 81.67
MOTEL 0.00
CASA DE HUESPEDES 3.33 3.33
APARTAMENTO 5.00 5.00
SUITES 3.33 3.33
TRAILER PARK 1.67 167
BUNGALOWS 167 3.33 5.00

18.33

38.33

5.00

18.33

1.67

0.00

7.14

28.57

14.29

14.29

0.00

7.14

15.30 29.48
EXTRANJEROS (%)
GIRO 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2 ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/s/C| s/C TOTAL
HOTEL 28.57 7.14 28.57 1429 | 14.29 92.86
DEPARTAMENTO 7.14 7.14

0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con
la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
en Lagos de Moreno, 2010 en la Zona Sur del estado, 2010
NACIONALES (%) NACIONALES (%)
GIRO 5 ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR.| C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 8.33 16.67 25.00 33.33 8.33 8.33 100.00 HOTEL 2.02 14.80 32.74 8.97 6.05 2.24 2.69 69.51
16.67 25.00 3333 8.33 8.33 0.00 0.00 CASA HUESPEDES 0.45 0.45
CABANAS 4.93 0.90 0.45 0.00 23.77 30.04
EXTRANJEROS (%) 6.95 15.70 32.74 6.05 0.00
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 25.00 25.00 50.00 100.00 EXTRANJEROS (%)
25.00 25.00 50.00 1 [ 0.00 0.00 GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C S/C TOTAL
HOTEL 9.09 18.18 36.36 9.09 72.73
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. CABANAS 27.97 27.97
9.09 18.18 36.36 9.09 27.27 0.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
” - apm - = colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
en Tepatitlan de Morelos, 2010
NACIONALES (%) Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes en Ciudad Guzman, 2010
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL NACIONALES (%)
HOTEL 18.75 50.00 417 27.08 100.00 GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
0.00 18.75 50.00 0.00 27.08 0.00 0.00 HOTEL 32.31 61.54 6.15 100.00
0.00 32.31 61.54 i 0.00 0.00
ERXARRRAINEAERRRUE B (o)) EXTRANJEROS (%)
GIRO 5 ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL GIRO 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
S (orEL 0y HOTEL 100.00 100.00
0.00 100.00 0.00 | 0.00 0.00
Fuente- Dli,reccic')n de Inteligt_ancia de Mercados, Inforlm_agién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la ‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. . f . o
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes

en Tequila, 2010

en Mazamitla, 2010
NACIONALES (%)

GIRO 5ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/s/C| s/C TOTAL
HOTEL 7.09 2.36 6.30 3.15 0.79 19.69
CASA HUESPEDES 0.79 0.79
CABANAS 3.94 1.57 74.02 79.53

2.36 1.57 7402 0.00
EXTRANJEROS (%)

GIRO 5ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C | S/C TOTAL
HOTEL 66.67 66.67
CABARNAS 33.33 33.33

0.00

33.33

0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes

NACIONALES (%)
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 0.00 22.81 52.63 21.05 3.51 100.00
MOTEL 0.00

22.81

52.63

21.05

0.00

0.00

EXTRANJEROS (%)
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 23.08 76.92 100.00

23.08

76.92

0.00

0.00

0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes
en Talpa de Allende, 2010

en Tapalpa, 2010
NACIONALES (%)

GIRO 5 ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR.| C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 24.80 46.06 7.48 3.54 4.72 86.61
CASA HUESPEDES 0.39 0.39
CABANAS 6.69 1.57 4.72 12.99

TOTAL 6.69 26.38 46.06 0.00 7.48 3.94 9.45 0.00 100.00

EXTRANJEROS (%)

GIRO 5 ESTR. | 4ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C S/C TOTAL
HOTEL 16.67 33.33 16.67 66.67
CABANAS 33.33 33.33

0.00

0.00

33.33

16.67

33.33

0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

NACIONALES (%)
GIRO 5 ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2 ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C| S/C TOTAL
HOTEL 57.94 33.64 91.59
CASA DE HUESPEDES 7.48 7.48
APARTAMENTOS 0.93 0.93

0.00

57.94

41.12

0.93

0.00

0.00

75.00

25.00

0.00

0.00

EXTRANJEROS (%)
GIRO 5ESTR. | 4 ESTR. | 3ESTR. | 2ESTR. |1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C | S/C TOTAL
HOTEL 75.00 25.00 100.00
CASA DE HUESPEDES 0.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la
colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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TOTAL
100.00

S/C

(%)
2 ESTR. | 1 ESTR. | C/ECON. | N/S/C

NACIONALES

5 ESTR. | 4 ESTR. | 3 ESTR.

GIRO

7.41

51.85

11.11

29.63

HOTEL
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‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
AUDITORIO TELMEX 0.24 0.00 0.20
BARES/CANTINAS 0.08 0.00 0.07 LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
BASILICA DE ZAPOPAN 1.92 5.63 2.46 BARRA DE NAVIDAD 0.16 0.49 0.32
CATEDRAL Ak 7.04 7.10 BOCA DE TOMATLAN 0.32 0.65 0.48
CENTROS COMERCIALES Y COMERCIOS 6.79 6.57 6.76 UG N T e
CENTRO HISTORICO 2.48 7.98 3.28 CABO CORRIENTES 0.16 0.00 0.08
SEHD S 0.32 b 02l CAMPO DE GOLF " 0.16 0.16 0.16
EXPO-GUADALAJARA 2.80 0.00 2.39 CANOPY TOUR 0.16 0.00 0.08
GUACHIMONTONES 0.24 2.35 0.55 CENTRO 18.41 12.20 15.34
INSTITUTO CULTURAL CABANAS 0.64 1.41 0.75 COMERCIOS 0.32 0.16 0.24
OTROS MUNICIPIOS DEL ESTADO 0.96 0.94 0.96 CRUZ DE HUANACAXTLE 0.32 0.16 0.24
MUSEOS 1.60 0.94 1.50 EL EDEN 2.22 0.33 1.29
PALACIO DE GOBIERNO 1.28 1.88 1.37 EL PITILLAL 0.63 0.65 0.64
PALACIO MUNICIPAL GUADALAJARA 0.00 0.47 0.07 EETTESSET'EEL SALADO Y BOCA 0.16 0.00 0.08
PARQUFS , 3.51 EoC £ FIESTAS DE DICIEMBRE 0.00 0.16 0.08
PANTEON DE BELEN 0.16 0.00 0.14 GALERIAS 0.30 0.00 016
PLAZA DE ARMAS GUADALAJARA 0.96 0.00 0.82 GUADALAJARA 016 0.49 032
PLAZA DE LA LIBERACION 0.80 0.00 0.68 ISLAS MARIETAS 0.95 0.16 0.56
PLAZA DE LOS MARIACHIS 0.00 0.47 0.07 LOS ARCOS 2.22 0.81 1.53
PLAZA GUADALAJARA 0.16 0.47 0.20 MALECON 24.44 7.15 15.90
PLAZA TAPATIA 11.10 13.15 11.40 MARINA VALLARTA 2.06 1.95 2.01
PUERTO VALLARTA 0.32 3.76 0.82 MASCOTA 0.16 0.16 0.16
RIBERA DE CHAPALA 7.51 23.94 9.90 MERCADO MUNICIPAL “RiO CUALE” 1.75 0.65 1.20
ROTONDA DE LOS HOMBRES ILUSTRES 0.32 0.94 0.41 NUEVO VALLARTA 3.97 4.39 418
SAN JUAN DE DIOS 2.32 1.41 2.18 i : =30 gl i
SELVA MAGICA 0.56 0.00 0.48 PUENTE SOBRE EL RiO SANTIAGO 0.16 0.00 0.08
TAPATIO TOUR G En Y PUNTA DE MITA : 2.06 2.60 2.33
TEATRO DEGOLLADG 508 0.94 T o1 RECORRIDOS EN BARCO POR LA BAHIA 0.32 0.16 0.24
RESTAURANTES 4.60 0.81 2.73
TEATRO DIANA 0.08 0.00 0.07 NAYARIT 016 061 0.48
TEMPLOS 0.48 0.00 0.41 SAN SEBASTIAN DEL OESTE 0.48 1.14 0.80
=S 2.00 8.45 == SAYULITA 0.48 1.30 0.88
TIANGUIS ARTESANAL 1.12 0.00 0.96 TALPA DE ALLENDE 016 0.00 0.08
TLAQUEPAQUE 34.66 42.72 35.84 TEMPLOS 1.90 0.98 1.45
TONALA 34.03 37.56 34.54 VIDA NOCTURNA 4.76 0.16 2.49
UNIVERSIDADES 0.08 0.00 0.07 ZOOLOGICO PVR 2.06 0.16 1.12
ZAPOF,)AN 250 9.86 56 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de
ZOOLOGICO GUADALAJARA 1.92 2.35 1.98 Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco.
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2 Principales lugares visitados por el turismo
en la zona de la Ribera de Chapala, 2010
LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
ACAPULQUITO 0.17 0.00 0.17
AJIJIC 21.61 62.07 40.14
o o . ANTIGUA ESTACION DE FERROCARRIL 0.51 0.00 0.51
Principales lugares visitados por el turismo D, GUZMAN 017 .00 017
en el sur de Costalegre, 2010 CENTRO 6.35 12.07 9.95
LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL CHAPALA 2208 68.39 43.40
BARRA DE NAVIDAD 89.04 69.23 88.61 CLUB DE YATES DE CHAPALA 0.34 0.00 0.34
CHAMELA 0.52 769 0.68 GUADALAJARA 1.72 13.79 5.83
CIHUATLAN 0417 0.00 047 ISLA DE LOS ALACRANES 9.26 5.17 10.81
COLIMILLA 209 0.00 204 ISLA DEL PRESIDIO O ISLA MEZCALA 2.74 5.17 4.29
Cruz de Quezada 0.17 0.00 0.17 JOCOTEPEC 9.78 28.74 18.35
Cuastecomate 0.52 0.00 0.51 LAGO - 0.69 172 1.20
LAGUNA BARRA DE NAVIDAD 0.70 0.00 0.68 MALECON 38.42 22.41 45.11
MALECON 0.52 0.00 0.51 MAZAMITLA - 0.34 172 0.86
MELAQUE 45.04 61.54 45.41 MERCADO DE LAS ARTESANIAS 0.17 0.00 0.17
MUSEO 017 0.00 017 OCOTLAN 0.17 0.00 0.17
PLAYA BAHIA DE NAVIDAD 1.22 0.00 1.19 PALACIO MUN,IC|PAL 3.95 3.45 4.97
PLAYA BOCA DE IGUANAS 017 0.00 017 PARQUE ACUATICO "TOBOLANDIA" 0.17 0.00 0.17
PLAYA CUASTECOMATE 206 0.00 201 PARQUE DE LA CRISTIANIA 8.40 1.15 8.75
PLAYA LA MANZANILLA 139 0.00 1.36 PIEDRA BARRENADA 0.17 0.00 0.17
PLAZA PRINCIPAL 0.17 0.00 0.17 e e Ol E 6.00 2.87 6.86
TENACATITA 22.96 61.54 23.81 PUERTO VALLARTA 017 8.62 2.74
VOLCAN DE COLIMA 017 0.00 017 SAN ANTONIO TLAYACAPAN 0.34 1.72 0.86
SAN JUAN COSALA 5.32 22.99 12.18
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado. TEMPLOS 1.72 0.57 1.89
TEQUILA 0.51 9.77 3.43
TLAQUEPAQUE 0.34 2.87 1.20
TONALA 0.34 5.17 1.89
ZAPOPAN 0.17 4.02 1.37
ZAPOTLANEJO 0.00 1.15 0.34
ZONA RESTAURANTERA 0.34 0.00 0.34
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Principales lugares visitados por el turismo

en San Juan de los Lagos, 2010

LUGARES VISITADOS: NACIONALES %  EXTRANJEROS % TOTAL Principales lugares visitados por el turismo
BARES/CANTINAS 0.18 0.00 0.17 en Lagos de Moreno, 2010
BASILICA DE NUESTRA SENORA DE SAN LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
JUAN DE LOS LAGOS 83.44 77.55 83.19
CASA DE LA CULTURA 6.67 0.00 5.61
BIBLIOTECA 0.09 0.00 0.09
CAPILLA DEL NINO DEL CACAHUATE 0.27 0.00 0.26 CENTRO 40.00 2941 38.32
CASA DE LA CULTURA 018 0.00 017 FIESTAS DE LAGOS DE MORENO 33.33 17.65 30.84
CENTRO 11.49 40.82 12.74 HAC"?NDA 0.00 1765 280
COMERCIOS 35.66 816 34.49 JARDI’N GRANDE 10.00 0.00 8.41
CONCURSO DE DANZAS DE SONAJEROS 0.36 0.00 0.35 JARDIN IV CENTENARIO 1 0.00 R
EVENTOS CHARROS 0.09 0.00 0.09 MALECON 220 00 4.67
EXPLANADA 0.18 0.00 0.17 PARQUE - 1A 0.00 0.93
LOS POCITOS 33.03 14.09 3004 PARROQUIA DE LA ASUNCION 47.78 52.94 48.60
PLAZA PRINCIPAL O DE LOS
MERCADO MUNICIPAL 1.72 0.00 1.65 CONSTITUYENTES 33.33 35.29 33.64
HEZALTIS Jeiat 162 e PRESIDENGIA MUNICIPAL 0.00 11.76 1.87
MUSEO 0.72 0.00 g RINCONADA DE CAPUCHINAS 0.00 23.53 3.74
MUSEO DE LA VIRGEN DE SAN JUAN 0.72 2.04 0.78 RINCONADA DE LA MERCED 0.00 11.76 187
PARQUE 0.36 0.00 ito TEATRO ROSAS MORENO 15.56 5.88 14.02
PARROQUIA DE LA CANDELARIA 0.36 0.00 0.35 TEMPLOS 37.78 2353 35.51
PLAZA PRINCIPAL 37.47 14.29 36.48
PRESIDENCIA MUNICIPAL 0.09 0.00 0.09 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
: : : Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
SANTA ANA 2.26 6.12 2.43

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Principales lugares visitados por el turismo

en Tepatitian de Morelos, 2010

ANUARIO SETUJAL

LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL

ALAMEDA 33.61 0.00 31.01
ARANDAS 168 0.00 e Principales lugares visitados por el turismo
CASA ANTIGUA 0.84 0.00 0.78 en Mazamitla, 2010
CASA DE CULTURA 0.84 0.00 0.78 LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
CENTRO 47.06 70.00 48.84 CASCADA 8.76 0.00 8.57
COMERCIOS 8.40 0.00 7.75

CENTRO 9.12 0.00 8.93
EMPRESAS 2.52 0.00 2.33

CERRO DEL TIGRE 0.73 0.00 0.71
EXPO TEPA 2.52 0.00 2.33

EL SALTO 0.73 0.00 0.71
LIENZO CHARRO 5.04 0.00 4.65

GUADALAJARA 0.36 0.00 0.36
LOS SABINOS 2.52 0.00 2.33 —

LA CANADA 0.36 0.00 0.36
MERCADO MUNICIPAL 12.61 0.00 11.63

LA TOSCANA 0.36 0.00 0.36
MUSEO DE LA CIUDAD 2.52 30.00 4.65

LOS CAZOS 7.66 16.67 7.86
PALACIO MUNICIPAL 11.76 0.00 10.85

MAZAMITLA 22.99 16.67 22.86
PLAZA DE ARMAS 26.05 0.00 24.03

MONTEVERDE 1.09 0.00 1.07
PLAZA MORELOS 5.88 0.00 5.43

SIERRA DEL TIGRE 8.39 0.00 8.21
TEMPLOS 53.78 0.00 49.61

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Principales lugares visitados por el turismo

e w : en Tapalpa, 2010
Principales lugares visitados por el turismo paipa,
" - LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS %
en Ciudad Guzman, 2010
CENTRO 14.85 0.00 14.60
LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS %

COMERCIOS 0.28 0.00 0.28
BARRA DE NAVIDAD 0.63 0.00 0.61

EKO PARK 7.56 0.00 7.44
CENTRO 40.88 20.00 O LA PRESA EL NOGAL 3.36 0.00 3.31
JARD. PRINCIPAL Y PALACIO MUNICIPAL 0.63 0.00 0.61 LAS PIEDRAS 59.66 3333 59.23
LAGUNA ZAPOTLAN 28.30 80.00 29.88 PIEDRA BOLA 112 16.67 1.38
Ls FERAE 1250 e 20 POBLAGION TiPICA 0.56 0.00 0.55
MAZAMITLA 0.63 0.00 il SALTO DEL NOGAL 29.41 66.67 30.03
NEVADO DE COLIMA 1.89 20.00 2.44 TEMPLOS 1.68 0.00 1.65
NEVADO DE COLIMA PARQUE NACIONAL 1.26 20.00 1.83
PLAZA PRINCIPAL 0.63 0.00 0.61 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

. . - Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

UNIVERSIDADES 0.63 0.00 0.61
VOLCAN DE COLIMA 9.43 0.00 9.15

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Principales lugares visitados por el turismo
en Tequila, 2010
LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS % TOTAL
BALNEARIO 0.64 0.00 0.55
CASA DE LA CULTURA 0.64 0.00 0.55
CENTRO 8.97 0.00 7.69 Principales lugares visitados por el turismo
CERRO DE TEQUILA (MIRADOR) 0.64 3.85 1.10
s - v — en Talpa de Allende, 2010
- : : : LUGARES VISITADOS: NACIONALES % EXTRANJEROS %
FABRICA DE TEQ. (TEQUILERA REGIONAL) 25.64 19.23 24.73
FABRICA DE TEQUILA (HERRADURA) 1.28 0.00 1.10 BARES/CANTINAS 0.45 0.00 0.43
FABRICA DE TEQUILA CUERVO 37.18 34.62 36.81 _'?;\‘\LS;ECA DE NUESTRA SENORA DE 84.30 87.50 84.40
LA COFRADIA 9.62 26.92 12.09
CRISTO REY 22.42 0.00 21.65
LA TOMA 6.41 19.23 8.24
- CRUZ DE ROMERO 3.14 0.00 3.03
LAGUNA ZAPOTLAN 3.85 0.00 3.30
= DULCES 0.45 0.00 0.43
LAS PENAS 1.28 0.00 1.10
MASCOTA 0.90 0.00 0.87
MERCADO MUNICIPAL 3.21 3.85 3.30
" MERCADO MUNICIPAL 7.62 0.00 7.36
MINA DE OPALO “PATA DE GALLO” 0.64 0.00 0.55
MUSEO DE LA VIRGEN DE TALPA 13.00 25.00 13.42
MUSEO FAMILIA SAUZA 7.69 0.00 6.59
PARQUE 0.90 0.00 0.87
MUSEO NACIONAL DE TEQUILA 23.08 46.15 26.37
TEMPLOS 0.90 0.00 0.87
MUSEO VIRTUAL DE TEQUILA 0.64 0.00 0.55
PLAZA PRINCIPAL 27.80 37.50 28.14
NEVADO DE COLIMA PARQUE NACIONAL 0.64 0.00 0.55
TALPA DE ALLENDE 0.45 0.00 0.43
PAISAJE AGAVERO 1.28 0.00 1.10
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
PLAZA PRINCIPAL 49.36 57.69 50.55 Jalisco con la colaboracién de los municipios.
PUERTO VALLARTA 0.64 0.00 0.55
RESTAURANTES 1.28 3.85 1.65
TEMPLOS 9.62 11.54 9.89
TEQUILA 10.26 15.38 10.99
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracién de los municipios.
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L~ Cosas que les gustaron mas a los visitantes : o
e q I gt do de Jali 2010 Cosas que les gustaron mas a los visitantes
en el estado ae Jalisco -
: ’ en el estado de Jalisco, 2010
5 A : o Ve Ve
BOELIS i EURSITG NACIOINAE S 7 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
o ACTIVIDADES EXTREMAS Y TURISTICAS 0.12
< EVENTOS y FIESTAS 0.02
=) AGUAS TERMALES 0.12
h AJUIC 0.46 EXPOSICIONES o
ALAMEDA g FABRICA DE PAPEL 0.0
AMBIENTE | ' P FABRICAS DE TEQUILA 0.06
ANTROS 0.02 FE 014
ARCO 0.01 FERIA T
AREAS DEPORTIVAS 0.02 E:IEES':XAL 001
ARQUITECTURA Y MONUMENTOS 135 STAS 0.30
ARTESANIA Py FUENTES 014
GASTRONOMIA 5.63
ATRACCIONES Y ATRACTIVOS 0.11
GUACHIMONTONES 0.85
ATRACTIVOS NOCTURNOS 0.05
BALNEARIO 0.02 HISTORIA g
BANDAS 0.01 HOSPICIO CABANAS 0.40
BARCOS 0.04 HOSPITAL 6
BARES Y CANTINAS 012 IMAGEN URBANA 0.09
BASILICA DE SAN JUAN 4.49 INFORMAGION 0.02
INFRAESTRUCTURA 0.12
BASILICA DE TALPA 1.45
ISLA DE MEZCALA 0.29
BASILICA DE ZAPOPAN 0.13
CABALLOS 0.01 ISLAS CALETAS 002
- : JALOSTOTITLAN 0.01
CABANAS Y HOTELES, Y SU SERVICIO 1.05
JARDIN 018
CALLES 011
GALZADA DE LOS MARTIRES 0.06 JESUS PESCADOR (pequena isla) 0.08
CARRETERA 0'05 LA CASA DEL PADRE 0.06
CASCADA o‘1 2 LA ESTACION Y
: VIRGEN .
CATEDRAL DE CD. GUZMAN 0.01 3 G 493
CATEDRAL DE LA ZMGDL 0.66 GO DE CHAPALA 050
CENTRO 227 LAGUNA DE CIHUATLAN o m
CENTRO HISTORICO 172 LAGUNA DE ETZATLAN 0.03
CENTROS COMERCIALES 2.29 LAGUNA DE ZAPOTLAN 0.11
CERRO 001 LAS CABARNAS oy
' PIEDRA .
CERRO DE TEQUILA 0.02 LAS S 041
CHAPALA 001 LIENZO CHARRO 0.03
CIUDAD 1'85 LIMPIEZA 077
CLIMA 5' 9 LOS ARCOS S
COMERCIOS 0.65 tgz hc/”ALons 0.03
COSTUMBRES, TRADICIONES Y CULTURA 1.19 GROS 0.04
CRISTO REY - LOS POCITOS 179
CRUZ DE ROMERO 0.04 LOS PORTALES 229
CULTURA 140 LOS VENADOS 001
DEPORTES 0'01 LUGARES HISTORICOS 0.02
DIVERSIONES 0.13 mALECON 001
DULCES TIPICOS 0.72 ARINA e
EL MARIACHI e MEJORARON CARRETERAS 5.49
' MER
EL MURAL DE LA HISTORIA DE CHAPALA 0.03 CADO 0.65
EL TEQUILA e MERCADO DE ARTESANIAS 119
EMPRESAS 0.08 MEZQITIC oy
164 ESTADIOS 0.02 MURALES 0.0
— MUSEOS e
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- Cosas que les gustaron mas a los visitantes Cosas que les gustaron mas a los visitantes
N en el estado de Jalisco, 2010 en el estado de Jalisco, 2010
= LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
% NATURALEZA Y VEGETACION 0.01 ACTIVIDADES 1.42
< NEGocios 018 AGUAS TERMALES 0.54
Z NEVADO DE COLIMA 0.72
NIEVE DE GARRAFA 0.19 AMBIENTE 0.38
NO HAY CONTAMINACION 0.03 ANTIGUEDADES 0.04
NOMENCLATURA DEL CENTRO 0.43 ARQUITECTURA 0.71
OPORTUNIDADES 0.08 ARTESANIAS 0.79
ORGANIZACION 0.02
PAISAJES 022 ATRACCIONES Y ATRACTIVOS 1.71
PALACIO DE OCOMO 0.01 BARCOS 0.04
PARQUE ACUATICO 0.02 BARES 0.21
PRROVELAS PETAS 2ot BASILICA DE SAN JUAN 1.25
PARQUES 0.14
PARQUES EXTREMOS 011 BASILICA DE TALPA 0.33
PASEO EN LANCHA 0.01 BASILICA DE ZAPOPAN 0.33
PESCAR 0.0 BUCERIAS 0.04
PITEADO 0.14
A s CALLES 0.08
PLAZA PRINCIPAL 0.85 CALZADA EN LAGOS 0.04
PLAZAS 0.60 CASAS 0.08
PLAZAS COMERCIALES 0.40 CATEDRAL DE GDL 0.88
PRECIOS 0.06
PRESA 009 CENTRO 0.92
PUEBLO 0.02 CENTRO D CONVENCIONES 0.04
RANCHOS TURISTICOS 0.12 CENTRO HISTORICO 213
RECORAIDOS 029 CENTROS COMERCIALES 0.29
RECURSOS NATURALES 0.02
RELIGION 0.01 CHAPALA 1.58
RESTAURANTES 0.18 CIUDAD 1.21
RIBERA DE CHAPALA 0.08 CLIMA 10.72
AL 2.0 COLOMOS 0.08
SALTO DEL NOGAL 0.03
SALUD 4.93 COMERCIOS 0.17
SAN JOSE 2.52 COSTUMBRES, CULTURA Y TRADICIONES 2.63
SAN JUAN COSALA 2.41 CRISTO REY 0.08
SANTA ANA 0.03
SEGURIDAD 0.11 CRUCEROS 0.04
SERVICIOS 0.01 CULTURAL CABANAS 0.54
SPA 0.41 DESCANSO 0.25
SU ESTILO COLONIAL 0.03 EL EDEN 0.04
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 0.77
E——— 001 EL SALTO 0.04
TAPATIO TOUR 0.03 EL TEQUILA 0.46
TEATRO ROSAS MORENO 0.04 ESTADIO 0.04
PASEO EN LANCHA 0.01 ESTILO 0.04
PESCAR 0.30
EVENTOS 0.54
1 FABRICAS 0.13
166

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
 —— : - . ) CONTINUA ->
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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- Cosas que les gustaron mas a los visitantes -
N en el estado de Jalisco, 2010 N\
E LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % c | t " | . .t t 3
3 =
FAGIL ACCESO o osas que les gustaron mas a los visitantes
g FIESTAS Y FERIAS 0.33 en el estado de Jalisco, 2010 %
< , , <

FUENTES 0.33 LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
GASTRONOMIA 8.97 PUNTA DE MITA 0.08
GUACHIMONOTONES 0.08 RECORRIDOS 0.33
HACIENDAS 0.08 RELIGION 0.21
HISTORIA 0.21 RESTAURANTES 0.58
HOTELES 1.46 ROTONDA 0.04
IMAGEN URBANA 0.04 SAN JUAN DE DIOS 0.04
INFORMACION 0.04 SEGURIDAD 1.04
ISLA DE MEZCALA 0.29 SERVICIO 1.33
JARDIN 0.13 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 13.93
LAGO DE CHAPALA 5.38 TEATRO DEGOLLADO 0.08
LAGUNA 0.04 TEMPLOS 0.67
LIMPIEZA 0.71 TEQUILA 1.17
MALECON 0.75 TEQUILA EXPRESS 0.04
MARIACHI 0.13 TIANGUIS 0.04
MARINA 017 TLAQUEPAQUE 2.88
MUSEOS 0.92 TODO 0.83
NATURALEZA 1.63 TONALA 2.92
NEVADO 0.08 TOURS 0.33
PAISAJE 1.13 TRANQUILIDAD 1.17
PAISAJE AGAVERO 0.08 TRANSPORTE 0.04
PALACIO 0.04 UBICACION 0.21
PALACIO DE OCOMO 0.21 UNIDAD 0.04
PARQUE LAS PENAS 0.04 VER A LA FAMILIA 0.50
PARQUE NACIONAL 0.04 VIDA NOCTURNA 0.67
PARQUES 0.13 VIRGEN 0.33
PARQUES ACUATICOS 0.21 YELAPA 0.13
PESCA 0.04 ZAPOPAN 0.54
PIEDROTAS 0.04 ZOOLOGICO 0.04
PLAYAS 11.26
TOTAL 100.00
PLAZA TAPATIA 0.29
PLAZAS 0.75 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
- Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
PLAZAS COMERCIALES 0.46
PRECIO 0.38
PUEBLO 1.88
1 PUERTO VALLARTA 0.13 -
168 CONTINUA -> E
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Cosas que les gustaron mas a los visitantes en la

Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010

LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %

ARTESANIA 4.40
AMBIENTE 3.15
ARQUITECTURA Y MONUMENTOS 3.55
BASILICA DE ZAPOPAN 0.56
CARRETERA 0.20
CATEDRAL 2.86
CENTRO 2.54
CENTRO HISTORICO 3.51

CENTROS COMERCIALES 10.00
CIUDAD 4,52
CLIMA 1.21

CULTURA 4.23
EL MARIACHI 0.85
ESTADIOS 0.08
EVENTOS 0.44
GASTRONOMIA 6.73
GUACHIMONTONES 3.71

HOSPICIO CABANAS 1.73
LAS COMPRAS Y COMERCIOS 117
LIMPIEZA 0.24
MUSEOS 2.70
NOMENCLATURA DEL CENTRO 3.87
PARQUES 2.34
PLAZAS 1.13
PRECIOS 0.65
RIBERA DE CHAPALA 2.46
SU GENTE Y SU AMABILIDAD 7.30
TAPATIO TOUR 3.59
TEATROS 1.57
TEMPLOS 0.16
TEQUILA 0.32
TEQUILA EXPRESS 0.73
TLAQUEPAQUE Y SUS RESTAURANTES 7.94
TONALA 4.48
VIDA NOCTURNA 3.35
ZAPOPAN 1.41

ZOOLOGICO/SELVA MAGICA 0.32

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccioén de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo
del Estado de Jalisco.

Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en el estado de Jalisco, 2010
LO QUE MAS GUSTO

EXTRANJEROS %

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo

del Estado de Jalisco.

AMBIENTE 0.20
ARQUITECTURA 3.43
ARTESANIAS 1.01

ATRACTIVOS 2.02
BARES 1.01

BASILICA 1.62
CATEDRAL 4.24
CENTRO HISTORICO 10.10
CENTROS COMERCIALES 1.41

CHAPALA 7.68
CIUDAD 0.40
CLIMA 1.62
COLOMOS 0.40
CULTURA 'Y TRADICIONES 1.82
CULTURAL CABANAS 2.63
ESTADIO 0.20
EVENTOS 0.40
FIESTAS 0.40
FUENTES 1.01

GASTRONOMIA 8.28
GUACHIMONOTONES 0.40
HOTELES 0.20
LIMPIEZA 0.20
MARIACHI 0.61

MUSEO 0.81

PAISAJES 0.40
PALACIO 0.20
PARQUES 0.61

PLAZA TAPATIA 1.41

PLAZAS 2.22
PUEBLITOS 0.20
PUERTO VALLARTA 0.61

ROTONDA 0.20
SAN JUAN DE DIOS 0.20
SERVICIO 0.40
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 5.66
TEATRO DEGOLLADO 0.40
TEMPLOS 0.20
TEQUILA 3.43
TEQUILA EXPRESS 0.20
TIANGUIS 0.20
TLAQUEPAQUE 13.94
TONALA 1414
VER A LA FAMILIA 0.40
ZAPOPAN 2.63
ZOOLOGICO 0.20
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ﬁ Cosas que les gustaron mas a los visitantes
N Cosas que les gustaron mas a los visitantes en Puerto Vallarta, 2010
2 LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
en Puerto Vallarta, 2010 ACTIVIDADES pyen
o) p z
< LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % AMBIENTE 0.27
Z ARTESANIA 0.45
ACTIVIDADES EXTREMAS 0.65
ATRACCIONES 2.53
AMBIENTE 2.88
BUCERIAS 0.09
AREAS DEPORTIVAS 0.19 CENTRO 0.63
ATRACCIONES 0.74 CENTRO D CONVENCIONES 0.09
BARCOS 0.37 CIUDAD 1.63
CENTRO 1.86 CLIMA 11.29
CIUDAD 2.3 COSTUMBRES Y TRADICIONES 0.90
CLIMA 9.66 CRUCEROS 0.09
CULTURA 1.63
CULTURA 1.01
DESCANSO 0.54
EL PAISAJE 1.49
EL EDEN 0.09
GASTRONOMIA 4.92 EVENTOS 0.99
HOTELES Y SU SERVICIO 7.24 GASTRONOMIA 11.47
INFRAESTRUCTURA 1.21 HOTELES 3.07
ISLAS CALETAS 0.19 LIMPIEZA 117
HOSPITALIDAD 2.79 MALECON 0.90
LAS TIENDAS 0.09 MARINA 0.36
LIMPIEZA 0.74 NATURALEZA 1.45
PAISAJE 0.72
LOS ARCOS 0.09
PLAYA 2412
MALECON 1049 PLAZAS COMERCIALES 0.99
MARINA 0.19 PRECIO 0.81
MERCADO DE ARTESANIAS 0.19 PUNTA DE MITA 0.18
PLAYAS 23.31 RESTAURANTES 0.99
PLAZAS COMERCIALES 0.65 SEGURIDAD 2.26
RANCHOS TURISTICOS 0.09 SERVICIO 2.71
RESTAURANTES 139 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 17.71
TEQUILA 0.54
SEGURIDAD 1.86
TIENDAS 0.36
SU GENTE Y SU AMABILIDAD 10.58
TODO 1.72
TRANQUILIDAD 2.97 TOURS 0.72
TOURS 2.14 TRANQUILIDAD 0.90
VEGETACION Y NATURALEZA 1.21 TRANSPORTE 0.09
VIDA NOCTURNA 6.04 UBICACION 0.45
ZOOLOGICO 0.28 VER A LA FAMILIA 0.36
VIDA NOCTURNA 1.36
TOTAL 100.00
YELAPA 0.27
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado. TOTAL 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
775 Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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ﬁ y = = - -
prve Cosas que les gustaron mas a los visitantes Cosas que les gustaron mas a los visitantes en de
2 en el sur de Costalegre, 2010 la Ribera del Lago de Chapala, 2010
: LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
o
s PLAYA 29.69 AGUA TERMAL 125
<
ACTITUD DE LAS PERSONAS 0.37 AIC e
AMBIENTE 0.12
AVBIENTE 1.04
ARTESANIAS 0.31
BARES 012 ARTESANIAS 0.52
CLIMA 16.10 BARES 0.52
DIVERSION 0.06 CENTRO HISTORICO 0.62
GASTRONOMIA 3.56 CERRO 0.10
GENTE 289 CHAPALA 0.10
HOSPEDAJE 0.25
COMERCIOS 0.52
LAGUNA 16.04
LIMPIEZA 2.03 CULTURA 299
MALECON 0.06 CLIMA 10.40
NATURALEZA 3.26 EL MURAL DE LA HISTORIA DE CHAPALA 0.31
PAISAJE 11.93 EVENTOS y FIESTAS 1.25
PASEO EN LANCHA 0.06 GASTRONOMIA 6.13
PRECIOS 0.12
IGLESIAS 1.46
PUEBLO 1.78
RECORRIDOS 057 IMAGEN URBANA 0.62
SEGURIDAD 0.43 INFORMACION 0.21
SERVICIOS 5.59 ISLA DE MEZCALA 3.22
TRANQUILIDAD 4.86 JESUS PESCADOR (pequeia isla) 0.94
TOTAL 100.00 LAGO 28.27
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estaf:listica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del LA ESTACION 0.31
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado. LA PLAYA 135
LIMPIEZA 0.10
Cosas que les gustaron mas a los visitantes MALEGON 1572
MUSEO 1.46
en el sur de Costalegre, 2010
. . NATURALEZA 1.98
(0)
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % PAISAJE 260
BARCOS 3.45 PARQUES 1.04
CLIMA 31.03 PLAZA 050
LAGUNA 3.45
RECORRIDOS 2.29
PAISAJE 6.90
PESCA 3.45 SAN JUAN COSALA 010
PLAYAS 10.34 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 3.64
RESTAURANTES Y COMIDA 6.90 TRANQUILIDAD 4.99
SU GENTE 31.03 VISITAR A LA FAMILIA 0.52
TODO 345 ZONA RESTAURANTERA 0.42
TOTAL 100.00 TOTAL 100.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

174 Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado. ’ © : :
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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Cosas que les gustaron mas a los visitantes en la

Ribera del Lago de Chapala, 2010

LO QUE MAS GUSTO

EXTRANJEROS %

TOTAL 100.00

AGUAS TERMALES 3.02
AMBIENTE 0.47
CLIMA 256.12
COSTUMBRES Y TRADICIONES 2.33
CULTURA 1.86
ENTRETENIMIENTO 0.47
FACIL ACCESO 0.23
FIESTAS 0.47
GASTRONOMIA 3.49
INFORMACION 0.23
ISLA DE MEZCALA 1.63
LAGO 30.00
MALECON 1.86
NATURALEZA 4.19
PAISAJE 3.02
PARQUES ACUATICOS 1.16
PUEBLO 8.14
RECORRIDOS 0.93
RESTAURANTE 0.23
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 6.74
TEMPLOS 0.47
TRANQUILIDAD 3.02
VER A LA FAMILIAY AMIGOS 0.93

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en San Juan de los Lagos, 2010

LO QUE MAS GUSTO

NACIONALES %

ARQUITECTURA 0.82
AMBIENTE 0.60
ARTESANIA 3.12
BASILICA 26.52
CANTINAS 0.1
CIUDAD 0.98
CLIMA 0.1
COMERCIO 1.86
CULTURA 0.22
DULCES TIPICOS 3.88
CENTRO HISTORICO 3.66
EL HOTEL 0.1
FUENTES 0.55
GASTRONOMIA 3.01
HISTORIA 1.53
IGLESIAS 2.13
JALOSTOTITLAN 0.05
LA PLAZA 5.36
LA RELIGION 0.55
LA SEGURIDAD 0.16
LA TRANQUILIDAD 1.09
LA VIRGEN 28.21
LIMPIEZA 0.1
LOS POCITOS 0.71
MEZQITIC 0.38
MUSEO 0.44
PRECIOS 0.27
RECORRIDOS 0.05
RELIGION 0.82
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 8.91
TRADICIONES Y COSTUMBRES 3.66

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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v Cosas que les gustaron mas a los visitantes
e en Lagos de Moreno, 2010
2 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
; ACTIVIDADES TURISTICAS 1.19
% AGUAS TERMALES 0.60
2 ANTROS 119
CENTRO HISTORICO 417
CIUDAD 10.71
GASTRONOMIA 417
DULCES DE LECHE 1.79
EDIFICACIONES 2.38
FERIA 7.14
GENTE 714
HISTORIA 1.19
Cosas que les gustaron mas a los visitantes AL okl
en San Juan de los Lagos, 2010 LMPIEZA 633
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % e _
PAISAJE 1.19
ARTESANIA 4.11 PLAZAS 1.79
BASILICA 41.10 PRECIOS ACCESIBLES 0.60
CULTURA 548 SU ESTILO COLONIAL 5.95
TEATRO ROSAS MORENO 1.19
GASTRONOMIA 2.74
TEMPLOS 17.26
RELIGION 6.85 TRADICIONES Y CULTURA 2.98
SU GENTE 30.14 TRANQUILIDAD 4.76
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
Cosas que les gustaron mas a los visitantes
en Lagos de Moreno, 2010
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
ANTIGUEDADES 3.33
CALZADA 3.33
CASAS 6.67
CENTRO 10.00
CIUDAD 16.67
FERIA 3.33
GASTRONOMIA 3.33
HACIENDAS 3.33
HISTORIA 3.33
JARDIN 10.00
GENTE 16.67
TEMPLOS 16.67
VER A LA FAMILIA 3.33
=
178

— Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado.
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= Cosas que les gustaron mas a los visitantes =
N en Tepatitlan de Morelos, 2010 N
S =
; LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % ;
2 ARQUITECTURA 10.40 o
< <
2 ARTESANIAS 5.60 z

CENTRO 20.40
CIUDAD 1.60
ALAMEDA 0.40
EMPRESAS 3.60
GASTRONOMIA 4.80
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 21.60
LA ATENCION 0.80
LIMPIEZA 0.80 - .
MUSFO 050 Cosas que les gustaron mas a los visitantes
OPORTUNIDADES 080 en Santa Ana de Guadalupe, 2010
PARQUES 0.40 , -
LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
PRECIOS 2.40
SALUD 190 AMBIENTE 1.82
TEMPLOS 4.00 CALZADA DE LOS MARTIRES 5.45
SERVICIOS 1.20 SANTA ANA 7.27
TEMPLOS 2.40 FE 13.64
TRADICIONES Y COSTUMBRES 10.80 HISTORIA 17.27
TRANQUILIDAD 4.00 TEMPLO 707
DIVERSIONES 0.80 LA CASA DEL PADRE 5.45
EVENTOS 0.40
LOS MILAGROS 3.64
HOTEL 0.40
MURAL 0.40 MUSEO 18.18
SU GENTE 1.82
TOTAL 100.00
TEMPLO 18.18
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado. TOTAL 100.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboraciéon de los municipios.
1 4 - -
Cosas que les gustaron mas a los visitantes
- 1 4
en Tepatitlan de Morelos, 2010
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
CIUDAD 5.88
FERIA 5.88
LIMPIEZA 5.88
SU GENTE 52.94
TEMPLOS 5.88
TEQUILA 23.53
TOTAL 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
I Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado. I
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Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en Cd. Guzman, 2010

LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %

ARQUITECTURA 0.69
ARTESANIAS 0.34
ATRACTIVOS 0.69
BARES 0.34
CATEDRAL 0.34
CENTRO 8.62
CIUDAD 4.48
CLIMA 156.17
COSTUMBRES 0.34
CULTURA 0.69
DULCES TIPICOS 0.34
FIESTAS 3.10
FUENTES 0.34
GASTRONOMIA 11.72
IGLESIAS 2.41

IMAGEN URBANA 0.69
LAGUNA 3.45
LOS PORTALES 0.69
NATURALEZA 10.00
NEVADO DE COLIMA 7.59
PAISAJE 6.90
PARQUE LAS PENAS 2.07

SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 8.28

TRADICIONES 0.69

TRANQUILIDAD 8.28

UNIVERSIDADES 0.34

VIDA NOCTURNA 0.69

VOLCAN DE COLIMA 0.69

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios.

Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en Cd. Guzman, 2010

LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
CENTRO 27.27
FUENTES 9.09
NEVADO 18.18
PARQUE LAS PENAS 9.09
PARQUE NACIONAL 9.09
SU GENTE 9.09
SUS ATRACTIVOS 9.09
TEMPLOS 9.09

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios.

Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en Mazamitla, 2010
LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
ACTIVIDADES 1.06
AMBIENTE 0.26
ARQUITECTURA 0.53
ARTESANIAS 0.53
BOSQUE 3.17
CABALLOS 0.26
CABANAS 5.29
CASCADA 2.65
CENTRO 7.67
CLIMA 10.85
CULTURA 0.26
FESTIVAL 0.26
GASTRONOMIA 3.17
LIMPIEZA 1.59
LOS CAZOS 0.79
LOS SERVICIOS 0.26
LOS VENADOS 0.26
MEJORARON CARRETERAS 0.26
NATURALEZA 24.87
PAISAJE 4.76
PARQUES 0.79
PARQUES EXTREMOS 1.32
PESCAR 0.26
PUEBLO TIPICO 10.32
RECORRIDOS 0.79
RESTAURANTES 0.26
SEGURIDAD 0.26
SPA 0.26
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 9.79
TEMPLOS 1.06
TRADICIONES 0.26
TRANQUILIDAD 5.82

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboraciéon de los municipios.

Cosas que les gustaron mas a los visitantes

en Mazamitla, 2010
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
ARTESANIA 11.11
CENTRO HISTORICO 11.11
GASTRONOMIA 11.11
NATURALEZA 33.33
SU GENTE 22.22
TEMPLOS 11.11

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios.
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& Cosas que les gustaron mas a los visitantes Cosas que les gustaron mas a los visitantes {
P en Tapalpa, 2010 en Tequila, 2010 pre
3 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % 2
E AMBIENTE 183 ARTESANIAS 0.30 ;
g ARQUITECTURA 0.19 ATRACTIVOS 0.60 %
% 2:52/:::‘22 NOCTURNOS g‘;: SALEARO o %

- : CENTRO HISTORICO 5.74
CABANAS Y HOTELES 0.95 CERRO DE TEQUILA 0.60
CASCADA 0.38 CIUDAD 3.02
CENTRO 5.30 CLIMA 1.51
CLIMA 1958 EL PAISAJE 0.60
CULTURA 0.76 EL SANTUARIO 0.30
DEPORTES 0.19 EL TEQUILA 14.20
DIVERSION 1.52 FABRICAS 2.11
ESPACIOS NATURALES 10.80 GASTRONOMIA 15.11
EXPOSICIONES 0.19 GENTE 5.14
FABRICA DE PAPEL 0.38 HISTORIA 0.30
HISTORIA 0.19 HOSPITALIDAD 5.44
GASTRONOMIA 7.01 IGLESIA 0.60
LA PRESA 0.19 LAGUNA D ZAPOTLAN 0.60
LAS CABANAS 0.19 LOS PORTALES 0.30
LAS PIEDRAS 8.33 MUSEO 6.95
LIMPIEZA 0.38 NATURALEZA 0.60
NO HAY CONTAMINACION 0.38 PAISAJES 0.30
PAISAJE 8.71 PLAZA 1.81
PARQUE 0.76 PUEBLO 12.39
PRESA 0.95 RECORRIDOS 4.83
PUEBLO 417 TEMPLOS 2.72
SALTO DEL NOGAL 4.73 TRANQUILIDAD 2.72
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 7.01 VISITA A LAS TEQUILERAS 10.57
TEMPLOS 4.55 TOTAL 100.00
TRADICIONES Y COSTUMBRES 2.08 o o B o B ] ‘
TRANQUILIDAD 1117 Ezggz.aljﬁﬁg&ngiIEi;ﬁ:gg;igzr:\ﬂ;;sg?:bLr:‘f:ci);g:mon Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
VISITAR A LA FAMILIA 0.57

TOTAL 100.00 > L
Fuente.- Direccién de Inteligencia dg Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del cosas que Ies QUStaron mas a Ios VISItantes
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios. en TeCIlIila, 201 0
Cosas que les gustaron mas a los visitantes LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
en Tapalpa, 2010 EL TEQUILA 18.03
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % FABRICAS 292
CLIMA 10,00 GASTRONOMIA 10.67
PAISAJE AGAVERO 3.28
EL SALTO 10.00 PLAZA 1.64
IMAGEN URBANA 10.00 PUEBLO 14.75
LIMPIEZA 20.00 RECORRIDOS 6.56
PAISAJE 20.00 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 22,95
PIEDROTAS 10.00 TEMPLOS 3.28
SU GENTE 10.00 TRANQUILIDAD 3.28
TRADICIONES 10.00 VIDA NOCTURNA 1.64
o T8
T Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del S
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios. Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios.
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A Cosas que les gustaron mas a los visitantes
ﬁ: en Talpa de Allende, 2010
J * LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
<
5 BASILICA 40.26 o Rt
: Cosas que les gustaron mas a los visitantes
o AMBIENTE 0.26 z
0 en Etzatlan, 2010
S ARCO 0.26
z BANDAS 0.26 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
CALLES 0.51 ARTESANIAS 0.79
CIETAD = AMBIENTE 0.39
CLIMA 179 ARQUITECTURA 1.57
COMIDA 1.28
BARES 1.18
CRISTO REY 9.74
CRUZ DE ROMERO 1.03 CALLES 8.94
DULCES 0.51 CLIMA 3.15
CLIMA 0.26 COMIDA 1.18
EL POSITO 0.26 COSTUMBRES, TRADICIONES Y CULTURA 4.33
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 4.87 DULCES 0.39
HOTEL 0.26 MERCADO 0.39
NATURALEZA 1.03
FIESTAS 9.06
LIMPIEZA 1.03
MALECON 1.79 GATRONOMIA 8.66
MERGADO 077 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 10.24
MUSEO 4.36 HISTORIA 5.51
ORGANIZACION 0.26 HOSPITAL 2.36
PAISAJE 0.26 HOTEL 0.39
PLAZA 11.28 SEGURIDAD 0.39
PORTALES 0.26 LAGUNA, e
PRECIO 0.26
LIMPIEZA 0.79
PUEBLO 0.77
e e MUSEO 8.27
SAN JOSE 0.51 NATURALEZA 433
SERVICIOS 0.77 NIEVE DE GARRAFA 0.79
TALPA 7.18 PAISAJE 0.79
TRADICIONES 0.77 PALACIO DE OCOMO 1.18
TEALCLIUEAD O3 PARQUE ACUATICO 1.18
VIDA NOCTURNA 0.26 PLAZA PRINCIPAL 11.81
VIRGEN 4.36
TOTAL 100.00 PRECE o
: PUEBLO 1.57
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios. RECORRIDOS 0.39
RECURSOS NATURALES 0.39
- = RELIGIOSO 0.39
Cosas que les gustaron mas a los visitantes —
EGURIDAD 0.79
en Talpa de Allende, 2010 p—— s
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % TEMPLOS 576
ARTESANIA 7.14 TIANGUIS 0.39
BASILICA 57.14 TRANQUILIDAD 5.12
CRISTO REY 14.29 ZONA RESTAURANTERA 0.79
ALz 1022 ZONAS ARQUEOLOGICAS 1.18
VIRGEN 7.14
TOTAL 100.00
1 TOTAL 100.00
186 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
_ Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios.

Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios.
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3 Cosas que les gustaron mas a los visitantes
L
n y
o en Colotlan, 2010
<
z LO QUE MAS GUSTO NACIONALES %
AMABILIDAD 4.29
AMBIENTE 6.01
: . ARQUITECTURA 1,72
Cosas que les gustaron mas a los visitantes TR -
en Etzatlan, 2010 ATENCION 0.86
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS % SO =
ARTESANIAS 3.26 CENTRO 10.30
CALLES 217 CLA 515
CENTRO .78 DIVERSION 1.29
CIUDAD P FUENTES 1.72
CLIVA 435 GASTRONOMIA 15.02
. 2 SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 8.58
GASTRONOMIA 13.04 HOTEL 043
HACIENDA EL AMPARO 1.00 JHAEEY URERNA 0.86
HISTORIA 435 LIENZO CHARRO 0.43
VIUEED ey LIMPIEZA 1.29
NATURALEZA 1.0 MERCADO 0.43
PALACIO DE OCOMO 5.43 MURALES 0.86
PLAZA PRINGIPAL 217 NATURALEZA 3.43
SU GENTE Y SU HOSPITALIDAD 18.48 NEEOOOS L2E
TEMPLOS 556 PAISAJES 6.01
TEQUILA e PARQUES 1.29
TRADICIONES 3.26 PITEADO 043
TRANQUILIDAD 217 PRECIOE 1.29
VER A LA FAMILIA 1.09 PUEBLO 2.58
TOTAL 100.00 SEGURIDAD 0
. SERVICIOS 215
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del TEMPLOS 40
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios. 29
TRADICIONES 0.43
TRANQUILIDAD 8.58
UNIDAD DEPORTIVA 0.86
UNIVERSIDAD 1.72
TOTAL 100.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios.
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Cosas que les gustaron mas a los visitantes
en Colotlan, 2010
LO QUE MAS GUSTO EXTRANJEROS %
AMBIENTE 15.00
ARTESANIAS 5.00
CIUDAD 5.00
CLIMA 10.00
ESTILO 5.00
FUENTES 10.00 2.5.3 Lo que menos gusto
GASTRONOMIA 20.00
NATURALEZA 5.00
PLAZA 10.00
SU GENTE 5.00
TRANQUILIDAD 5.00
UNIDAD 5.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios.
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= Cosas que les gustaron mas a los visitantes
o en el estado de Jalisco, 2010 Cosas que mas les disgustaron a los visitantes en la Zona
3 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES % Metropolitana de Guadalajara, 2010
z ACTIVIDADES EXTREMAS Y TURISTICAS 0.12 : ;
< AGUAS TERMALES 012 LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
z AJJIC 0.46 AREA DE FUMADORES 0.14
ALAMEDA 0.01 BACHES 0.74
AMBIENTE 1.46 BANCOS Y CAJERO (atm) 0.54
ANTROS 0.02 BANQUETAS 0.07
ARCO 001 FALTA DE AMABILIDAD 0.14
AREAS DEPORTIVAS 0.02 BANOS PUBLICOS 0.14
ARQUITECTURA Y MONUMENTOS 1.35 BASURA 23.66
CALLES 1.62
ARTESANIA 1.94 CARRETERAS T
ATRACCIONES Y ATRACTIVOS 0.11 CENTRAL CAMIONERA 007
ATRACTIVOS NOCTURNOS 0.05 CENTRO HISTORICO 0.81
BALNEARIO 0.02 CLIMA 1.08
BANDAS 0.01 COMERCIOS 0.34
BARCOS 0.04 CONTAMINACION 6.42
BARES Y CANTINAS 0.12 CORRUPCION 0.14
BASILICA DE SAN JUAN 4.49 DELINCUENGIA 0.14
BASILICA DE TALPA 1.45 S el
BASILICA DE ZAPOPAN 0.13 ESPECTACULARES 2.10
ESTACIONAMIENTO 0.07
CABALLOS 0.01 FALTA INFORMACION TURISTICA 0.20
CABANAS Y HOTELES, Y SU SERVICIO 1.05 GASTRONOMIA 074
CALLES 0.11 GENTE 0.88
CALZADA DE LOS MARTIRES 0.06 GOBIERNO 074
CARRETERA 0.05 GRAFITI 0.61
CASCADA 0.12 HORARIOS 0.07
CATEDRAL DE CD. GUZMAN 0.01 HOTEL 0.07
CATEDRAL DE LA ZMGDL 0.66 ILUMINAGION 0.07
Ao A IMAGEN URBANA 0.34
CENTRO HISTORICO 1.72 IEBICENIE MROEREZ Rt
CENTROS COMERCIALES 2.29 INSEGURIDAD 2.7
MACROBUS 0.47
CERRO 0.01 MERCADO CORONA 0.20
CERRO DE TEQUILA 0.02 MALOS OLORES EN LA CALZADA 0.74
CHAPALA 0.01 POLICIAS Y POLITICOS 1.28
CIUDAD 1.85 PRECIO 3.52
CLIMA 5.49 RESTAURANTE 0.07
COMERCIOS 0.65 RUIDO 9.94
COSTUMBRES, TRADICIONES Y CULTURA 119 SAN JUAN DE DIOS 0.27
[E—— iR SENALIZACION 0.14
CRUZ DE ROMERO 0.04 SERVICIOS 0.07
D s TAXIS CAROS 0.47
TEQUILA 0.07
DEPORTES 0.01 TONALA 007
DIVERSIONES 0.13 TRAFICO 57 65
DULCES TIPICOS 0.72 TRANSITOS Y EDUCACION VIAL 0.27
EL MARIACHI 0.19 TRANSPORTE PUBLICO 3.85
EL MURAL DE LA HISTORIA DE CHAPALA 0.03 URBANIZACION 0.07
EL TEQUILA 0.43 VENDEDORES 0.61
EMPRESAS 0.08 ZOOLOGICO 0.14
o ESTADIOS 002
—_— CONTINUA -> Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes en la Zona

Metropolitana de Guadalajara, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
AEROPUERTO Y ADUANA 0.54
BANCOS 0.54
ABANQUETAS 0.27
BASILICA 0.27
BASURA'Y SUCIEDAD 29.70
CALLES 4.09
CAMIONES / TRANSPORTE 2.72
CARRETERAS 0.82
CENTRO 0.27
CHAPALA 0.27
CLIMA 0.54
CONTAMINACION 4.09
CULTURA DE LA GENTE 0.82
DELINCUENCIA Y CORRUPCION 0.54
DISCRIMINACION 0.27
ESPECTACULARES 3.54
FALTA DE METRO 0.27
FIL SOLO UNA VEZ AL ANO 0.27
FUMADORES 0.27
GASTRONOMIA 0.54
GOBIERNO Y POLITICA 2.72
GRAFITI 1.63
INDIGENTES Y POBREZA 9.26
INSEGURIDAD 0.82
MAL SERVICIO 1.09
NO RUSTICO 0.27
PICANTE 0.54
POBREZA 0.54
POLICIA 1.36
PRECIOS 4.36
RUIDO 14.99
TEATRO DEGOLLADO 0.27
TIENDAS 0.27
TRAFICO 10.35
VIALIDADES 0.54
ZOOLOGICO 0.27

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco

Cosas que les digustaron mas a los visitantes

en Puerto Vallarta, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
AEROPUERTO 0.58
ANIMALES 0.87
CALLES 6.07
CARRETERAS 5.20
CASA DE CAMBIO 0.29
CENTRO 0.87
CLIMA 6.07
CONTAMINACION 1.73
DELINCUENCIA 1.73
FALTAN LUGARES PUBLICOS 0.29
FALTA DE BANOS PUBLICOS 0.29
FALTA DE INFORMACION 0.87
FALTAN ESTACIONAMIENTOS 0.29
FALTAN SENALAMIENTOS 0.29
GASTRONOMIA 1.45
GENTE 4.62
HAY MUCHA BASURA 9.83
HOTELES Y SU SERVICIO 1.16
IMAGEN URBANA 0.87
INFRAESTRUCTURA 2.31
INSEGURIDAD 4.91
LUGARES DE POBREZA 0.29
MALECON 0.87
NO HAY LUGARES CULTURALES 0.29
NO HAY MERCADOS 0.29
PARQUES 0.58
PLAYA 7.80
PRECIOS 8.09
QUE TODO SE MANEJA EN DOLAR 0.29
RANCHO ALEGRE 0.29
RECORRIDO EN BARCO 0.29
RESTAURANTES 0.29
RIOS 0.29
RUIDO 1.16
SEMAFOROS DANADOS 0.29
SERV. DE TAXIS Y SON CAREROS 1.45
SERVICIOS 4.34
TODO 0.29
TRAFICO Y VIALIDAD 6.07
TRANSPORTE 6.94
TRATO AL TURISTA NACIOAL 0.29
VARIEDAD EN SOUVENIRS 0.87
VENDEDORES 7.23
ZONA ROMANTICA 0.87

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado

2

e

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬁ ‘
- 0 R




2
2

g
g

-

L —w
-
=
=
w
n
o
[n's
<
S
<

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

ANUARIO SETUJAL

Cosas que les digustaron mas a los visitantes

en el sur de Costalegre, 2010

en Puerto Vallarta, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS % BANOS SUCIOS Y QUE COBREN 550
AEROPUERTO CARO 1.29 BASURA 15.00
BANQUETAS E IMAGEN URBANA 0.97 CALLES 3.75
BANOS 0.97 COMERCIOS 1.25
BASURA Y SUCIEDAD 4.53 EL MURO SIN TERMINAR 3.75
CALLES 4.21 ENTRADA DE CARROS AL MALECON 2.50
CAMIONES / TRANSPORTE 5.18 ESTACIONAMIENTO 5.00
CARRETERAS 0.32 FALTA DE ESPACIO 1.25
CLIMA 9.39 FALTA DE HOSPEDAJE 1.25
COMIDA 2.91 FALTAN SOMBILLAS DE LA PLAY 1.25
CONTAMINACION 0.97 GENTE 1.25
DELINCUENCIA 1.29 MALECON 2.50
DIFICL ACCESO A PLAYAS 0.32 MUSICA 1.25
FALTA DE DIVERSION 0.32 PLAYAS 6.25
FALTA DE INFORMACION 0.97 PRECIOS _ 43.75
GENTE RUDA Y ABUSIVA 2.59 PRIVATIZACION DE PLAYAS 5.00
GOBIERNO 0.32 RACISMO 1.25
HOTEL 0.32 RUIDO 1.25
INSEGURIDAD 0,65
WeSeLiles 120 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
MUSICA 0.65 Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado
NUEVO VALLARTA 0.32
PERROS CALLEJEROS 0.65
PIEDRAS 1.29
PLAYAS 5.50
POLICIAS 0.32
oA 2 Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
RUIDO 0.65 en el sur de Costalegre, 2010
SERVICIO 2.27
S o LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
TIME SHARED 7.12 CONTAMINACION 20.00
TOURS 0.32 ESTACIONAMIENTOS 20.00
TRADUCCIONES 0.65 BASURA 20.00
TRAFICO 9.06 LOS TOPES 40.00
ZOOLOGICO 0.32

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
TOTAL 100.00 Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
de la Ribera del Lago de Chapala, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
AUTORIDAD 0.88
BANQUETAS ANGOSTAS 0.88
CALLES / CARRETERAS 13.27
CASTILLOS EN FIESTAS DEL PUEBLO 0.88
COMERCIO AMBULANTE 1.77
CONTAMINACION DEL LAGO 10.62
FALTA DE CULTURA VIAL 3.54
FALTA DE ESTACIONAMIENTO 12.39
FALTA DE LIMPIEZA 12.39
FALTAN SENALAMIENTOS 1.77
GASTRONOMIA 0.88
INSEGURIDAD 5.31
MANTENIMIENTO AL LAGO 0.88
MAS LUGARES DE BAILE 0.88
MUCHO AMERICANO 2.65
NO HAY RESPETO A LA NATURALEZA 1.77
POLICIAS 0.88
PRECIO 2.65
SALONES DE BELLEZA 0.88
SERVICIO DE TRANSPORTE 1.77
TAXISTAS CAROS 1.77
TRAFICO 18.58
TRAMITES 0.88
TRANSCULTURACION 0.88
TURISTAS SUCIOS 0.88

LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %

REACOMODO DE PUESTOS 10.00
ADOQUIN EN MAL ESTADO 1.43
ANUNCIOS EN INGLES 0.36
ATENCION 0.36
CALLES 1.07
CARRETERAS 5.00
CLIMA 0.71
CONTAMINACION 3.57
DELINCUENCIA 3.21
ENTRADA A CHAPALA 1.43
ESPACIO PEATONAL 2.14
ESTADO DEL PARQUE 0.36
FALTA DE ESTACIONAMIENTO 22.50
FALTA DE PLANEACION Y MANTENIMIENTO 1.07
FALTA HOSPEDAJE 0.36
FALTA LIMPIEZA 9.64
FALTA SOMBRA 6.43
FALTAN BANOS PUBLICOS 0.36
GENTE 2.50
HOTELES CAROS 0.36
IMAGEN URBANA 0.71
INSEGURIDAD 1.43
LAGUNA 0.71
LIMOSNEROS EN LA CALLE 0.36
MALECON 0.71
NO HAY BARES 2.14
POLICIA MUNICIPAL 0.71
PRECIOS 2.14
QUE QUITARAN LOS ARBOLES 1.43
RUIDO 0.36
SERVICIOS DE TRANSPORTE 0.71
TRAFICO Y VIALIDAD 15.71
TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en San Juan de los Lagos, 2010 : : o
Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES % en San Juan de los Lagos, 2010

ABEJAS 0.55 i i
ACOSO DE VENDEDORES Y MUCHO COMERCIO AMBULANTE 28.75 LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
AGENTES HOTELEROS 9.34 CALLES 29.03
ARTESANIA 018 AGENTES HOTELEROS 3.23
BANOS PUBLICOS 1.28 BASURA 19.35
HAY MUCHA BASURA Y FALTAN BOTES 11.36 COMIDA 12.90
GARES Sall DULCES 3.23
CARRETERAS 0.78 GASTRONOMIA 6.45
ORI ey ORGANIZAGION DE L ACIUDAD 3.23
COSTOS DE ESTACIONAMIENTO 018 SERVICIO PARA MINUSVALIDOS 3.23
DESVIACIONES 0.18 TIANGUIS 3203
EL TRATO DE ALGUNAS PERSONAS 1.28 VENDEDORES 16.13
FALTA DE ACTIVIDADES 1.28
FALTA DE BANCAS 0.92 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
FALTA DE INFORMACION 0.18 Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado
FALTA DE LIMPIEZA 13.00
FALTA DE LUGARES PARA DISCAPAC 0.18
FALTA DE SEGURIDAD 1.83
PALTA DE SERALIZACION 0% Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
FALTA ESTACIONAMIENTOS 3.30
FALTA SOMBRAS Y AREAS VERDES 2.56 en Lagos de Moreno, 2010
FONDAS 1.28
GASTRONOMIA 4.21 A Z o
oH VaUSEeh e LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
MERCADO 0.18 ANTROS 8.33
HAY MUCHA GENTE 2.38 CENTRO 8.33
MUCHAS MOTOS 0.37 EXCREMENTO DE LAS PALOMAS 8.33
MUCHO TURISMO 0.18 FALTA INFORMACION 8.33
NADA LE GUSTO 0.18 FALTA LIMPIEZA 8.33
PLAZA Y SU PISO 0.55 HISTORIA DE LAGOS 8.33
PLEITOS DE HOTELEROS 0.18 LA SAUCEDA 8.33
POLICIAS 1.65 NO HAY PROGRAMAS DE LA FERIA 8.33
PRECIOS 4.03 PRECIOS 8.33
SERVICIO 0.37 RIO SUCIO 8.33
TAXIS 0.55 SE HAN PERDIDO TRADICIONES 8.33
TRADICIONES 0.18 TRANSITO 8.33
FALTA CULTURA VIAL Y HAY MUCHO TRAFICO 0.55
TRANSITOS 0.92

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado
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GORIERNO DE JALISCO

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en Lagos de Moreno, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
CALLES PEQUENAS 28.57
EVENTOS DE LA FERIA 14.29
GASTRONOMIA 14.29
TRATO DE LOS POLICIAS 14.29
GENTE EN LA FERIA 14.29
MALA ORGANIZACION 14.29

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Tepatitlan de Morelos, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
CENTRAL 15.00
CLIMA 5.00
CULTURA VIAL 15.00
FALTA SENALIZACION 15.00
POCO ESTACIONAMIENTO 15.00
TAXISTA 5.00
TRAFICO 15.00
TRANSITOS 5.00
TRANSPORTE PUBLICO 10.00
TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo en el Estado

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Tepatitlan de Morelos, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO
CALLES

EXTRANJEROS %
75.00

AGENTES HOTELEROS
TOTAL

25.00
100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en Santa Ana de Guadalupe, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO

NACIONALES %

TOTAL 100.00

GASTRONOMIA 3.13
CALZADA DE LOS MARTIRES 3.13
CARRETERA 3.13
DRENAJE 3.13
FALTA LIMPIEZA 53.13
MALA COMUNICACION 9.38
NO HAY SEGURIDAD 3.13
PRECIOS 21.88

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Cd. Guzman, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
BASURA 33.33

CAMINO AL NEVADO 66.67
TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Mazamitla, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en Mazamitla, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
AMBULANTAJE 4.88
BASURA 2.44
BORRACHOS 2.44
CALLES 4.88
CARRETERA 14.63
CLIMA 2.44
DEMACIADA GENTE 2.44
DISCOTEQUES 2.44
FALTA ESTACIONAMIENTO 17.07
FALTA DE BANOS 2.44
FALTA DE HOTELES 7.32
FALTAN ACTIVIDADES 2.44
FALTAN MUSEOS 2.44
LAS MOTOS 2.44
MALA SENALIZACION 2.44
MALTRATO DEL PERSONAL DELHOTEL 2.44
PRECIOS 4.88
RESTAURANTE VITOS 2.44
RUIDO 2.44
SERVICIO DE HOSPEDAJE 9.76
TRANSPORTE PUBLICO 2.44
TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

en Tapalpa, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %

CALLES 1.48
BANDALISMO 0.37
BASURA 18.45
BORRACHOS 0.37
CALLES 0.74
CARRETERA 63.47
CLIMA 0.37
ESCALERAS DEL SALTO 0.37
FALTA DE ACTIVIDADES 0.37
FALTA ESTACIONAMIENTO 1.11
FALTA PROMOCION 0.37
FALTA SENALIZACION 3.69
HORARIOS DE RESTAURANTES 0.37
INFRAESTRUCTURA 0.74
MAS EVENTOS LOS FINES DE SEMANA 0.74
MOTOS 0.37
NO HAY TRANSPORTE PUBLICO 0.74
NO HAY VIDA NOCTURNA 1.48
OBRAS MAL PLANEADAS 0.37
PRECIOS 0.37
PRESAS 0.74
PUESTOS AMBULANTES 0.37
PUNTA DE AGUA 0.37
QUE NO HAY CUENTOS LOS FINES DE SEMANA 1.11
SERVICIO EN CAMPO DE GOLF 0.37
TRAFICO 0.37
VENDEDORES 0.37
TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Tapalpa, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO
BASURA

EXTRANJEROS %
16.67

CARRETERAS
TOTAL

83.33
100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en Tequila, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO

ACOSO DE AMBULANTES

NACIONALES %
8.89

BASURA 20.00
CARRETERA 8.89
CLIMA 4.44
COMIDA DEL MERCADO 2.22
COSTO ALTO EN LA AUTOPISTA 2.22
ENTRADA A TEQUILA 4.44
FALTA DE BANOS PUBLICOS 2.22
IMAGEN URBANA 2.22
NINOS EN MOTO 2.22
OBRAS EN CONTRUCCION 2.22
PRECIOS 4.44
RUIDO 20.00
TRAFICO 15.56

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes

en Tequila, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
ACOSO DE VENDEDORES 20.00
BASURA 20.00
CLIMA 10.00
PRECIOS 10.00
RUIDO 20.00
TRAFICO 10.00
TRANSPORTE 10.00

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Talpa de Allende, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO

NACIONALES %

TOTAL 100.00

ARBOLES 2.94
BANOS PUBLICOS 8.82
FALTA LIMPIEZA 5.88
CARRETERA 5.88
CLIMA 2.94
CONTAMINACION 2.94
DEMASIADA GENTE 2.94
EDO DE LAS CALLES 2.94
GASTRONOMIA 8.82
HOTELES 2.94
INSEGURIDAD 8.82
PARQUE 2.94
PEDRAS 2.94
PRECIOS 20.59
RIO CONTAMINADO 11.76
TRAFICO 2.94
TRANSPORTE 2.94

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en Talpa de Allende, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO

CRISTO REY 100.00

TOTAL

EXTRANJEROS %

100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes : _ -
en Etzatlan, 2010 Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en la zona Colotlan, 2010
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
CALLES 0.43 LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES %
FALTA LIMPIEZA 7.55 BARES HAY MUY POCOS 1.73
CARRETERAS 43.40 FALTA LIMPIEZA 3.47
CENTRAL DE AUTOBUSES 1.89 CALLES EN MAL ESTADO, CON BACHES Y ANGOSTAS 12.72
HORARIOS DE SERVICIO 5.66 CARRETERAS 8.09
MAL ACCESO A LA ZONA ARQUEOLOG 1.89 CENTRAL DE AUTOBUSES 4.05
MERCADO 9.43 CLIMA 4.05
MUCHOS PERROS 1.89 CONTAMINACION 0.58
NO HAY CAMIONES AL CENTRO 1.89 DESCUIDO DE ARQUITECTURA 2.31
POCA DIVERSION 1.89 ESTACIONAMIENTO ESCASO 2.89
PRECIO 7.55 FALTA DE CULTURA TUR 0.58
SEGURIDAD 1.89 FALTA DE SENALIZACION 5.20
SENALIZACION 3.77 GASTRONOMIA 9.83
SERVICIO TERM. AUTOBUSES 1.89 GOBIERNO 0.58
GUIA DE TURISTA 058
IMAGEN URBANA 1.73
‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del INFORMACION TURISTICA 6.94
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios
INFRAESTRUCTURA 1.73
INSEGURIDAD 4.05
LOS HOTELES 1.16
Cosas que mas les disgustaron a los visitantes MAL SERVICIO S
5 MERCADO 0.58
en Etzatlan, 2010 NO HAY DIFUSION 058
POCOS LUGARES RECREATIVOS U DE DIVERSION 3.47
LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS % T =31
CARRETERA 53.85 SERVICIOS FUNERARIOS 0.58
CALLES 7.69 SU GENTE Y SU TRATO 5.78
FALTA LIMPIEZA 3.85 TAXISTAS 0.58
CLIMA 3.85 TIENDAS 0.58
GASTRONOMIA 3.85 TRANSPORTE LOCAL 4.05
INSEGURIDAD 3.85 VIALIDAD 3.47
PERROS CALLEJEROS 3.85 VIDA NOCTURNA 1.16
TRANSPORTE 11.54
TOTAL 100.00 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracion de los municipios
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Cosas que mas les disgustaron a los visitantes
en la zona Colotlan, 2010

LO QUE MAS DISGUSTO EXTRANJEROS %
Carreteras 18.75
e 25 2.5.4 Opinion de los turistas sobre los
Estacionamiento 6.25 e Thhi
Informacion turistica 12.50 serVICIos pUbIIGOS'
Mal servicio 6.25
Mosquitos 6.25
Pocos sanitarios 6.25
Policias 6.25
Transito 6.25

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios
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Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en el estado, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 9.63 67.94 18.47 2.84 1.12 100.00
LIMPIEZA 18.85 59.30 17.81 3.52 0.52 100.00
SEGURIDAD 16.15 68.05 12.76 2.45 0.60 100.00
SENALIZACION 8.01 63.76 23.92 3.72 0.60 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 12.68 55.25 23.76 6.09 222 100.00

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 8.81 49.30 29.63 8.30 3.96 100.00
LIMPIEZA 20.20 41.30 29.26 8.15 1.09 100.00
SEGURIDAD 22.65 54.42 18.78 3.41 0.74 100.00
SENALIZACION 8.84 52.40 28.17 7.97 2.62 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 11.92 51.00 26.92 7.91 2.24 100.00

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de los municipios

Opinion de los turistas en cuanto a los servicios publicos

en la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 414 77.96 14.53 2.45 0.93 100.00
LIMPIEZA 3.52 63.47 27.11 5.41 0.49 100.00
SEGURIDAD 2.38 79.13 14.22 3.53 0.74 100.00
SENALIZACION 2.60 78.76 16.29 218 0.17 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 1.49 56.52 31.69 8.12 217 100.00

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 5.56 60.00 17.22 9.44 7.78 100.00
LIMPIEZA 2.60 56.77 31.25 6.77 2.60 100.00
SEGURIDAD 243 70.39 18.93 5.83 2.43 100.00
SENALIZACION 1.65 70.33 21.98 4.95 1.10 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 3.61 54.22 25.90 12.05 4.22 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los servicios

publicos en Puerto Vallarta, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 21.20 43.47 25.27 5.35 4.71 100.00
LIMPIEZA 39.20 40.70 15.08 3.02 2.01 100.00
SEGURIDAD 39.31 41.72 13.79 3.45 1.72 100.00
SENALIZACION 23.51 47.63 21.03 5.15 2.68 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 19.31 42.64 25.05 8.60 4.40 100.00

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 9.59 35.76 40.41 10.47 3.78 100.00
LIMPIEZA 31.54 28.42 28.60 10.23 1.21 100.00
SEGURIDAD 37.96 42.18 17.75 1.76 0.35 100.00
SENALIZACION 12.81 36.84 36.61 10.76 297 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 16.90 43.79 30.55 7.74 1.02 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en Costalegre, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 1.26 57.58 39.89 1.08 0.18 100.00
LIMPIEZA 27.62 58.04 13.46 0.87 0.00 100.00
SEGURIDAD 28.04 61.38 10.05 0.35 0.18 100.00
SENALIZACION 3.87 59.23 36.03 0.88 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 12.00 48.00 32.00 0.00 8.00 100.00

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 41.67 33.33 16.67 8.33 100.00
LIMPIEZA 15.38 53.85 15.38 15.38 0.00 100.00
SEGURIDAD 0.00 69.23 30.77 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 0.00 25.00 41.67 33.33 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
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9 publicos en la Ribera de Chapala, 2010 en San Juan de los Lagos, 2010 5
) )
o] o
c SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL c
<§z INFRAESTRUCTURA URBANA 5.23 71.38 19.69 1.54 2.15 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 4.35 82.40 11.24 1.70 0.32 100.00 g(

LIMPIEZA 4.90 70.10 21.39 3.09 0.52 100.00 LIMPIEZA 5.22 65.87 22.78 5.86 0.27 100.00
SEGURIDAD 3.59 74.31 17.68 3.87 0.55 100.00 SEGURIDAD 8.03 74.35 15.13 2.31 0.18 100.00
SENALIZACION 3.17 76.08 17.87 2.02 0.86 100.00 SENALIZACION 1.77 60.54 33.44 4.05 0.21 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 5.92 73.96 16.57 0.59 2.96 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 11.21 58.33 24.71 5.46 0.29 100.00
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 3.03 58.59 32.32 5.05 1.01 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 4.26 76.60 17.02 0.00 2.13 100.00
LIMPIEZA 3.23 57.42 35.48 3.87 0.00 100.00 LIMPIEZA 4.17 39.58 41.67 14.58 0.00 100.00
SEGURIDAD 1.46 72.26 19.71 5.84 0.73 100.00 SEGURIDAD 417 70.83 25.00 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 3.13 77.34 17.97 0.00 1.56 100.00 SENALIZACION 222 82.22 15.56 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 4.65 74.42 18.60 2.33 0.00 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 4.76 90.48 4.76 0.00 0.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
Opinion de los turistas en cuanto a los Opinion de los turistas en cuanto a los
servicios publicos en la Zona de los Altos, 2010 servicios publicos en Lagos de Moreno, 2010
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 6.66 81.37 10.29 1.43 0.25 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 12.00 73.33 13.33 1.33 0.00 100.00
LIMPIEZA 9.99 65.58 19.25 4.96 0.22 100.00 LIMPIEZA 30.49 62.20 4.88 2.44 0.00 100.00
SEGURIDAD 9.87 73.88 13.82 2.28 0.15 100.00 SEGURIDAD 4.94 75.31 17.28 2.47 0.00 100.00
SENALIZACION 2.94 60.92 32.18 3.78 0.17 100.00 SENALIZACION 10.53 71.05 15.79 2.63 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 11.67 60.18 22.43 5.49 0.23 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 15.00 57.50 22.50 5.00 0.00 100.00
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 2.70 75.68 20.27 0.00 1.35 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 88.24 11.76 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 10.67 45.33 34.67 9.33 0.00 100.00 LIMPIEZA 11.76 64.71 23.53 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 5.33 72.00 21.33 1.33 0.00 100.00 SEGURIDAD 0.00 70.59 23.53 5.88 0.00 100.00
SENALIZACION 1.39 7917 19.44 0.00 0.00 100.00 SENALIZACION 0.00 82.35 17.65 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 2.70 81.08 16.22 0.00 0.00 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 0.00 61.54 38.46 0.00 0.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
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? !". Opinion de los turistas en cuanto a los servicios Opinion de los turistas en cuanto a los servicios publicos ﬁt
9 publicos en Tepatitlan de Morelos, 2010 en Zona Sur o de Montana, 2010 5
3 P
% SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL §
?t INFRAESTRUCTURA URBANA 22.12 76.11 1.77 0.00 0.00 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 24.44 60.00 12.65 2.22 0.68 100.00 z
LIMPIEZA 34.78 63.48 1.74 0.00 0.00 100.00 LIMPIEZA 35.12 52.46 11.56 0.87 0.00 100.00
SEGURIDAD 28.45 68.97 2.59 0.00 0.00 100.00 SEGURIDAD 28.14 65.87 5.69 0.30 0.00 100.00
SENALIZACION 4.39 4912 42.98 3.51 0.00 100.00 SENALIZACION 19.65 53.25 21.71 4.75 0.63 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 27.27 50.00 9.09 13.64 0.00 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 31.12 53.72 11.97 2.18 1.06 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en Santa Ana de Guadalupe, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 36.36 54.55 9.09 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 40.00 40.00 20.00 0.00 0.00 100.00 LIMPIEZA 50.00 31.25 18.75 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00 SEGURIDAD 37.50 56.25 6.25 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 0.00 60.00 40.00 0.00 0.00 100.00 SENALIZACION 35.29 41.18 23.53 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 37.50 25.00 37.50 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de

Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en Cd. Guzman, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 7.27 85.45 7.27 0.00 0.00 100.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 48.12 45.86 5.26 0.00 0.75 100.00
LIMPIEZA 21.31 68.85 8.20 1.64 0.00 100.00 LIMPIEZA 60.14 38.46 1.40 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 16.67 72.22 2.78 8.33 0.00 100.00 SEGURIDAD 45.83 51.39 2.78 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 13.51 86.49 0.00 0.00 0.00 100.00 SENALIZACION 39.29 53.57 7.14 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 96.30 3.70 0.00 0.00 100.00 TRANSPORTE PUBLICO 62.11 32.63 5.26 0.00 0.00 100.00

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 LIMPIEZA 20.00 60.00 20.00 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 SEGURIDAD 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 SENALIZACION 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 TRANSPORTE PUBLICO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

'SECRETARIADE.
TURISMO

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
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Opinion de los turistas en cuanto a los servicios

publicos en Mazamitla, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 33.33 54.84 10.22 1.08 0.54 100.00
LIMPIEZA 56.96 39.13 3.91 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 49.29 46.45 4.27 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 31.55 52.94 13.90 1.07 0.53 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 37.96 48.18 12.41 1.46 0.00 100.00
e ]
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 40.00 40.00 20.00 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 80.00 0.00 20.00 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 50.00 881e8) 16.67 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 50.00 16.67 33.33 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 60.00 20.00 20.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en Tapalpa, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 6.39 70.68 18.05 414 0.75 100.00
LIMPIEZA 8.15 68.34 21.63 1.88 0.00 100.00
SEGURIDAD B.75 85.62 7.99 0.64 0.00 100.00
SENALIZACION 3.29 53.29 33.22 9.21 0.99 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 417 72.92 15.97 417 2.78 100.00
]
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 50.00 33.33 16.67 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 33.33 33.33 33.33 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los servicios

publicos en Tequila, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 30.17 62.93 6.90 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 32.59 60.74 5.93 0.74 0.00 100.00
SEGURIDAD 30.53 51.15 16.79 1.53 0.00 100.00
SENALIZACION 29.69 50.00 4.69 15.63 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 27.85 63.29 6.33 2.53 0.00 100.00
]
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 30.43 56.52 8.70 0.00 4.35 100.00
LIMPIEZA 28.00 68.00 4.00 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 29.17 58.33 12.50 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 30.43 56.52 4.35 8.70 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 14.29 78.57 7.14 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Opinion de los turistas en cuanto a los

servicios publicos en Talpa de Allende, 2010

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 6.76 38.51 30.41 21.62 2.70 100.00
LIMPIEZA 35.32 58.26 4.59 1.38 0.46 100.00
SEGURIDAD 15.28 70.83 8.80 3.24 1.85 100.00
SENALIZACION 6.25 68.75 19.89 3.98 1.14 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 13.55 58.71 22.58 3.87 1.29 100.00
]

SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

LIMPIEZA 37.50 62.50 0.00 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 42.86 57.14 0.00 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 33.33 66.67 0.00 0.00 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
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2
publicos en Etzatlan, 2010
o]
%
Z SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 16.36 74.55 9.09 0.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 51.04 39.58 8.33 0.00 1.04 100.00
SEGURIDAD 36.11 52.78 11.11 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 517 65.52 27.59 1.72 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 10.58 68.42 21.05 0.00 0.00 100.00
]
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 30.00 46.67 13.33 10.00 0.00 100.00
LIMPIEZA 8.33 58.33 25.00 8.33 0.00 100.00
SEGURIDAD 6.25 46.88 31.25 15.63 0.00 100.00
SENALIZACION 6.25 15.63 28.13 28.13 21.88 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 3.33 26.67 30.00 20.00 20.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
= mr . = =
2.5.5 Opinion general del destino visitado.
Opinion de los turistas en cuanto a los
servicios publicos en Colotlan, 2010
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 6.25 41.67 43.75 7.29 1.04 100.00
LIMPIEZA 10.20 66.33 9.18 11.22 3.06 100.00
SEGURIDAD 5.26 60.00 24.21 7.37 3.16 100.00
SENALIZACION 1.05 53.68 26.32 156.79 3.16 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 8.82 4412 25.00 14.71 7.35 100.00
]
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL
INFRAESTRUCTURA URBANA 0.00 28.57 57.14 14.29 0.00 100.00
LIMPIEZA 0.00 71.43 28.57 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 14.29 28.57 42.86 14.29 0.00 100.00
SENALIZACION 0.00 42.86 28.57 28.57 0.00 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 50.00 0.00 25.00 25.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado
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que visitd el estado de Jalisco en 2010 que visito la ZMG en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 31.00 63.01 5.0 0.71 047 | 100.00 ALIMENTOS 2585 7088 814 0.34 0.08 | 100.00
BARES 30.04 44.38 16.86 7.0 142 | 10000 BARES 52.50 45.00 125 0.63 068 | 100.00
CENTEOS DEPORTVOS ooa8 008 0 - o | 10000 CENTROS DEPORTIVOS 6.52 84.78 6.52 217 000 | 100.00
DIVERSIONES 31.20 56.95 9.77 138 0.61 100.00 DIVERSIONES 2211 427 8.62 0.00 000 | 100.00
HOSPEDAJE 33.99 58.89 6.40 0.57 014 | 100.00 HOSPEDAJE 118 84.54 8.76 0.58 0.00 | 100.00
INFORMACION TURISTICA 24.73 55.77 15.92 2,86 072 | 10000 LNA0. AL ONAITRISTIIO 5.43 7726 14.69 201 0.60 | 100.00
PARQUES 28.62 50.91 14.42 4.64 1.41 100.00 PARQUES 23.38 6494 11.69 0.00 0.00 | 100.00
PRECIO 12.98 63.14 19.19 4.16 053 | 100.00 PRECIO 2:24 8422 1181 155 017 | 100.00
RECORRIDOS 25.07 48.02 19.87 5.64 120 | 10000 RECORRIDOS 23.29 6027 18.70 2.4 000 | 100.00
SERVICIO EN ATRACTNVOS | 21.91 65.46 10.01 247 044 | 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 7.2t 8251 9.04 0.79 039 | 10000

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité la ZMG en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito el estado de Jalisco en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 44.78 46.30 7.40 1.43 0.09 100.00 ALIMENTOS 26.90 69.04 3.05 1.02 0.00 100.00
BARES 36.43 4214 17.86 214 1.43 100.00 BARES 54.55 33.33 9.09 3.03 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 25.39 45.60 19.69 7.77 1.55 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 33.33 2222 33.33 [N 0.00 100.00
DIVERSIONES 34.54 52.03 12.19 0.79 0.45 100.00 DIVERSIONES 9.82 87.12 3.07 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 52.78 40.71 5.80 0.59 0.12 100.00 HOSPEDAJE 21.56 77.25 1.20 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 35.69 51.00 10.77 2.22 0.32 100.00 INFORMACION TURISTICA =t el 2o = 0.00 100.00
PARQUES 29.02 45.10 23.43 2.10 0.35 100.00 PARQUES 29.41 47.06 17.65 5.88 0.00 100.00
PRECIO 26.12 56.73 12.96 3.31 0.88 100.00 FEELD 10:25 yEEY U0 458 029 100:00
RECORRIDOS 40.67 4378 14.25 1.04 0.26 100.00 RECORRIDOS 64.71 2647 8.82 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 3373 53.75 10.99 1.20 0.33 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS L2o8 Slile = 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visito Costalegre en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visité Puerto Vallarta en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 56.57 37.67 6.08 0.68 000 | 10000 ALIMENTOS 36.52 59.96 2.93 0.39 020 | 100.00
BARES 4452 41.49 11.42 163 093 | 10000 BARES 8.38 5266 43.00 0.97 0.00 | 10000
CENTEOS DEPORTIVOS - o —— e — | 10000 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 71.43 14.29 1429 | 000 | 10000
DIVERSIONES 52.94 40.29 6.06 0.53 018 | 10000 DIVERSIONES 4065 5032 8.39 0.00 065 | 100.00
HOSPEDAJE 58.55 35.45 5.00 0.91 000 | 10000 HOSPEDAJE 8742 5795 4.64 0.00 0.00 | 10000
INFORMACION TURISTICA 30.32 38.75 18.34 2.46 113 100.00 LRI ONITRISTIOS 5.42 5298 40.14 108 036 | 10000
PARQUES 36.83 4552 14,32 2.30 102 | 100.00 PARQUES 4.35 6087 26.09 8.70 0.00 | 10000
PRECIO 3051 40.43 0184 5.60 162 | 10000 PRECIO 0.58 85.29 4991 14.08 | 018 | 100.00
—— oo P e - or | 10000 RECORRIDOS 0.30 50.75 47.45 150 000 | 100.00
SERVICIO EN ATRACTNOS | 42.86 42.86 11.94 157 078 | 10000 SERVICIO EN ATRACTIVOS 2:30 5632 40.23 115 0.00 | 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visito Costalegre en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visité Puerto Vallarta en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 55.46 33.62 953 121 017 100.00 ALIMENTOS 25.00 50.00 25.00 0.00 0.00 100.00
BARES 37.69 4038 18.46 1.54 1.92 100.00 BARES 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 29.05 36.79 25.47 6.60 1.89 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 46.88 35.91 15.48 1.08 0.65 100.00 DIVERSIONES 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 63.87 28.54 6.39 1.00 0.20 100.00 HOSPEDAJE 42.86 42.86 14.29 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 46.22 36.72 13.17 3.24 0.65 100.00 INFORMACION TURISTICA Lo S 2ot Lay Loy 100.00
PARQUES 36.65 34.78 25.47 2.48 0.62 100.00 PARQUES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

PRECIO 35.34 41.77 16.87 4.42 1.61 100.00 PRECIO 2.09 63.64 27.27 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 42.74 39.00 17.43 0.83 0.00 100.00 RECORRIDOS 0.00 0.00 0.00 10000 | 0.0 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 51.45 33.82 12.86 1.45 0.41 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 0.00 50.00 50.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del ’ "~ : ; HAE
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visito la Rib. de Chapala en 2010 que visito la zona de Los Altos en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 2281 69.76 7.16 0.00 0.27 100.00 ALIMENTOS 1814 7357 6.83 1.82 0.15 100.00
BARES 13.54 61.46 1875 313 313 100.00 E45ES 1393 45.08 2541 LN (B C 100420
CENTHOS DEPORTIVOS - 000 - o | 1000 | 10000 CENTROS DEPORTIVOS 16.67 40.74 19.44 926 | 1380 | 10000
DIVERSIONES 17.73 7425 6.0 1.00 1.00 100.00 UYEFEIONED llEee 920 ERAES A 21 100:00
HOSPEDAJE 34,74 51.58 12.63 1.0 0.00 100.00 HOSPEDAJE 89.51 ar.22 12.96 031 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA | 28.77 66.76 3.63 0.28 0.56 100.00 INFCIRI GG WRISILGE LEYD 5268 1828 2 — 100.00
AROUES oo B o 529 - 00,00 PARQUES 11.89 36.22 08,65 1730 | 595 100.00
PRECIO 9.63 72.80 16.15 1.42 0.00 100.00 Gl LN [e408 L 152 02 10800
p—— ™ — - a2 . 00,00 RECORRIDOS 27.93 31,53 1.71 2613 | 270 100.00
SERVICIO EN ATRACTVOS | 14.04 77.81 5.90 1.40 0.84 100.00 SERISIO SN ATFAGIES LLShE, (T S S50 DET 108100

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Informatica y Estadisticas de SETUJAL con la colaboracion de la Delegacion de Turismo en la Ribera Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

de Chapala.

Grado de satisfaccion del turista extranjero

Grado de satisfaccion del turista extranjero
que visito la zona de Los Altos en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito la Rib. de Chapala en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 44.44 50.29 4.68 0.58 0.00 100.00 ALIMENTOS 9.46 77.08 5.41 8.11 0.00 100.00
BARES 21.31 54.10 19.67 3.28 1.64 100.00 BARES 0.00 56.25 48.75 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 17.39 69.57 8.70 4.35 0.00 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 33.33 33.33 33.33 0.00 100.00
DIVERSIONES 31.65 61.87 5.76 0.00 0.72 100.00 DIVERSIONES 6.25 70.83 22.92 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 55.67 37.11 7.22 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 13.64 68.18 18.18 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 51.23 4753 0.00 1.23 0.00 100.00 INFORMACION TURISTICA 4.11 69.86 26.03 0.00 0.00 100.00
PARQUES 17.65 63.24 17.65 1.47 0.00 100.00 PARQUES 0.00 57.14 42.86 0.00 0.00 100.00
PRECIO 23.90 67.92 6.92 1.26 0.00 100.00 PRECIO 5.48 89.04 5.48 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 22.06 70.59 7.35 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 37.50 50.00 12.50 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 22.38 69.23 6.99 0.70 0.70 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 4.05 89.19 6.76 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Informatica y Estadisticas de SETUJAL con la colaboracion de la Delegacion de Turismo en la Ribera Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

de Chapala. Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visité San Juan de los Lagos en 2010 que visito Tepatitian en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 14.15 76.54 7.45 1.68 0.19 100.00 ALIMENTOS 4386 5351 2.63 0.00 0.00 100.00
BARES 2.70 40.54 32.43 22.97 1.35 100.00 BARES 2222 e 0.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 135 43.04 2162 13,51 20.07 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 12.04 49.07 29.32 6.48 3.09 100.00 DIVERSIONES 75.00 2500 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 30.95 51.98 16.67 0.40 0.00 100.00 HOSPEDAJE 88.64 11.36 0.00 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA | 12.25 67.28 15.60 404 | 074 | 10000 INFORMACION TURISTICA | 46.55 o1.72 1.r2 00 | 000 | 100.00
PARQUES 0.86 23.28 40.52 25.86 9.48 100.00 PARQUES 5556 4444 0.00 0.00 0.00 100.00
PRECIO 10.68 75.73 11.15 2.16 0.28 100.00 PRECIO 42.34 5495 2.70 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 24.40 25.60 12.50 33.93 3.57 100.00 RECORRIDOS 70.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTI- 10.97 75.06 9.70 381 0.46 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 46.02 52.21 1.77 0.00 0.00 100.00
VOs Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del 9 v P

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Tepatitlan en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito San Suan de los Lagos en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 10.64 74.47 4.26 1064 | 0.0 100.00 ALIMENTOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
BARES 0.00 25.00 75.00 0.00 0.00 100.00 BARES 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 0.00 0.00 0.00 100.00 |  0.00 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DIVERSIONES 3.13 68.75 28.13 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 15.38 61.54 23.08 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
INFORMACION TURISTICA 217 73.91 23.91 0.00 0.00 100.00 INFORMACION TURISTICA 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
PARQUES 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 100.00 PARQUES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PRECIO 6.52 86.96 6.52 0.00 0.00 100.00 PRECIO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 33.33 50.00 16.67 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 6.38 89.36 4.26 0.00 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado. Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visité Santa Ana de Guadalupe 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visitd San Juan de los Lagos en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 2558 69.77 4.65 000 | 000 | 100.00 ALIMENTOS 2614 67.05 6.82 000 ] 000 100.00
BARES 3333 | 4615 17.95 256 | 000 | 100.00 BARES 0.00 0.00 0.00 Oge || @Y GLD
CENTROS DEPORTIVOS 50.00 32.14 17.86 000 | 000 | 100.00 CENTROS DEPORTVOS 0.00 0.00 0.00 000 | 000 0.00
DIVERSIONES 22,37 67.11 10.53 000 | 000 | 100.00 DIVERSIONES 0.00 S00 950 200000 100.00
HOSPEDAJE 39.29 60.71 0.00 000 | 000 | 100.00 HOSPEDAJE 0.00 0.00 0.00 000 | 000 0.00
INFORMACION TURISTICA 2106 | 4737 2281 877 | 000 | 100.00 INFORMACION TURISTICA | 0.00 255 8333 | 4286 | 000 | 10000
PARQUES 2667 | 60.00 10.00 333 | 000 | 10000 PARQUES 0.00 0.00 0.00 000 | 000 0.00
PRECIO 1 a3 200 . % | oo | 10000 PRECIO 6.67 81.67 11.67 000 | 000 | 10000
RECORRIDOS 31.82 | 5455 11.36 227 | 000 | 10000 RECORRIDOS 0.00 0.00 0.00 000 | 000 0.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 19.48 72.73 6.49 130 | 000 | 100.00 Soa/ICI0 ENATRACTE o0 257 g 2857 | 000 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

; - ) ) o Fuente.- Direccioén de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Santa Ana de Guadalupe en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito Lagos de Moreno en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 11.76 70.59 11.76 5.88 0.00 100.00 ALIMENTOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
BARES 0.00 80.00 20.00 0.00 0.00 100.00 BARES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
CENTROS DEPORTIVOS 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
DIVERSIONES 16.67 66.67 16.67 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
HOSPEDAJE 11.11 77.78 11.11 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
INFORMACION TURISTICA 11.76 41.18 47.06 0.00 0.00 100.00 INFORMACION TURISTICA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PARQUES 0.00 66.67 33.33 0.00 0.00 100.00 PARQUES 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PRECIO 5.88 88.24 5.88 0.00 0.00 100.00 PRECIO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
RECORRIDOS 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 82.35 17.65 0.00 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del ’ "~ : ; HAE
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visito Ciudad Guzman en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito la zona sur del estado en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 49 71 5489 241 0.00 0.00 100.00 ALIMENTOS 54.42 45.58 0.00 0.00 0.00 100.00
BARES 35.44 46.84 14.24 2.85 0.63 100.00 BARES 69.28 2949 128 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 35 51 5143 10.61 504 0.41 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 67.61 32.39 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 38.72 5417 6.75 018 018 100.00 DIVERSIONES 59.23 40.77 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 37.01 56.96 508 037 0.37 100.00 HOSPEDAJE 59.77 37.93 2.30 0.00 0.00 100.00
INFORMAGION TURISTICA 53.19 43.08 358 0.00 016 100.00 INFORMACION TURISTICA 57.55 41.73 0.72 0.00 0.00 100.00
PARQUES 4245 50.00 6.51 078 0.96 100.00 PARQUES 70.97 27.96 1.08 0.00 0.00 100.00
PRECIO 29.62 48.65 19.81 1.35 0.58 100.00 PRECIO 4885 5115 0.00 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 29.76 46.39 12.95 0.90 0.00 100.00 RECORRIDOS 68.92 29.73 1.35 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 39.12 5499 6.19 0.40 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 63.08 36.92 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Ciudad Guzman en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visito la zona sur del estado en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 40.00 46.67 13.33 0.00 0.00 100.00 ALIMENTOS 0.00 60.00 40.00 0.00 0.00 100.00
BARES 54.56 36.36 9.09 0.00 0.00 100.00 BARES 25.00 75.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 44.44 33.33 0.00 1.1 11.11 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 64.29 21.43 14.29 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 60.00 40.00 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 50.00 41.67 8.33 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
INFORMAGION TURISTICA 46.67 53.33 0.00 0.00 0.00 100.00 RO TR DRI 2000 2000 20y 000 g 108-00
PARQUES 45.45 54.55 0.00 0.00 0.00 100.00 PARQUES 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
PRECIO 25.00 58.33 16.67 0.00 0.00 100.00 PRECIO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 77.78 0.00 22.22 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 35.71 57.14 7.14 0.00 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del ’ "~ : ; HAE
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visitd Mazamitla en 2010 que visito Tapalpa en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 56.48 37.96 556 0.00 0.00 100.00 ALIMENTOS 27.15 71.52 1.32 0.00 0.00 100.00
BARES 34.09 43.94 18.94 2.27 0.76 100.00 BARES 12.26 63.21 17.92 5.66 0.94 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 3450 47 62 14.99 538 119 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 11.11 70.00 15.56 3.33 0.00 100.00
DIVERSIONES 42.50 42.50 15.00 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 24.08 767 8.43 0.43 0.43 100.00
HOSPEDAJE 44.21 42.63 11.58 0.53 1.05 100.00 HOSPEDAJE 24.03 7248 8.10 0.39 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 77.91 17.83 3.88 0.00 0.39 100.00 INFORMACION TURISTICA 24.80 7038 4.88 0.00 0.00 100.00
PARQUES 48.34 45.03 530 130 0.00 100.00 PARQUES 17.14 70.00 11.43 0.71 0.71 100.00
PRECIO 26.46 44.44 28.04 0.00 1.06 100.00 PRECIO 20.00 51.00 25.00 8.50 0.50 100.00
RECORRIDOS 4056 41.96 17.48 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 20.00 62.61 14.78 2.61 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 4021 5038 6.88 0.53 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 20.88 68.68 9.89 0.55 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

do de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Tapalpa en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visitd Mazamitla en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 60.00 40.00 0.00 0.00 0.00 100.00 ALIMENTOS 0.00 60.00 40.00 0.00 0.00 100.00
BARES 50.00 25.00 25.00 0.00 0.00 100.00 BARES 25.00 75.00 0.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 33.33 0.00 0.00 33.33 33.33 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 40.00 20.00 40.00 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 60.00 40.00 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 75.00 0.00 25.00 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 75.00 25.00 0.00 0.00 0.00 100.00 INFORMACION TURISTICA 20.00 80.00 0.00 0.00 0.00 100.00
PARQUES 66.67 33.33 0.00 0.00 0.00 100.00 PARQUES 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
PRECIO 25.00 25.00 50.00 0.00 0.00 100.00 PRECIO 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 33.33 0.00 66.67 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 60.00 20.00 20.00 0.00 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del ’ "~ : ; HAE
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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que visito Tequila en 2010 que visito Etzatlan en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 4825 | 5175 0.00 000 | 000 | 100.00 ALIMENTOS 875 | 2870 250 000 | 000 | 170000
BARES 4615 | 5000 0.00 385 | 000 | 10000 BARES coer | 388 0.00 000 | 000 | 170000
JEN——— o7 | oo - oo | o000 | 10000 CENTROS DEPORTIVOS 3750 | 6250 0.00 000 | 000 | 10000
DIVERSIONES 3396 | 6132 472 000 | 000 | 10000 DIVERSIONES €000 | 40.00 0.00 000 | 000 | 10000
HOSPEDAJE 3768 | 5942 2.90 000 | 000 | 100.00 HOSPEDAJE c6.67 ] 9000 593 000 | 000 | 70000
INFORMACION TURISTICA |~ 5155 | 87.11 10.31 103 | 000 | 100.00 INFORMACION TURISTICA | 69.70 | 8050 0.00 000 | 000 | 170000
PARQUES 5906 | 3333 7.41 000 | 000 | 10000 PARQUES 087 | 9918 0.00 000 | 000 | 170000
. s | oo oon 2 | oo | 10000 PRECIO 3846 | 5385 7.69 000 | 000 | 10000
. o g _— oo | 526 | 10000 RECORRIDOS 6667 | 3333 0.00 000 | 000 | 10000
oo e aroros T 2506 | oo s o | 000 | 10000 SERVICIO EN ATRACTNVOS | 6346 | 36.54 0.00 000 | 000 | 10000

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

do de satisfaccion del turista extranjero Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Etzatlan en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

que visité Tequila en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 48.00 48.00 4.00 0.00 0.00 100.00 ALIMENTOS 64.86 24.82 10.81 0.00 0.00 100.00
BARES 20.00 40.00 40.00 0.00 0.00 100.00 BARES 62.96 33.33 3.70 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 18.18 45.45 2r.2r 9.09 0.00 100.00
DIVERSIONES 40.91 50.00 9.09 0.00 0.00 100.00 DIVERSIONES 23.81 52.38 19.0 4.76 0.00 100.00
HOSPEDAJE 53.85 46.15 0.00 0.00 0.00 100.00 HOSPEDAJE 71.43 23.81 4.76 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 35.71 57.14 7.14 0.00 0.00 100.00 INFORMACION TURISTICA 22t 69.70 3.03 0.00 0.00 100.00
PARQUES 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00 PARQUES 14.29 64.29 21.43 0.00 0.00 100.00
PRECIO 20.83 70.83 8.33 0.00 0.00 100.00 PRECIO 0625 OB 3.13 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00 RECORRIDOS 30.00 60.00 10.00 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 7 69 84,62 7 69 0.00 0.00 100.00 SERVICIO EN ATRACTIVOS 7.41 70.37 14.81 7.41 0.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del ’ "~ : ; HAE
Estado de Jalisco con la colaboracion de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Grado de satisfaccion del turista nacional

que visité Colotlan en 2010

Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL

ALIMENTOS 15.79 61.05 13.68 6.32 3.16 100.00
BARES 4.76 47.62 19.05 16.67 11.90 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 10.81 59.46 21.62 5.41 2.70 100.00
DIVERSIONES 12.50 51.79 17.86 16.07 1.79 100.00
HOSPEDAJE 3.70 70.37 18.52 3.70 3.70 100.00
INFORMACION TURISTICA 9.09 18.18 25.76 36.36 10.61 100.00
PARQUES 11.11 55.56 20.00 13.33 0.00 100.00
PRECIO 17.24 48.28 22.99 9.20 2.30 100.00
RECORRIDOS 4.00 36.00 12.00 36.00 12.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 6.45 40.32 30.65 19.35 3.23 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

2.5.7 Sugerencias de mejora realizadas

do de satisfaccion del turista extranjero por los turistas.
que visité Colotlan en 2010
Excelente Bueno Regular Malo Pésimo TOTAL
ALIMENTOS 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00 100.00
BARES 0.00 50.00 50.00 0.00 0.00 100.00
CENTROS DEPORTIVOS 25.00 75.00 0.00 0.00 0.00 100.00
DIVERSIONES 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00
HOSPEDAJE 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
INFORMACION TURISTICA 0.00 20.00 60.00 20.00 0.00 100.00
PARQUES 0.00 60.00 40.00 0.00 0.00 100.00
PRECIO 16.67 66.67 16.67 0.00 0.00 100.00
RECORRIDOS 0.00 0.00 33.33 33.33 33.33 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 0.00 33.33 66.67 0.00 0.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.
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Sugerencias y observaciones que realizaron
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2 los turistas que visitaron el estado de Jalisco, 2010 Sugerencias y observaciones que realizaron
= - == -
L
G SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % los turistas que visitaron el estado de Jalisco, 2010
o
3 ACCESO A LA ZONA ARQUEOLOGICA 0.21 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
- ACIVIDADES DE AVENTURA, RECREATIVAS, EXTREMAS 043 FALTA SALVAVIDAS EN LA LAGUNA 0.14
ACOTAMIENTO EN EL LIBRAMIENTO CHAPALA-AJUIC 0.14 FALTAN HOELES FRENTE AL MAR 1.56
ACUARIO 0.28 FARMACIAS ABIERTAS POR LA NOCHE 0.07
AEROPUERTO 0.14 GUIA DE TURISTAS 0.28
ALBERGUES PARA PEREGRINOS 0.07 GUIAS TURISTICAS 0.99
ALGO QUE PROMUEVA MAS LA FE 0.07 GUIAS TURISTICOS CAMINANTES 021
AMPLIACION DEL LIBRAMIENTO Y MEJORAR CARRETERAS 0.64 HACER ALGO NOVEDOSO 0.14
CERCANAS '
HACER MAS PROMOCION DE COSTA LEGRE 0.35
AREAS VERDES Y MAS ARBOLES 4.96
INFRAESTRUCTURA TURISTICA 0.28
ARREGLAR LAS CALLES DE BACHES Y SUCIEDAD 1.13
LIMPIEZA EN LETREROS. CONTAMINACION VISUAL EN LETREROS. 0.14
ARREGLAR EL MALECON Y EL MURO 1.20
LOS PRECIOS DE CASETAS SON MUY ALTOS 021
ARREGLAR ENTRADAS Y CARRETERAS 0.78
LUGARES PARA ACAMPAR 0.07
ARREGLAR LA CARRETERA Y CAMINOS VEGINOS Y CALLES 1.56
LUGARES RECREATIVOS/CENTROS DE DIVERSION 2.76
ARREGLAR LA PLAZA PRINCIPAL 0.07
MEJORAMIENTO DE LA VIALIDAD 0.07
ATENCION L TURISTA 0.07
MANTENER EL GENTRO LIMPIO Y EN BUEN ESTADO 0.78
ATRACTIVOS CULTURALES 0.07
MANTENER EN BUEN ESTADO LOS ATRACTIVOS 0.50
ATRACTIVOS NATURALES 0.14
MANTENER LIMPIA LA LAGUNA DE BARRA DE NAVIDAD 0.07
BALNEARIO 1.56
MANTENIMIENTO ADECUADOA LA CICLOPISTA 0.14
BARES Y ANTROS, CENTROS NOCTURNOS 2.20
MANTENIMIENTO AL MERCADO 0.07
BOTES PARA LA BASURA 0.28
MAPAS PARA UBICARTE 0.07
BUENOS RESTAURANTES 0.07
MAS Y MEJORES RESTAURANTES 1.49
CAJEROS 0.07
MAS ACTIVIDADES ECOTURISTICAS 021
CAMBIAR A LOS VENDEDORES DEL MALECON Y PLAZA 064
AL MERCADO DE ARTESANIA : MAS ACTIVIDADES RECREATIVAS EN L A PLAYA 0.50
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS Y CONGIENTIZAR A LOS 021 M G IROE el 014
HABITANTES DEL BUEN TRATO AL TURISTA ' MAS ANDADORES 0.07
CARRITO DE SERVICIO CON BEBIDAS SOLBRE EL MALECON 0.07 MAS AREAS VERDES, mas arboles 0.99
CASINOS 0.14 MAS ATENCION Y AMABILIDAD 0.07
CATEDRAL Y SU ENTRADA MAS GRANDES 0.14 MAS ATRACCIONES PARA JOVENES 1.77
CENTRAL DE AUTOBUSES 0.64 MAS ATRACCIONES PARA NIKOS 0.64
CENTRO DEPORTIVO 0.57 MAS BANCAS EN LA PLAZA 1.98
CENTRO UNIVERSITARIO 0.07 MAS BANOS, LIMPIOS Y ECONOMICOS 1.98
CENTROS COMERCIALES 2.48 MAS BOTES DE BASURA 0.92
CENTROS Y EVENTOS CULTURALES 0.21 MAS CENTROS COMERGIALES 0.07
CIBER GRATUITO 0.07 MAS CUIDADO A LOS JARDINES DE LA PLAZA 0.07
CINE 043 MAS ESPACIOS NATURALES 0.07
CONTENEDEORES DE BASURA EN LOS LUGARES DE INTERES 0.50 MAS ESPECTACULOS Y AGTIVIDADES ACUATICOS 0.28
CONTROL CON EL COMERCIO AMBULANTE 113 MAS ESTACIONAMIENTOS Y CON SEGUIRDAD 2.55
COSAS CULTURALES Y EVENTOS EN LA PLAZA 0.35 MAS EVENTOS CULTURALES LOS FINES DE SEMANA 0.07
CUIDAR LO QUE YA TIENEN 0.07 MAS EVENTOS Y EXPOSICIONES 0.28
CUIDAR EL LAGO DE LA CONTAMINACION 0.35 MAS INFORMACION_EN INTERNET ACTUALIZADA 0.14
DIFUSION A LOS ATRACTIVOS Y EVENTOS 0.28 MAS LIMPIEZA EN LAS PLAYAS Y CIUDAD 4.39
ESPACIOS PARA CAMINAR 0.07 MAS LUGARES CON SOMBRA PARA DESCANSAR 1.42
EVENTOS COMO UN ATRACTIVO MAS 0.28 MAS MODULOS E INFORMACION TURISTICA 2.62
EVENTOS CULTURALES 0.14 MAS PLAZAS 021
EVENTOS NOCTURNOS Y CULTURALES EN LA PLAZA 0.28 CONTINUA
PR S -> JE E—
242 CONTINUA -> s



ANUARIO SETUJAL Zﬁ ‘
ol [ k]

Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron el estado de Jalisco, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
MAS PROMOCION 3.26
MAS RESTAURANTES 0.14
MAS SENALAMIENTOS TURISTICOS Y NOMENCLATURA 2.69
MAS SERVICIOS PARA MINUSVALIDOS 0.35
MAS SERVICIOS PARA PEREGRINOS Y ORDEN 0.14
MAS SITIOS HISTORICOS 0.07
MAS TAXIS 0.07
MAS TIENDAS 0.14
MAS Y MEJOR TRANSPORTE PUBLICO 1.42
MAS Y MEJORES HOTELES 1.91
MAS Y MEJORES SERVICIOS 0.99
MAYOR SEGURIDAD 1.28
MEJOR SERVICIO EN LA CENTRAL CAMIONERA 0.21
MEJOR BANCO 0.07
MEJOR TANSPORTE PUBLICO 0.71
MEJORAR LAS CALLES Y SENALAMIENTOS CARRETEROS 0.99
MEJORAR SERVICIO EN LOS RESTAURANTES 0.14
MEJORAR TECNOLOGIA DE PARAPENTES 0.07
MEJOREN CARRETERAS 0.14
MEJOREN SUS SERVICIOS 0.71
MEJORES PLAYAS 0.21
METRO Y CICLO VIAS 0.21
MUSEOS, EXPOSICIONES Y ACTIVIDADES CULTURALES 1.70
NO PRIVATIZAR LAS PLAYAS 0.14
ORDEN E INFRAESTRUCTURA VIAL 0.35
PARQUE RECREATIVO, ACUATICO, DE DIVERSIONES 9.50
PISTA DE PATINAJE 0.07
PRECIOS MAS ACCESIBLES 0.50
PRECIOS MAS ACCESIBLES DE SOMBRILLAS 0.71
Y RECORRIDOS, TARIFAS
PRECIOS MAS ECONOMICOS (TAXIS) 0.78
PRESTAR MAS ATENCION A LAS PERSONAS 0.07
DE LA TERCERA EDAD
PUBLICIDAD 0.07
QUE ACONDICIONEN EL MIRADOR 0.07
QUE BAJEN EL PRECIO DEL TEQUILA EXPRESS 0.07
QUE HAYA TAXIS TIPO CARRETAS 0.07
QUE NO DEJEN QUE LA GENTE SE BANE EN EL LAGO 0.07
QUE NO ENTREN COCHES POR EL CENTRO 0.07
QUE TERMINEN DE ARREGLAR LAS CALLES, PAVIMENTACION 1.06
Y AMPLIACION
RECORRIDO TURISTICO 2.06
RECORRIDOS (DE LEYENDAS, NOCTURNOS, FUERA DE LA CD) 1.49
REFRESQUERIA Y NEVERIA CON MESAS EN L A PLAZA 0.14
REGADERAS PUBLICAS EN LA PLAYA 0.07

CONTINUA ->

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron el estado de Jalisco, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

REGULAR PRECIOS EN RESTAURANTES 0.07
RENTA DE BICICLETAS AL TURISMO 0.07
REORGANIZAR LA VIALIDAD 0.28
REPARACION DE HAGIENDAS 0.07
RESTAURANTE DE COMIDA TIPICA 0.07
RESTAURANTES E INFORMACION EN MEZCALA 0.14
REUBICACION DE LA CENTRAL CAMIONERA 0.07
SEMAFOROS EN EL CENTRO 0.07
SER MAS CORDIALES CON LOS MEXICANOS 0.07
SERVICIO EN LAS CARRETERAS 0.07
SERVICIOS CULTURALES 0.07
SERVICIOS TURISTICOS 0.21
SITIOS ADECUADOS PARA EXPRESIONES ARTISTICAS 0.07
SUPER 0.07
TAXIS 0.07
TEATROS 0.07
TELEFERICO 021
TERMINAR EL SANTUARIO DE SANTO TORIBIO 0.07
TERRAZAS 0.07
TERRAZAS CON EQUIPALES EN CENTRO (DESCANSOS) 0.07
TRANSPORTE 24 HRS 0.07
TRANSPORTE EN EL CENTRO 0.07
TRANSPORTE FORANEO 0.07
TRANSPORTE PUBLICO COMODO 0.07
TREN DE GUADALAJARA A CHAPALA 0.21
UN AREA PARA LAS CUATRIMOTOS 0.14
UN BUEN PARQUE DE DIVERSIONES 0.71
UN CARRITO TURISTICO 0.07
UN COMEDOR PARA PEREGRINOS 1.20
UN MIRADOR PARA VER EL LAGO A LO LEJOS 0.07
UN MUSEO 0.07
UN PARADOR DE AUTOBUSES 0.07
UN SPA 0.14
UN TRANSPORTE PUBLICO CHAPALA-AJIJIC AEROPUERTO 0.07
UNA FERIA 0.07
UNIFORMAR A LOS LANCHEROS 0.07
VARIEDAD DE TRANSPORTE, PULMONIAS, CALANDRIAS. CAMIONES 0.43
TURISTICOS

VARIEDADES FAMILIARES 0.07
VIDA NOCTURNA 1.70
ZONAS DE INTERNET GRATUITO 0.07
ZOOLOGICO 0.35

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboraciéon de las Direccién de Turismo en el Estado.

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬂ ‘
- 0 R




it

LR

+io
-

: e

Sugerencias y observaciones que realizaron
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£ los turistas que visitaron el estado de Jalisco, 2010 los turistas que visitaron el estado de Jalisco, 2010

o 0

Z SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS % SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

z ACTIVIDADES CULTURALES 0.85 MAS LUGARES PARA COMER EN LAS PLAYAS 0.43
ACTIVIDADES EN LA LAGUNA 0.43 MAS LUGARES PARA DESCANSAR 1.70
ACUARIO 0.43 MAS LUGARES PARA LOS NINOS 1.28
AMPLIAR Y ARREGLAR CARRETERAS LOCALES 468 MAS LUGARES PARA VISITAR 0.85
ANTRO 0.43 MAS OPCIONES DE TRANSPORTES GDL-CHAPALA 0.43
AREAS TURISTICAS 0.43 MAS PLAZAS 213
ATRACTIVOS NATURALES 0.85 MAS PREPARACION PARA LA FIL 0.43
ATRACTIVOS TURISTICOS 0.43 MAS PROMOCION 0.43
BANOS PUBLICOS 0.43 MAS PUBLICIDAD EN LOS EUA 0.43
BARES DE BUEN QUSTO 0.43 MAS RECORRIDOS PARA GENTE GAY 0.43
MAS ORGANIZACION EN EL HOTEL 0.43 MAS RESTAURANTES 1.28
BOTES DE BASURA EN CHAPALA 0.85 MAS SEGURIDAD 0.85
CASA DE JUEGOS 0.43 MAS SERVICIOS 0.43
CENTROS NOCTURNOS 0.43 MAYOR CALIDEZ DE SUS HABITANTES 0.43
CIBER 0.43 MAS AMABILIDAD 0.43
CINE 0.43 MEJOR ACCESO VIAL 0.43
CLUB DEPORTIVO 0.43 MEJOR SERVICIO EN EL AEROPUERTO 0.43
GASTRONOMIA 0.43 MEJOR TRANSPORTE 5.96
CONTROLAR EL AMBULANTAJE Y LIMOSNEROS 0.43 MEJOR VIALIDAD 4.26
DAR PASO AL PEATON AL CRUZAR LAS CALLES 0.85 MEJORAR CARRETERAS 0.43
DISCOTECAS 0.85 MEJORAR HORARIS DE RESTAURANTES 0.43
ESTACIONAMIENTOS 0.85 MEJORAR PAGO ELECTRONICO EN EL AEROPUERTO 0.43
EXPLOTAR LOS RECURSOS QUE YA TENEMOS 0.43 MEJORES LANCHAS 0.43
FALTAN CENTROS COMERCIALES 0.43 MENOS TRAFICO 0.43
GUIAS TURISTICAS 0.43 MUCHA PUBLICIDAD 0.43
HOSPEDAJE CARO 0.43 MUSEOS 2.55
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD Y MEJORES CALLES 2.55 ORGANIZACION PARA ATENDER MEJOR AL EXTRANJERO 0.43
INTERNET GRATIS EN EL AEROPUERTO 0.43 PARQUES, DE DIVERSIONES Y ACUATICO 511
LUGAR PARA ACAMPAR 0.85 PLAZA COMERCIAL 0.43
LUGARES PARA DESCANSAR 0.85 PONER EL PISO EN BANQUETAS PARA QUITAR TODO EL POLVO 0.43
MANTENIMIENTO DE LA CICLOPISTA CHAPALA-JOCOTEPEC 0.43 PROMOGCION EN TRANSPORTE PUBLICO 0.43
MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA 0.43 PROMOVER EL USO DE LA BICICLETA 0.43
MAPAS 0.85 QUE EXISTIERA UN MALECON DE JOCOTEPEC A CHAPALA 0.43
MAS ACTIVIDADES PARA REALIZAR 1.70 QUE HABLEN MAS FRANCES 0.43
MAS ATRACCIONES 6.81 QUE LOS SERVICIS PUBLICOS PARA DISCAPACITADOS MEJOREN 085
MAS BALNEARIOS CON AGUA TERMAL 0.43 Y AUMENTEN )
MAS ESTACIONAMIENTOS 0.43 QUE NO COBREN TANTO 0.43
MAS EVENTOS CULTURALES 1.70 QUE NO HAYA TANTO GRINGO 0.43
MAS IGLESIAS 0.43 QUE PONGAN A FUNCIONAR LAS FUENTES 0.43
MAS INFORACION SOBRE SERVICIOS 0.43 QUITAR A LOS LAVACOCHES QUE PIDEN DINERO 0.43
MAS INFORMACION TURISTICA 213 RECORRIDO NOCTURNOS 0.43
MAS INFORMACION EN INGLES 0.43 RECORRIDOS EN BARCO ENTRE PUEBLOS 0.43
MAS JUEGOS INFANTILES EN EL MALECON 0.43 REFORESTAR 0.43
MAS LIMPIEZA EN LA CIUDAD Y LAGO 11.06 REGULAR EL PRECIO Y LA CALIDAD DE LA COMIDA EN 198

RESTAURANTES :
MAS LUGARES DE HOSPEDAJE 1.28
—1 CONTINUA -> CONTINUA -> .
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SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
REGULAR A LOS VENDEDORES EN EL MALECON 085 Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas
SENALAMIENTOS 213 . . .
PRECIOS MAS ACCESIBLES DE TAXIS 0.43 que visitaron la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010
SOUERAS SO I EO0NES G SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
TECNOLOGIA 0.43
ARREGLAR LAS CALLES DE BACHES Y SUCIEDAD 10.16
TRANSPORTE PUBLICO AEROPUERTO - CHAPALA 0.43
TRANSPORTE PUBLICO DE SAN NICOLAS A JOCOTEPEC 0.43 ATRACTIVOS NATURALES 1.56
UN CAMPO DE GOLF MAS GRANDE 0.43 CASETAS DE INFORMACION TURISTICA 0.78
UN CARRO TURISTICO POR LOS PUEBLOS DE LA RIBERA 0.43 GUIAS TURISTICOS 234
UN TRAILER PARK 0.43
UN TRANSPORTE POR EL LAGO DE CHAPALA-AJIIC 0.43 DIFUSION A LOS ATRACTIVOS ¥ EVENTOS 813
TOTAL 100.00 MANTENER EL CENTRO LIMPIO Y EN BUEN ESTADO 8.59
MANTENER EN BUEN ESTADO LOS ATRACTIVOS 5.47
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco con la colaboracién de las Direccion de Turismo en el Estado. HACER ALGO NOVEDOSO 1.56
METRO Y CICLO VIAS 2.34
MAS EVENTOS Y EXPOSICIONES 3.13
MAS AREAS VERDES, mas arboles 10.94
MAS INFORMACION TURISTICA 2.34
MAS SITIOS HISTORICOS 0.78
MEJOR TRANSPORTE PUBLICO 4.69
MAYOR SEGURIDAD 3.13
MEJOR NOMENCLATURA 2.34
PISTA DE PATINAJE 0.78
PRESTAR MAS ATENCION A LAS PERSONAS 0.78
DE LA TERCERA EDAD '
MAS PROMOCION 8.59
ARREGLAR ENTRADAS Y CARRETERAS 8.59
QUE BAJEN EL PRECIO DEL TEQUILA EXPRESS Y TAXIS 0.78
RECORRIDOS (DE LEYENDAS, NOCTURNOS, 0.38
FUERA DE LA CD) '
TELEFERICO 0.78
UN BUEN PARQUE DE DIVERSIONES 7.03
TREN DE GUADALAJARA A CHAPALA 0.21
UN AREA PARA LAS CUATRIMOTOS 0.14
UN BUEN PARQUE DE DIVERSIONES 0.71
TOTAL 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Estado de Jalisco.
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Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

Suge_re_nclas y observaciones que realizaron Io_s turistas que visitaron Puerto Vallarta, 2010
que visitaron la Zona Metropolitana de Guadalajara, 2010 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS % ACTIVIDADES DE AVENTURA 2.97
AREAS TURISTICAS 2.94 ACUARIO 3.96
ATRACTIVOS NATURALES 5.88 ZOOLOGICO 0.99
MUSEOS 2.94 BANOS PUBLICOS 0.99
BARES DE BUEN GUSTO 2.94 CASINOS 1.98
FALTAN CENTROS COMERCIALES 2.94 FALTAN BOTES DE BASURA 0.99
TECNOLOGIA 2.94 ORDEN E INFRAESTRUCTURA VIAL 4.95
MAS LIMPIEZA 11.76 LIMPIEZA EN PLAYAS 13.86
MAS EVENTOS CULTURALES 8.82 MEJOR TANSPORTE PUBLICO 2.97
MAS HOTELES 2.94 MAS ARTE EN EL MALECON, DANZA 1.98
MAS IGLESIAS 2.94 MAS CENTROS COMERCIALES 0.99
MAS PARQUES 5.88 MAS ESPACIOS NATURALES 0.99
MAS PREPARACION PARA LA FIL 2.94 MAS INFORMACION TURISTICA 4.95
MAS RESTUARANTES 2.94 MAYOR PROMOCION 3.96
MAS SEGURIDAD 5.88 MAYOR SEGURIDAD 1.98
MAYOR CALIDEZ DE SUS HABITANTES 2.94 MEJORES PLAYAS 2.97
MEJOR SERVICIO EN EL AEROPUERTO 2.94 MUSEOS 2.97
MEJOR TRANSPORTE 11.76 PARQUES RECREATIVOS 16.83
MEJORAR PAGO ELECTRONICO EN EL AEROPUERTO 2.94 RECORRIDOS CORTOS 2.97
MEJORAR VIALIDAD 2.94 PRECIOS MAS ECONOMICOS (TAXIS) 6.93
MAPAS DE ATRACTIVOS 2.94 RESTAURANTE DE COMIDA TIPICA 0.99
NUEVO PARQUE TURISTICO 2.94 VARIEDAD DE TRANSPORTE, PULMONIAS, CALANDRIAS. 396

ECORRIEO NS UENGE 594 CAMIONES TURISTICOS
EXPLOTAR LOS RECUERSOS QUE YA TENEMOS 2.94 MAS ¥ MEJOR TRANSPORTE PUBLICO 11.88
ZONAS DE INTERNET GRATUITO 0.99

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracién de las Direcciones de Turismo en el Estado.
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Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron Puerto Vallarta, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
ACCESOS A PLAYAS 3.77
ACUARIO 1.89
BANOS PUBLICOS 1.89
BETTER ORGANIZED HOTEL 1.89
CIBER 1.89
LA CIUDAD NECESITA MAS LIMPIEZA 16.98
INFRAESTRUCTURA DE LA CIUDAD Y MEJORES CALLES 11.32
MAPAS 1.89
MAS ACTIVIDADES FAMILIARES 1.89
MAS ATRACCIONES 16.98
MAS INFORMACION 3.77
MAS LUGARES PARA COMER EN LAS PLAYAS 1.89
MAS PUBLICIDAD EN LOS EUA 1.89
MAS SERVICIOS 1.89
MEJOR TRANSPORTE 16.98
MAS EVENTOS CULTURALES 1.89
MAS RECORRIDOS PARA GENTE GAY 1.89
PARQUE ACUATICO 1.89
PROMOCION EN TRANSPORTE PUBLICO 1.89
QUE HABLEN MAS FRANCES 1.89
SENALAMIENTOS 1.89
INTERNET GRATIS EN EL AEROPUERTO 1.89

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracion de las Direcciones de Turismo en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron el sur de Costalegre, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

AMPLIAR LAS CALLES DEL MALECON 1.69
ARREGLAR EL MALECON Y EL MURO 14.41
MAS ALBERCAS PUBLICAS 1.69
ARREGLAR LAS CALLES , BANQUETAS Y FACHADAS 0.85
PRECIOS MAS ACCESIBLES DE SOMBRILLAS Y RECORRI- 8.47
DOS, TARIFAS

BANOS PUBLICOS Y LIMPIOS 5.08
BOTES DE BASURA 0.85
CENTRO COMERCIAL 0.85
FALTAN ESTACIONAMIENTOS 7.63
EVENTOS CULTURALES 0.85
FALTAN HOTELES FRENTE AL MAR 18.64
FALTA SALVAVIDAS EN LA LAGUNA 1.69
HACER MAS PROMOCION DE COSTA LEGRE 4.24
MAS LIMPIEZA EN LAS PLAYAS Y CIUDAD 4.24
LOS RECORRIDOS TURISTICOS LES FALTA MAS 0.85
INFORMACION

LUGARES PARA ACAMPAR 0.85
MANTENER LIMPIA LA LAGUNA DE BARRA DE NAVIDAD 0.85
MAS ACTIVIDADES RECREATIVAS EN L A PLAYA 5.93
MAS DIVERSION PARA NINOS 0.85
MAS MODULOS DE INFORMACION 0.85
MAS RESTAURANTES 1.69
MAS TIENDAS CERCANAS 0.85
MAYOR PROMOCION 11.86
NO PRIVATIZAR LAS PLAYAS 1.69
FARMACIAS ABIERTAS POR LA NOCHE 0.85
REGADERAS PUBLICAS EN LA PLAYA 0.85
TRANSPORTE FORANEO 0.85

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracion de las Direcciones de Turismo en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas
que visitaron el sur de Costalegre, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
MAS LIMPIEZA 50.00
MAS AMABILIDAD 50.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracién de las Direcciones de Turismo en el Estado.
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—ns Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas que
ﬁ Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas que visitaron la ribera del lago de Chapala, 2010 ﬁ
2 visitaron la ribera del lago de Chapala, 2010 SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS % 2
E SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % AMPLIAR Y ARREGLAR CARRETERAS LOCALES 11.46 £
ﬁE CAMBIAR A LOS VENDEDORES DEL MALECON Y PLAZA AL 479 EONES DIE ERSURA EN GrAFALR 2.08 E
3 MERCADO DE ARTESANIA CONTROLAR EL. AMBULANTAJE Y LIMOSNEROS 1.04 E)
< ACOTAMIENTO EN EL LIBRAMIENTO CHAPALA-AJIJIC 1.06 ACTIVIDADES CULTURALES .08 <
ACTIVIDADES RECREATIVAS 1.06 DAR PASO AL PEATON AL CRUZAR LAS CALLES 2.08
AMPLIACION DEL LIBRAMIENTO Y MEJORAR CARRETERAS 479 SENALAMIENTOS T
CERCANAS
ARREGLAR LA PLAZA PRINCIPAL 0.53 HOSPEDAJE CARO 104
BARES Y ANTROS, CENTROS NOCTURNOS 9.57 MAS LMPIEAA ENTA CIUDAD Y LAGO 1149
MANTENIMIENTO DE LA CICLOPISTA CHAPALA-JOCOTEPEC 1.04
BOTES PARA LA BASURA 1.60
CAPACITACON A EMPLEADOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL Y 106 MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA 1ot
CONCIENTIZAR A LOS HABITANTES DEL BUEN TRATO AL TURISTA : MAS ACTIVIDADES PARA REALIZAR 8.34
CARRITO DE SERVICIO CON BEBIDAS SOLBRE EL MALECON 0.53 MAS BALNEARIOS CON AGUA TERMAL 1.04
CENTRO COMERCIAL 0.53 MAS ENTRETENIMIENTO 2.08
CUIDAR EL LAGO DE LA CONTAMINACION 2.66 MAS ESTACIONAMIENTOS 2.08
MAS ESTACIONAMIENTOS Y CON SEGUIRDAD 11.70 MAS INFORACION SOBRE SERVICIOS 1.04
EVENTOS COMO UN ATRACTIVO MAS 2.13 MAS JUEGOS INFANTILES EN EL MALECON 1.04
MAS HOTELES 3.19 MAS LUGARES DE HOSPEDAJE 2.08
LIMPIEZA EN LETREROS. CONTAMINACION VISUAL EN LETREROS. 1.06 MAS OPCIONES DE TRANSPORTES GDL-CHAPALA 1.04
MANTENIMIENTO ADECUADOA LA CICLOPISTA 1.06 MEJOR VIALIDAD 10.42
MAS ATRACCIONES PARA NIRIOS 1.60 MEJORES LANCHAS 1.04
MAS ATRACTIVOS Y MAS ENTRETENIMIENTO PARA JOVENES 4.26 MUCHA PUBLICIDAD 1.04
MAS ESPECTACULOS Y ACTIVIDADES ACUATICOS 2.13 MUSEO 447
MAS Y MEJORES SERVICIOS 6.91 PARQUE DE DIVERSIONES 2.08
MAS SEGURIDAD 2.66 PONER EL PISO EN BANQUETAS PARA QUITAR TODO EL POLVO 1.04
MAYOR PROMOCION TURISTICA 3.19 PROMOVER EL USO DE LA BICICLETA 1.04
MEJORAR LAS CALLES Y SENALAMIENTOS CARRETEROS 7.45 QUE EXISTIERA UN MALECON DE JOCOTEPEG A CHAPALA 1.04
MUSEO, EXPOSICIONES Y ACTIVIDADES CULTURALES 7.98 QUE LOS SERVICIS PUBLICOS PARA DISCAPACITADOS MEJOREN o4
PARQUES DE DIVERSIONES Y MAS CENTROS NOCTURNOS 0.53 T AME
QUE HAYA TAXIS TIPO CARRETAS 0.53 QUE NO HAYA TANTO GRINGO 104
QUE NO DEJEN QUE LA GENTE SE BARE EN EL LAGO 053 QUITAR A LKOS LAVACOCES QUE PIDEN DINERO 104
RECORRIDOS TURISTICOS Y EN BARCO NOCTURNOS 479 RECORRIDOS EN BARCO ENTRE PUEBLOS 1.04
REGULAR PRECIOS EN RESTAURANTES 0.53 REFORESTAR 1.04
e 13 REGULAR A LOS VENDEDORES EN EL MALECON 2.08
RESTAURANTES E INFORMACION EN MEZCALA 1.06 B g O Y LA CALIDAD DE LA COMIDA 313
REUBICACION DE LA CENTRAL CAMIONERA 0.53 o e S B U 6E o
SITIOS ADECUADOS PARA EXPRESIONES ARTISTICAS 0.53 SOMBRAS EN LOS MALEGONES 508
TEATROS Y CENTROS NOCTURNOS 0.53 A 508
UN AREA PARA LAS CUATRIMOTOS 1.06 UN CAMPO DE GOLE MAS GRANDE T oa
UNIIRAR IR FARAVER I FLLACOATOESI0S 050 UN CARRO TURISTICO POR LOS PUEBLOS DE LA RIBERA 1.04
UN PARQUE DE JUEGOS EXTREMOS 0.53 UN TRAILER PARK o4
UN TRANSPORTE PUBLICO CHAPALA-AJIJIC AEROPUERTO 0.53 T e e e Y
TREN DE GUADALAJARA A CHAPALA 1.60 TRANSPORTE PUBLICO AEROPUERTO - CHAPALA 1.04
ciliontl i gte Boe, Bio. 0.53 TRANSPORTE PUBLICO DE SAN NICOLAS A JOCOTEPEC 1.04
1L 1
E Eg:r:;e-c;)ggiizggndzéqzigir;zi;::ezflZ;C_T_S:::r;lgfg:T;?féisétszifadI'Stica Y Fvaluacion dela Secretaria de Turismo de Jalisco Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco QE

con la colaboracién de las Direcciones de Turismo en el Estado.
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AN Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas . . . . e
= que visitaron la zona de Los Altos, 2010 Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas ]
N SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % que visitaron la zona de Los Altos, 2010 U

2 ALGO QUE PROMUEVA MAS LA FE 016 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % 2
b AREAS VERDES Y MAS ARBOLES 11.07 MEJORES PRECIOS 0.16 ;
é BALNEARIO 130 PARQUE RECREATIVO, ACUATICO, DE DIVERSIONES 14.98 %
z CAJEROS 016 QUE TERMINEN DE ARREGLAR LAS CALLES, PAVIMENTA- 195 2

CATEDRAL Y SU ENTRADA MAS GRANDES 0.33 CIoN Y AVPLACTON

REFRESQUERIA Y NEVERIA CON MESAS EN L A PLAZA 0.33

CENTRAL DE AUTOBUSES 081 SEMAFOROS EN EL CENTRO 0.16

CENTRO DEPORTIVO 0.65 SETALIZACON 2

GENIIAOS COEREILES g SERVICIOS DE TRANSPORTE 0.16

CONTROL CON EL COMERCIO AMBULANTE 2.61 UN BALNEARIO 508

CONTROL CON EL PRECIO DE TAXIS PUES SON CAROS 0.49 UN COMEDOR PARA PEREGRINOS 577

CONTROL Y MEJORAR LOS PRECIOS 0.81 UN MODULO DE INFORMACION MAS VISIBLE 2.44

COSAS CULTURALES Y EVENTOS EN LA PLAZA 0.49 UN PARADOR DE AUTOBUSES 0.16

CUIDAR LO QUE YA TIENEN 0.16 UN PARQUE 1.79

DIVERSIONES PARA NINOS 0.16 UN ZOOLOGICO 0.65

GUIA DE TURISTAS 0.33 UNA CENTRAL 0.49

GUIAS TURISTICAS 2.28 UNA FERIA 0.16

INFORMACION TURISTICA 0.81

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo de Jalisco

LOS PRECIOS DE CASETAS SON MUY ALTOS 0.49 con la colaboracion de la Delegacién de Turismo en San Juan de los Lagos.

LUGARES RECREATIVOS/CENTROS DE DIVERSION 2.77

MAS Y MEJORES RESTAURANTES 3.42 = = = .

S NGO Y A AIAD P Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

MAS ATRACCIONES PARA JOVENES 2.77 que visitaron la zona de Los Altos, 2010

MAS BANCAS EN LA PLAZA g2t SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %

MAS BANOS, LIMPIOS Y ECONOMICOS 2.93 ATRACTIVOS TURISTICOS 556

LI OSBRI S 212 CENTROS NOCTURNOS 2.56

MAS CENTROS DE DIVERSIONES 1.79 ESTACIONAMIENTOS 556

MAS INFORMACION TURISTICA 0.16 MAS INFORMACION TURISTICA 7.69

MAS LIMPIEZA 5.86 MAS INFORMACION EN INGLES 2.56

MAS LUGARES CON SOMBRA PARA DESCANSAR 3.09 MAS LUGARES PARA DESCANSAR 15.38

MAS LUGARES PARA NINOS 0.49 MAS LUGARES PARA LOS NINOS 7.69

MAS PLAZAS 0.49 MAS LUGARES PARA VISITAR 5.13

MAS PROMOCION 0.81 MAS PLAZAS 12.82

MAS RECORRIDOS TURISTICOS 0.81 MAS RESTAURANTES 7.69

MAS SENALIZACION EN LA CIUDAD 0.98 MEJOR ACCESO VIAL 2.56

MAS SERVICIOS PARA MINUSVALIDOS 0.81 ORGANIZACION PARA ATENDER MEJOR AL EXTRANJERO 2.56

MAS SERVICIOS PARA PEREGRINOS Y ORDEN 0.33 PARQUES 5.13

MAS Y MEJORES HOTELES 2.77 PLAZA COMERCIAL 2.56

MEJOR SERVICIO EN LA CENTRAL CAMIONERA 0.49 QUE NO COBREN TANTO 2.56

MEJOR SEGURIDAD 0.08 QUE PONGAN A FUNCIONAR LAS FUENTES 2.56

MEJOR TRANSPORTE PUBLIGO 016 RAMPAS PARA MINUSVALIDOS EN EL TEMPLO 2.56

MEJOREN CARRETERAS 0.33 Ul PARQUE 12.82

. MEJORES ESTACIONAMIENTOS 0.16 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo de Jalisco —
256 con la colaboracion de la Delegacién de Turismo en San Juan de los Lagos. 257
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que visitaron San Juan de los Lagos, 2010 que visitaron San Juan de los Lagos, 2010
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SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %

PARQUE RECREATIVO, ACUATICO, DE DIVERSIONES 156.04 CENTROS NOCTURNOS 3.70
MAS BANOS, LIMPIOS Y ECONOMICOS 3.66 COMIDA 3.70
AREAS VERDES Y MAS ARBOLES 13.82 ESTACIONAMIENTOS 370
MAS PLAZAS 0.61

MAS INFORMACION TURISTICA 3.70
BALNEARIO 1.63
CENTRO COMERCIAL 508 MAS INFORMACION EN INGLES 3.70
CONTROL CON EL COMERCIO AMBULANTE 3.25 MAS LUGARES PARA DESCANSAR 14.81
CONTROL CON EL PRECIO DE TAXIS PUES SON CAROS 0.61 MAS LUGARES PARA VISITAR 7.41
CONTROL Y MEJORAR LOS PRECIOS 1.02 MAS LUGARES PARALOS NINOS 11.11
LOS PRECIOS DE CASETAS SON MUY ALTOS 0.61 MAS PLAZAS 11.11
COSAS CULTURALES Y EVENTOS EN LA PLAZA 0.61 MAS RESTAURANTES 7.41
CATEDRAL Y SU ENTRADA MAS GRANDES 0.41 MEJOR ACCESO VIAL 370
MAS Y MEJORES HOTELES 3.46

PARQUES 3.70
MAS ATENCION Y AMABILIDAD 0.20
MAS BANCAS EN LA PLAZA 5.69 P COMERCIAL 8.70
MAS BOTES DE BASURA 264 QUE NO COBREN TANTO 3.70
MAS CENTROS DE DIVERSIONES 204 RAMPAS EN EL TEMPLO PARA PERSONAS 3.70

CON CAPACIDADES DIFERENTES )
MAS LIMPIEZA 6.91
MAS LUGARES CON SOMBRA PARA DESCANSAR 3.86 CNIRAROUE 1111
MAS ATRACCIONES PARA JOVENES 3.46 TOTAL 100.00
MAS LUGARES PARA NINOS 0.61

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco
MAS PROMOGION 0.61 con la colaboracion de las Direcciones de Turismo en el Estado.
MAS RECORRIDOS TURISTICOS 1.02
MAS Y MEJORES RESTAURANTES 4.27
MAS SERVI CIOS PARA PEROSNAS CON CAPACIDADES 102 Sugerenclas y observaciones que realizaron los turistas
DIFERENTES ' A
que visitaron Lagos de Moreno, 2010
MAS SERVICIOS PARA PEREGRINOS Y ORDEN 0.41
0

oM SEGURDAD - SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
MEJOREN CARRETERAS 0.41 CENTROS RECREATIVOS 32.00
MEJOREN SUS SERVICIOS 2.03 MAS PROMOCION 8.00
QUE TERMINEN DE ARREGLAR LAS CALLES, PAVIMENTA- o a4 MAS LIMPIEZA 8.00
CION Y AMPLIACION :

INFORMACION TURISTICA 20.00
REFRESQUERIA Y NEVERIA CON MESAS EN L A PLAZA 0.41
SENALIZACION 305 CENTROS COMERCIALES 8.00
UN COMEDOR PARA PEREGRINOS 3.46 Lo EROS 00
UN MODULO DE INFORMACION MAS VISIBLE 3.05 MAS INFORMACION TURISTICA 4.00
UN PARADOR DE AUTOBUSES 0.20 CUIDAR LO QUE YA TIENEN 4.00
UN ZOOLOGICO 0.61 MEJORES PRECIOS 4.00
UNA FERIA 0.20 UN PARQUE 4.00

TOTAL 100.00 UN ZOOLOGICO 4.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco TOTAL 100.00
con la colaboracion de la Delegacion de Turismo en San Juan de los Lagos.

e Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo de Jalisco —
258 con la colaboracion de las Direcciones de Turismo en el Estado. 259
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Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron Lagos de Moreno, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
ATRACTIVOS TURISTICOS 16.67
INFORMACION TURISTICA 16.67
MAS PLAZAS 16.67
ORGANIZACION PARA ATENDER MEJOR AL EXTRANJERO 16.67
PARQUES 16.67
QUE PONGAN A FUNCIONAR LAS FUENTES 16.67

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracién de las Direcciones de Turismo en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron Tepatitlan de Morelos, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
DIVERSIONES PARA NINOS 7.69
MAS SENALIZACION EN LA CIUDAD 46.15
MEJOR SERVICIO EN LA CENTRAL 16.38
MEJOR TRANSPORTE PUBLICO 7.69
MEJORES ESTACIONAMIENTOS 7.69
MEJOR SERVICIO EN LA CENTRAL CAMIONERA 7.69
SEMAFOROS EN EL CENTRO 7.69

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco
con la colaboracion de las Direcciones de Turismo en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron Tepatitlan de Morelos, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
FALTA INFORMACION TURISTICA 16.67
LUGARES PARA DESCANSAR 33.33
MAS PLAZAS 16.67
UN PARQUE 33.33

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco

con la colaboracién de las Direcciones de Turismo en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas

que visitaron la zona de Los Altos, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
ALGO QUE PROMUEVA MAS LA FE 1.19
CENTRAL DE AUTOBUSES 5.95
CENTRO DEPORTIVO 4.76
GUIAS TURISTICAS 19.05
HOTELES 3.57
LUGARES RECREATIVOS/CENTROS DE DIVERSION 10.71
PARQUE ACUATICO 7.14
PARQUE RECREATIVO 14.29
SERVICIOS DE TRANSPORTE 1.19
UN BALNEARIO 16.67
UN PARQUE 11.90
UNA CENTRAL 3.57

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco

con la colaboraciéon de municipios en el Estado.
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Q Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas Q
N que visitaron la zona sur del estado, 2010 A
2 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % Z
u; ARREGLAR LA CARRETERA Y CAMINOS VECINOS Y CALLES 17.05 ;
g ATRACTIVOS CULTURALES 0.78 %
;ﬁ CONTENEDEORES DE BASURA EN LOS LUGARES DE INTERES 4.65 é
< <<

ESPACIOS PARA CAMINAR 0.78
ESTACIONAMIENTO 0.78 H H A A
Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas
EVENTOS NOCTURNOS Y CULTURALES EN LA PLAZA 3.10 - -
INFRAESTRUCTURA TURISTICA 3.10 que ‘"SItaron Cd' Guzman 2010
MAPAS PARA UBICARTE 0.78 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
MAS ACTIVIDADES ECOTURISTICAS 2.33 INFRAESTRUCTURA TURISTICA 5714
MAS CUIDADO A LOS JARDINES DE LA PLAZA 0.78 ,
MAS INFORMAGION EN INTERNET ACTUALIZADA 155 MAS PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO 28.57
MAS LIMPIEZA 5.43 PARQUES TEMATICO DE AVENTURA 14.29
MAS LUGARES DE ESTACIONAMIENTOS EN EL CENTRO 1.55 TOTAL 100.00
MAS PROMOCION TURISTICA DEL MUNICIPIO 1.55
C Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco
MAS SENALAMIENTOS TURISTICOS 078 con la colaboraciéon de municipios en el Estado.
MEJORAR TECNOLOGIA DE PARAPENTES 0.78
PARQUES 2.33
PARQUES DE AVENTURA 0.78
PARQUES RECRATIVOS 0.78
PRECIOS MAS ACCESIBLES 0.78 Sugerencias y observaciones que realizaron
PUBLICIDAD 0.78 . .. .
CUE NG ENTREN GG S PO B GG s Los turistas que visitaron Mazamitia 2010
RECORRIDOS GUIADOS 11.63 SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
RENTA DE BICICLETAS AL TURISMO 0.78 ESPACIOS PARA CAMINAR 6.25
SEGURIDAD 0.78
= MAPAS PARA UBICARTE 6.25
SENALIZACION EN LA CIUDAD, ATRACTIVOS Y CARRETERA 8.53
SER MAS CORDIALES CON LOS MEXICANOS 0.78 MAS ACCESIBLES PRECIOS 6.25
SERVICIO DE TRANSPORTE ECONOMICO A LOS ATRACTIVOS 2.33 MAS ACTIVIDADES ECOTURISTICAS 18.75
TELEFERICO 0.78 MAS LUGARES DE ESTACIONAMIENTOS EN EL GENTRO 12.50
TERRAZAS CON EQUIPALES EN CENTRO (DESCANSQOS) 0.78 5
MAS SENALAMIENTOS TURISTICOS 6.25
TRANVIA TIPICO 0.78
UN CARRITO TURISTICO 0.78 PARQUES RECRATIVOS 6.25
UN MUSEO 0.78 SENALIZACION 12.50
UN TELEFERICO 0.78 TERRAZAS CON EQUIPALES EN CENTRO (DESCANSOS) 6.25
VIDA NOCTURNA 18.60
UN CARRITO TURISTICO 6.25
TOTAL 100.00
UN MUSEO 6.25
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informaciéon Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboracion de municipios en el Estado. UN TELEFERICO 6.25
TOTAL 100.00
sugeren(:ias y Observa(:iones que realizaron Ios turistas Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco
0 con la colaboracion de municipios en el Estado.
que visitaron la zona sur del estado, 2010
SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
MAS PROMOCION 100.00
TOTAL 100.00
262 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco 263

— con la colaboracién de municipios en el Estado. ——
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Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Tapalpa 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

MEJORAR TECNOLOGIA DE PARAPENTES 0.94
CONTENEDEORES DE BASURA EN LOS LUGARES DE 5.66
INTERES
ARREGLAR LA CARRETERA Y CAMINOS VECINOS Y CALLES 20.75
ESTACIONAMIENTO 0.94
EVENTOS NOCTURNOS Y CULTURALES EN LA PLAZA 3.77
MAS CUIDADO A LOS JARDINES DE LA PLAZA 0.94
MAS INFORMACION EN INTERNET ACTUALIZADA 1.89
MAS LIMPIEZA 6.60
PUBLICIDAD 0.94
PARQUES 2.83
QUE NO ENTREN COCHES POR EL CENTRO 0.94
RECORRIDOS GUIADOS 14.15
SENALIZACION EN LA CIUDAD, ATRACTIVOS Y CARRETERA 8.49
RENTA DE BICICLETAS AL TURISMO 0.94
SEGURIDAD 0.94
SER MAS CORDIALES CON LOS MEXICANOS 0.94
SERVICIO DE TRANSPORTE ECONOMICO .83
A LOS ATRACTIVOS

TELEFERICO 0.94
ATRACTIVOS CULTURALES 0.94
TRANVIA TIPICO 0.94
VIDA NOCTURNA 22.64

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboracién de municipios en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas
que visitaron Tapalpa 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %

MAS PROMOCION 100.00

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboraciéon de municipios en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron los turistas
que visitaron Tequila 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

TERMINAR EL SANTUARIO DE SANTO TORIBIO 100.00

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboraciéon de municipios en el Estado.

Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Talpa de Allende 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
AEROPUERTO 5.26
ALBERGUES PARA PEREGRINOS 2.63
ANTROS Y CENTROS NOCTURNOS 21.05
BANOS PUBLICOS 2.63
CENTRO UNIVERSITARIO 2.63
EVENTOS CULTURALES 2.63
GUIAS TURISTICOS 2.63
JUEGOS PARA NINOS 2.63
MAS ANDADORES 2.63
MAS CAMIONES, TRANSPORTE 10.58
MAS LUGARES RECREATIVOS 10.53
MAS TAXIS 2.63
MAS TIENDAS 2.63
MEJOR BANCO 2.63
MEJOR SERVICIO 2.63
PARQUES 7.89
RECORRIDO TURISTICO 2.63
REPARACION DE HACIENDAS 2.63
SERVICIO EN LAS CARRETERAS 2.63
SERVICIOS CULTURALES 2.63
SUPER 2.63
TAXIS 2.63

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboracién de municipios en el Estado.
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Sugerencias y observaciones que realizaron
los turistas que visitaron Talpa de Allende 2010

Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Colotlan, 2010
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z SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS % SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
ANTRO 25.00 AREAS VERDES 2.63
CASA DE JUEGOS 25.00 ARREGLAR LAS CALLES 3.95
DISCOTECA 25.00 ATENCION L TURISTA 1.32
MEJORAR HORARIOS DE RESTAURANTES 25.00 BANOS PUBLICOS 2.63

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco ELENDS FESTAUIRANTES 182
con la colaboracién de municipios en el Estado. CENTRAL DE AUTOBUSES MAS AMPLIA 130
CENTROS Y EVENTOS CULTURALES 3.95
Sugerencias y observaciones que realizaron CENTROS COMERGIALES 789
los turistas que visitaron Etzatlan 2010 CENTROS RECREATIVOS Y DE DIVERSION 6.58
SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES % CIBER GRATUITO 1.32
ACCESO A LA ZONA ARQUEOLOGICA 20.00 CINE 7.89
ACTIVIDADES ECOTURISTICAS 6.67 CENTRO DEPORTIVO 5.26
MANTENIMIENTO AL MERCADO 6.67 MAS PROMOCION 5.26
MAS ATRACTIVOS QUE VISITAR 6.67 ESTACIONAMIENTO 1.32
MAS DIVERSIONES 6.67 GUIA DE TURISTAS 1.32
MAS EVENTOS CULTURALES LOS FINES DE SEMANA 6.67 HOTELES 1.32
MEJORAR SERVICIO EN LOS RESTAURANTES 13.33 M,EJORAMIENTO DE LA VIALIDAD 1.32
MODULO DE INFMRACION 6.67 CAPACITACION DE SERVIDORES PUBLICOS 1.32
QUE ACONDICIONEN EL MIRADOR 6.67 MAS SENALIZACION 1.32
RECORRIDOS 13.33 MEJOR INFRAESTRUCTURA EN EL PARQUE 1.32
TRANSPORTE EN EL CENTRO 6.67 MODULOS DE INFORMACION TURISTICA 5.26
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo Jalisco PARQUE 5.26
con la colaboracién de municipios en el Estado. RECORRIDOS TURISTICOS 3.95
. . . SERVICIOS TURISTICOS 3.95
Sugerenc_las y obser_v?clones que ’reallzaron SITIOS CON SOMBRA 130
los turistas que visitaron Etzatlan 2010 TERRAZAS s
SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS % TRANSPORTE 24 HRS 130
ACTIVIDADES EN LA LAGUNA 3333 TRANSPORTE PUBLICO COMODO 1.32
LIMPIEZA EN CALLES 33.33 UN SPA 2.63
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco con la colaboracion de municipios en el Estado.
con la colaboracion de municipios en el Estado.
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Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Golotlan, 2010

SUGERENCIA TURISTAS EXTRANJEROS %
CINE 11.11
GUIAS TURISTICAS 11.11
MEJORAR CARRETERAS 11.11
IIl. SEGMENTOS DE MERCADO
PARQUES 33.33 " g
DISCOTEGAS 1.1 3.1 PUEBLOS MAGICOS
CLUB DEPORTVO 11.11 3.1.1 TEQUILA

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo Jalisco
con la colaboraciéon de municipios en el Estado.
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Oferta

Establecimientos de hospedaje y cuartos ofertados, 2010

TOTAL  CINCO CUATRO TRES DOS
ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS

ESTABLECIMIENTOS 17 1 3 6 2 1 4
UNIDADES RENTABLES 285 20 74 84 21 1 75

Fuente.- Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado. Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacionmu-
nicipios en el Estado.

CINCO ESTRELLAS.- Comprende establecimientos de categoria especial, gran turismo y clases similares.

SIN CLASIFICACION.- Comprende: albergues, departamentos, bungalows, cabafas, campamentos, casas de huéspedes, condominios, cuartos
amueblados, hoteles, moteles, posadas, suites, pensiones, trailer park y villas.

Ocupacion de hospedaje en Tequila, 2010

2

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT DIC PROMEDIO
PROMEDIO 24,06 | 23.86 25.58 29.44 2446 | 23.38 | 40.63 | 24.30 | 26.27 25.40 33.01 32.49 27.78
2009 33.60 | 31.06 31.06 34.27 22,07 | 31.95 | 4254 | 30.15 | 34.96 39.03 39.17 | 30.15 31.41
Var pp 09 - 10 -9.54 | -7.20 -5.48 -4.83 2.39 -8.57 | -1.91 -5.85 -9.69 -13.63 -6.16 2.34 -5.63

Afluencia turistica a Tequila 2010 é
Turismo hospedado N
NALES. EXTR. 2
enero 2,614 174 2,788 ;
febrero 2,063 193 2,256 :
marzo 2,501 163 2,664 z
abril 3,295 146 3,441
mayo 2,744 17 2,861
junio 2,515 80 2,595
julio 5,862 146 6,008
agosto 3,292 57 3,349
septiembre 3,318 87 3,405
octubre 3,058 126 3,184
NOVIEMBRE 3,437 116 3,553
diciembre 4,200 81 4,281
total 38,899 1,486 40,385
2009 50,873 2,934 53,807
var % 09-10 -23.54 -49.35 -24.94

Fuente.- Datatur y Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién de los hoteleros del municipio de Tequila.

Oferta de establecimientos de alimentos y bebidas en Tequila, 2010

DISCOTECAS
MUNICIPIO TOTAL RESTAURANTES RESTAURANTE- CAFETERIAS Y CENTROS BARES OTROS

BAR NOCTURNOS

TEQUILA 40 19 7 2 6 6

Fuente.- Datatur con la colaboracién de los hoteleros de Tequila.

Derrama econdmica Tequila 2010

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del municipio de Tequila.
Nota.-En otros, se incluye establecimientos como neverias, fondas, loncherias, pizzerias, taquerias, etc.

Oferta de servicios turisticos en Tequila, 2010

MUNICIPIO campos de agenciasde arrendadoras de guias de transp. marinas
Balnearios golf viajes autos turistas exc. de turisticas
turismo

TEQUILA 3 1 20

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Tequila.

Turismo hospedado
NALES. EXTR.
enero 964,237 85,536 1,049,773
febrero 824,403 110,536 934,938

marzo 973,807 108,135 1,081,942
abril 1,215,440 94,070 1,309,510
mayo 1,375,784 76,946 1,452,730
junio 1,333,716 36,572 1,370,289
julio 3,023,865 91,920 3,115,785
agosto 1,745,763 27,886 1,773,650
septiembre 1,477,457 39,772 1,517,230
octubre 1,361,683 53,559 1,415,242
NOVIEMBRE 1,785,521 59,077 1,844,598
diciembre 1,922,149 34,431 1,956,580
18,003,825 818,442 18,822,267
2009 20,626,639 1,230,898 21,857,837

var % 09-10 -12.72 -33.51 -13.89 577
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Distribucion por sexo de los visitantes a Tequila, 2010 (%)

Sexo nacional extranjero promedio

femenino 45.91 46.72 46.02

masculino 54.09 53.28 53.98
total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
municipio de Tequila.

Distribucion por edad de los visitantes a Tequila, 2010 (%)

edo. civil nacional extranjero promedio
soltero 36.54 42.31 37.36
casado 59.62 50.00 58.24
union libre 0.64 0.00 0.55
viudo 1.92 3.85 2.20
divorciado 1.28 3.85 1.65

total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del
municipio de Tequila

Estado civil de los visitantes a Tequila, 2010 (%)

EDO CIVIL NACIONAL EXTRANJERO PROMEDIO
Soltero 36.54 42.31 37.36
Casado 59.62 50.00 58.24

Union Libre 0.64 0.00 0.55
Viudo 1.92 3.85 2.20
Divorciado 1.28 3.85 1.65

total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
municipio de Tequila.

Grado de escolaridad del turismo que visité Tequila, 2010 (%)

grado esc. nacional extranjero promedio
ninguno 0.00 7.69 1.10
primaria 1.92 0.00 1.65
secundaria 11.54 11.54 11.54
técnica/comercial 5.77 3.85 5.49
preparatoria 37.82 26.92 36.26
universidad 32.05 34.62 32.42
universidad y mas 10.90 15.38 11.54

total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del
municipio de Tequila.

Lugar de residencia del turismo nacional

que visité Tequila, 2010 (%)

estado %
aguascalientes 1.30
baja california 0.78
baja california sur 1.12
campeche 0.25
coahuila 3.24
colima 0.96
chiapas 0.65
chihuahua 1.23
distrito federal 12.65
durango 0.92
edo. de méxico 14.30
guanajuato 3.11
guerrero 0.59
hidalgo 1.08
jalisco 29.28
michoacéan 217
morelos 1.11
nayarit 3.99
nuevo ledn 2.80
oaxaca 1.03
puebla 1.39
querétaro 2.44
quintana roo 0.44
san luis potosi 2.25
sinaloa 3.22
sonora 1.43
tabasco 0.61
tamaulipas 1.78
tlaxcala 0.35
veracruz 1.57
yucatan 0.46
zacatecas 1.49

total 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del
municipio de Tequila.
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Lugar de residencia del turismo extranjero

que visité Tequila, 2010 (%)

region

%

total 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del

municipio de Tequila,

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 66.62
CANADA 11.54
CTO AM. Y CARIBE 2.1

SUDAMERICA 3.50
EUROPA 12.93
ASIA 1.65
AFRICA 0.20
OCEANIA 1.45

Turismo extranjero procedente de E.U.A. y Canada
que visito Tequila, 2010 (%)

ESTADOS UNIDOS CANADA

estado provincia
alaska 1.19 alberta 27.43
arizona 3.27 columbia britanica 29.14
arkansas 0.30 manitoba 5.71
california 40.69 ontario 25.14
carolina del norte 0.00 quebec 12.57
colorado 4.65 otras provincias 0.00
distrito de columbia 0.00
florida 6.14
georgia 0.00
idaho 0.20
ilinois 6.93
indiana 0.00
kansas 0.59
louisiana 0.20
maryland 0.00
massachusetts 0.89
michigan 0.20
minnesota 1.98
missouri 0.00
nebraska 0.00
nevada 0.99
nueva jersey 1.49
nueva york 6.34
nuevo Mexico 0.59
ohio 0.30
oklahoma 0.00
oregon 3.07
pennsylvania 0.00
tennessee 0.00
texas 13.07
utah 0.30
virginia 0.00
washington 4.55
wisconsin 1.09
otros estados 0.99

total 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del municipio de Tequila,
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312 08 Forma de viaje de los visitantes a Tequila, 2010 (%)
- sl o 9 forma de viaje nacional extranjero promedio
= s|ls|g| s 8 s0lo 11.18 3.85 10.11
8 con familia 50.66 61.54 52.25
< 8l <| . " con amigos 26.32 19.23 25.28
= o|u
= ol2| £33 20 con familiares 3.95 16.38 5.62
T Llc| ol Ex oo y amigos ’ : ’
= 82| 3|6k =y . -
S - ot beaneros 7.89 0.00 6.74
2 slelgl 8|8l s s B J
: © il O I ° B TOTAL 100.00 100.00 100.00
g. < :g; Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
o % ;fg g municipio de Tequila.
T = w —
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clE;" Szl = | £ % 5 2 -
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.E ola|sS| o |&|oca = S
©
(4} o g oo . -
o glels| 8|8 8|a|8le] 8| =z BEM 2 Ingreso familiar aproximado de los turistas
£ SRR NEEEEEEE € B b : 5
B 5 : que visitaron Tequila, 2010 (%)
= O °
- % < < %{ :§ ingreso mensual (mxn) ingreso mensual (usd)
@ 0 < < B < |<lE 4 C < JE
et A EREIRREE < e S WE ) )
= 2| 2|8 5|2 £ |2[2|E|a| 2 |[cLEER =
g B MENOS DE 5,000 P 13.46 MENOS DE 20,000 DLS. 3.85
=] gl1g8lgl @ |8yl ool o 8 3
7 g ols| o RCR B B (= I I G S DE 5,001 A 10,000 P 57.69 de 20,000 a 39,999 dIs. 30.77
D = T - T - S
L] % :§ DE 10,001 A 15,000 P 14.74 de 40,000 a 59,999 dls. 34.62
("] <
= <§( @) % DE 15,001 A 20,000 P 14.10 de 60,000 a 79,999 dIs. 23.08
S < w o s
g’ :D) z < é 5 % % % Q 3 g G DE 20,001 A 25,000 P 0.00 de 80,000 a 99,999 dis. 7.69
z|l | = Q|0 N %] < B
. S132] 219 S|12|12|8|2E8 =0 mas de 25,000 p 0.00 mas de 100,000 dis 0.00
= Z|B|&| & 8| B |=|&[5|&|°x ey -
% NO LO PROPORCIONO 0.00 no lo proporciond 0.00
o ©
& glel?] 818 8|23|2|8|8 S I total 100.00 total 100.00
T o|lo| g ol o | ¥ Q] | S S
EE) jg; Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del municipio de Tequila.
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s Motivacion de la afluencia turistica s
N que visité Tequila, 2010 (%) A
< MOTIVACION NACIONAL extranjero promedio §
5 NEGOCIOS 12.8 3.85 10.99 b
@] v = . - o
g Ocupacion u oficio de los turistas COMPRAS 7.05 0.00 6.04
. que visitaron Tequila, 2010 (%) DESCANSO O £0.00 50.00 £0.00 .
, PLACER ' ' '
OCUPACION NACIONAL extranjero promedio
CONGRESOS
HOGAR 8.33 11.54 8.79 Y CONV. 0.64 0.00 0.55
COMERCIANTE 6.41 3.85 6.04 SALUD 0.00 0.00 0.00
NEGOCIO PROPIO 4.49 0.00 3.85 DEPORTES 0.00 0.00 0.00
OBRERO 321 7.69 3.85 ESTUDIOS 8.33 0.00 714
Ventas 0.64 0.00 0.55 FAMILIA O AMIGOS 17.95 46.15 21.98
estudiante 24.36 23.08 2418 RELIGION 256 0.00 290
jubilado 1.28 3.85 1.65 LUNA DE MIEL 1.28 0.00 0.00
desempleado 1.28 0.00 1.10 OTROS 0.00 0.00 0.00
gobierno 5.77 0.00 4.95 total 100.00 100.00 100.00
profesionista 16.67 3.85 14.84 Fuen_tt_e.—l Direccic’)r_1 de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
empresa privada 20.51 38.46 23.08 municipio de Tequila.
ejecutivo/industrial 5,13 7.69 5.49 T d t . - | | t . t
agricultor/ganadero 1.92 0.00 1.65 IGiNpoiaean |C|p.aC|0n 00!1 el que (:)S uristas
total 100.00 100.00 100.00 planearon Ira Tequ“a’ 2010 (A’)
tiempo NACIONAL S UEIEe] promedio
menos de 15 dias 30.77 19.23 29.12
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del
municipio de Tequila. de 15 dias a un mes 33.97 7.69 30.22
de 1 a 3 meses 27.56 61.54 32.42
mas de 3 meses 7.69 11.54 8.24
total 100.00 100.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
Estancia promedio municipio de Tequila.
Hospedaije turistico :
peca] Gasto promedio p/p
CONCEPTO NALES. EXTR. -
concepto NACIONAL extranjero
ESTANCIA PROMEDIO 111 107 111
(DIAS) ' ' ' gasto prom. p/p 30.77 19.23 29.12
diario (pesos)
Fuente.- Los indicadores de estancia son generados por el datatur.
de 15 dias a un mes 33.97 7.69 30.22
de 1 a 3 meses 27.56 61.54 32.42
mas de 3 meses 7.69 11.54 8.24
total 100.00 100.00 100.00
278 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del 279

municipio de Tequila.
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e Medio de transporte utilizado por los visitantes e
{1 para arribar a tequila, 2010 (%) ¢1
ﬂ:& Distribucion porcentual del gasto realizado transporte nacional extranjero promedio "f
por los visitantes en Tequila, 2010 avion 3.85 30.77 7.69
) )
% hospedaje turistico casa particular no hospedados promedio autobus 21.79 38.46 24.18 %
% Concepto nales. extr. total nales. extr. total nales. extr. total nales. extr. total automovil 74.36 30.77 68.13 %
hospedaje 50.93 | 47.77 50.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.90 4415 27.41 yates y cruceros 0.00 0.00 0.00
alimentos 25.08 | 26.52 25.36 44.50 40.73 44.35 40.24 | 32.78 | 40.14 33.46 27.34 32.66 i
transp. local 1.23 | 0.09 0.97 1.47 1.02 | 145 | 000 | 000 | 000 | 083 | 0.12 0.73 o.tr.os (caminando, 0.00 0.00 0.00
bicicleta, moto)
diversiones 6.84 10.32 7.60 13.90 23.42 14.28 29.09 | 28.33 | 29.02 156.87 11.31 156.28
compras 1264 | 1458 | 1306 | 2013 | 21.38 | 2882 | 2757 | 26.94 | 2756 | 2051 | 1527 | 1983 total 100.00 100.00 100.00
otros 3.35 0.72 2.77 11.00 13.44 11.10 3.09 16.94 3.28 4.43 1.80 4.09
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
municipio de Tequila.
Fuente.- Direcciéon de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del municipio de Tequila.
Categoria de hospedaje utilizado
por los visitantes en Tequila, 2010.
Organizador del viaje de los turistas NACIONALES
que VlSltaron TeqU|Ia, 201 0 (%) 5 estr. 4 estr. esstr. esztr. e;tr. c/econ. n/s/c
organizador nacional extranjero promedio 0.00 | 22.81 000 [ 000
usted 32.69 30.77 3242 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 | 0.00 0.00
su familia 33.33 38.46 34.07
sus amigos 23.08 30.77 24.18 EXTRANJEROS
1 O 26 0 OO 8 79 GII’O 5 estr. 4 estr. St 2 estr. 1 estr. c/econ. n/s/c s/c total
su empresa . . . ESIE
agencia de viajes 0.00 0.00 0.00
centros escolares 0.00 0.00 0.00 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
iglesia 0.00 0.00 0.00 municipio de Tequila.
otros 0.64 0.00 0.55
total 100.00 100.00 100.00 Principales destinos de interés manifestados
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del por Ios turistas al visitar Tequila 201 0 (%)
municipio de Tequila. )
Tequila Nacional Tequila Extranjero
Tequila 51.28 Tequila 46.15
Frecuencia de visitas que realizaron Guadalajara 28.21 Guadalajara 26.92
los turistas a Tequila, 2010 (%) Cd. Guzman 14.10 Puerto vallarta 23.08
FRECUENCIA nacional extranjero promedio Puerto vallarta 4.49 Nuevo vallarta 3.85
unica vez 69.87 53.85 67.58 Chapala 0.64
2-3 veces 02,44 0.00 19.23 derele L
4-5 veces 513 46.15 10.99 Teuchitian 0.64
total 100.00 100.00 100.00 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
. . : municipio de Tequila.
T Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del T
280 municipio de Tequila. 281
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Principales lugares visitados

por el turismo en Tequila, 2010 (%)

lugares visitados nacionales % extranjeros % total %
balneario 0.64 0.00 0.55
casa de la cultura 0.64 0.00 0.55
centro 8.97 0.00 7.69
cerro de tequila (mirador) 0.64 3.85 1.10
empresas 0.64 0.00 0.55
Ifebéﬁzger;ﬂ;) 25.64 19.23 24.73
‘Ef]‘gir‘;zl?;)teq“”a 1.8 0.00 1.10
fabrica de tequila cuervo 37.18 34.62 36.81
la cofradia 9.62 26.92 12.09
la toma 6.41 19.23 8.24
laguna zapotlan 3.85 0.00 3.30
las pefias 1.28 0.00 1.10
mercado municipal 3.21 3.85 3.30
g”;lrl‘f)‘,,de Eppellg Tezi ot 0.64 0.00 0.55
museo familia sauza 7.69 0.00 6.59
s nacional del 23.08 46.15 26.37
museo virtual del tequila 0.64 0.00 0.55
Ez\clia:)dn% |de colima parque 0.64 0.00 0.55
paisaje agavero 1.28 0.00 1.10
plaza principal 49.36 57.69 50.55
puerto vallarta 0.64 0.00 0.55
restaurantes 1.28 3.85 1.65
templos 9.62 11.54 9.89
tequila 10.26 15.38 10.99

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado

de Jalisco con la colaboracién de Tequila.

Medios de informacion por los cuales los visitantes se

enteraron de los lugares que visitaron en Tequila, 2010 (%)

medio nacionales % extranjeros % promedio %
anuncios en exteriores 0.00 0.00 0.00
radio 0.64 0.00 0.55
television 20.51 3.85 18.13
prensa y revistas 5.77 7.69 6.04
folletos 6.41 0.00 5.49
internet 13.46 38.46 17.03
familia o amigos 21.15 3.85 18.68
ya lo conocia 22.44 46.15 25.82
libros/guias 8.97 0.00 7.69
gg;’j (g;g:i?é)de 0.64 0.00 0.55

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado
de Jalisco con la colaboracion de Tequila.
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Cosas que les gustaron mas a los visitantes

ANUARIO SETUJAL

en Tequila, 2010 (%)
lo que mas gusto nacionales % extranjeros %
artesanias 0.30 0.00
atractivos 060 0.00 Cosas que les disgustaron mas a los
balnearios 0.60 0.00 == A
visitantes en Tequila, 2010 (%)
centro histérico 5.74 0.00 o i i ;
lo que mas disgustd nacionales % extranjeros %
cerro de tequila 0.60 0.00
sluckg 3.02 0.00 acoso de ambulantes 8.89 20.00
el clima 1.51 0.00 basura 20.00 20.00
el paisaje 0.60 3.08 carretera 8.89 0.00
el santuario 0.30 0.00 clima 4.44 10.00
el tequila 14.20 18.03 comida del mercado 2.22 0.00
fabricas 2.11 4.92 costo alto en la autopista 2.22 0.00
gastronomia 15.11 10.67 entrada a tequila 4.44 0.00
su gente y hospitalidad 10.57 22.95 falta de barios publicos 2.22 3.28
historia 0.30 0.00 imagen urbana 2.22 0.00
iglesia 0.60 0.00 ninos en moto 222 18.03
laguna de zapotlan 0.60 0.00 obras en construccion 2.22 4.92
los portales 0.60 0.00 precios 4.44 10.00
museo 6.95 0.00 ruido 20.00 20.00
naturaleza 0.60 0.00 trafico 15.56 20.00
paisajes 0.60 0.00 total 100.00 100.00
plaza 1.81 1.64 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la
tarf Turi | Est li | | i6 Tequila.
pueblo 12.39 14.75 Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracion de Tequila.
recorridos 4.83 6.56
templos 2.72 3.28
tranquilidad 2.72 3.28
vida nocturna 10.57 1.64
total 100.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la
Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la colaboracién de Tequila.
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Opinion de los turistas en cuanto a los servicios
publicos en Tequila, 2010

Turistas nacionales

servicio publico excelente bueno regular pésimo
infraestructura urbana 30.17 62.93 6.90 0.00 0.00 100.00
limpieza 32.59 60.74 5.93 0.74 0.00 100.00
seguridad 30.53 51.15 16.79 1.58 0.00 100.00
sefalizacion 29.69 50.00 4.69 15.63 0.00 100.00
transporte publico 27.85 63.29 6.33 2.53 0.00 100.00

Turistas extranjeros

servicio publico excelente bueno regular malo pésimo total
infraestructura urbana 30.43 56.52 8.70 0.00 4.35 100.00
limpieza 28.00 68.00 4.00 0.00 0.00 100.00
seguridad 29.17 58.33 12.50 0.00 0.00 100.00
sefalizacion 30.43 56.52 4.35 8.70 0.00 100.00
transporte publico 14.29 78.57 714 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de
Jalisco con la colaboracion de Tequila.

Opinion general de los turistas respecto a Tequila, 2010 (%)

opinién nacionales % extranjeros % promedio %
excelente 94.23 76.92 91.76
buena 5.77 23.08 8.24
regular 0.00 0.00 0.00
mala 0.00 0.00 0.00
muy mala 0.00 0.00 0.00
total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado
de Jalisco con la colaboracién de Tequila.

Grado de satisfaccion del turista nacional que visité Tequila, 2010

Servicio publico Excelente Bueno Regular (VET) Pésimo Total
alimentos 48.25 51.75 0.00 0.00 0.00 100.00
bares 46.15 50.00 0.00 3.85 0.00 100.00
centros deportivos 30.77 53.85 7.69 7.69 0.00 100.00
diversiones 33.96 61.32 4.72 0.00 0.00 100.00
hospedaje 37.68 59.42 2.90 0.00 0.00 100.00
informacion turistica 51.55 51.55 37.11 10.31 1.08 100.00
parques 59.26 33.33 7.41 0.00 0.00 100.00
precio 21.95 65.85 8.94 3.25 0.00 100.00
recorridos 34.21 52.63 7.89 0.00 5.26 100.00
servicio en atractivo 28.26 66.30 4.35 1.09 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracién de las Delegaciones de Turismo y municipios en el Estado.

Grado de satisfaccion del turista extranjero que visito Tequila, 2010

Servicio publico Excelente Bueno Regular Malo Pésimo Total
alimentos 48.00 48.00 4.00 0.00 0.00 100.00
bares 20.00 40.00 40.00 0.00 0.00 100.00
centros deportivos 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 100.00
diversiones 40.91 50.00 9.09 0.00 0.00 100.00
hospedaje 53.85 46.15 0.00 0.00 0.00 100.00
informacion turistica 35.71 5714 714 0.00 0.00 100.00
parques 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 100.00
precio 20.83 70.83 8.33 0.00 0.00 100.00
recorridos 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00
servicio en atractivo 7.69 84.62 7.69 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacioén Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco con la

colaboracién de Tequila.
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2 Establecimientos de hospedaje y cuartos ofertados, 2010
L TOTAL CINCO CUATRO TRES DOS UNA SIN .
ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLAS ESTRELLA CATEGORIA
Establecimientos 43 3 8 11 1 1 19
Unidades Rentables 519 68 113 207 4 12 115
Fuente: Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado. Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion.
Cinco estrellas: comprende establecimientos de categoria especial, gran turismo y clases similares.
Sin clasificacion: comprende albergues, departamentos, bungalows, cabafas, campamentos, casas de huéspedes, condominios, cuartos
amueblados, hoteles, moteles, posadas, suites, pensiones, trailer park y villas.
Porcentaje de ocupacion hotelera
Ocupacion de hospedaje en Tapalpa, 2010
CATEGORIA FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC PROM.ANUAL
5 ESTRELLAS 14.85 | 21.10 | 23.03 | 1899 | 20.86 | 14.11 | 44.26 | 40.21 27.44 | 31.58 | 32.40 | 35.03 26.99
4 ESTRELLAS 16.97 | 10.88 | 17.12 | 1595 | 22.47 | 14.32 | 31.52 | 21.41 25.49 17.74 | 12.27 | 16.42 18.55
3 ESTRELLAS 18.70 9.12 156.65 | 24.13 | 1714 | 13.08 | 26.62 | 24.53 | 28.45 13.23 | 16.58 | 16.77 18.67
1 ESTRELLA 9.14 11.31 14.78 | 17.50 | 7.46 10.00 | 13.10 | 7.66 4.79 12.90 9.17 12.10 10.83
C/ECONOM. 8.79 5.80 5.24 11.42 | 9.52 4.33 9.35 10.65 | 10.92 5.73 7.75 11.53 8.42
3_1 _2 Tapalpa NOSUJ. CLAS. | 17.50 [ 3.90 | 6.93 | 10.99 | 550 | 4.38 | 18.04 | 16.07 | 17.64 | 11.20 | 6.85 | 16.48 11.29
PROM.GRAL 1578 | 10.04 | 1417 | 16.77 | 156.65 | 10.76 | 26.04 | 21.58 | 21.16 14.89 | 13.87 | 17.33 16.50
Promedio Gral 2009
Var pp -0.90 | -5.75 0.32 -2.84 0.80 -2.87 | -0.91 -4.43 3.14 -6.02 -3.83 -5.28 -2.38
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del del municipio de Tapalpa.
Servicios turisticos complementarios por municipio y region.
Oferta de establecimientos de alimentos y bebidas en Tapalpa, 2010
DISCOTECAS
MUNICIPIO TOTAL RESTAURANTES REST/'\BUA'EANTE' CAFETERIAS Y CENTROS BARES OTROS
NOCTURNOS
Tapalpa 51 21 11 1 7 11
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Tapalpa.
Nota.-En otros, se incluye establecimientos como neverias, fondas, loncherias, pizzerias, taquerias, etc.
- - ”y -
Oferta de servicios turisticos en Tapalpa, 2010
campos de agencias de arrendadoras de uias de transp. marinas
MUNICIPIO balnearios P genci guie exc. de an
golf viajes autos turistas ) turisticas
turismo
Tapalpa 1
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Tapalpa.
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DEMANDA
Afluencia turistica

Afluencia turistica a Tapalpa, 2010

TURISMO HOSPEDADO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS AFLUENCIA TOTAL
NALES. EXTR. TOTAL  NALES. EXTR. TOTAL  NALES. EXTR. TOTAL  NALES. EXTR. TOTAL

ENERO 2,811 154 2,965 1,316 57 1,373 1,847 13 1,860 5,974 224 6,198
FEBRERO 2,154 28 2,182 860 38 897 1,162 12 1,174 4,176 78 4,253
MARZO 2,452 40 2,492 910 46 956 1,349 10 1,359 4,712 95 4,807
ABRIL 4,020 32 4,053 1,452 62 1,514 2,892 16 2,908 8,364 110 8,475
MAYO 2,846 20 2,866 1,010 34 1,044 1,496 35 1,531 5,352 90 5,442
JUNIO 3,232 1 3,243 1,038 24 1,062 1,579 52 1,630 5,849 86 5,935
JuLIO 5,491 28 5,518 2,614 49 2,663 2,946 39 2,985 11,051 116 11,166
AGOSTO 4,201 64 4,265 2,204 38 2,242 1,814 31 1,845 8,219 133 8,352
SEPTIEMBRE 3,251 35 3,286 1,364 29 1,393 1,762 22 1,784 6,377 85 6,462
OCTUBRE 3,712 36 3,748 1,277 67 1,344 2,034 21 2,055 7,024 123 7,147
NOVIEMB. 3,620 26 3,645 1,554 32 1,585 2,113 23 2,136 7,286 80 7,367
DICIEMBRE 4,145 47 4,193 2,294 108 2,402 2,873 30 2,902 9,312 185 9,497
18,475 24,170 83,695
2009 43,279 501 43,780 18,569 605 19,174 | 24,773 313 25,086 86,622 1,418 88,040
VAR % -3.11 3.97 -3.02 -3.64 -3.69 -3.65 -3.66 -3.62 -3.65 -3.38 -0.95 -3.34

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del del municipio de Tapalpa.

Derrama turistica

Derrama econdmica en Tapalpa, 2010

HOSPEDAJE TURISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL

DERRAMA
ECONOMICA | 37,319,570 | 718,639 | 38,038,209 | 10,882,475 | 683,687 | 11,566,162 | 4,820,940 | 67,161 | 4,888,101 | 53,022,985 | 1,469,487 | 54,492,472
(Pesos)

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del del municipio de Tapalpa.

EL PERFIL DEL VISITANTE.
Determinantes socioldgicos

Distribucion por sexo de los visitantes

a Tapalpa, 2010 (%)
nacional extranjero promedio
FEMENINO 48.26 20.45 47.55
MASCULINO 51.74 79.55 52.45

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del del
municipio de Tapalpa.

Distribucion por edad de los visitantes

a Tapalpa, 2010 (%)
edo. civil nacional extranjero promedio
Soltero 35.57 16.67 35.26
Casado 57.70 66.67 57.85
UNION Libre 1.40 0.00 1.38
Viudo 0.84 16.67 1.10
Divorciado 4.48 0.00 4.41
total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del del
municipio de Tapalpa.

Estado civil de los visitantes a Tapalpa, 2010 (%)

grado esc. nacional extranjero promedio
Soltero 35.57 16.67 35.26
Casado 57.70 66.67 57.85
UNION Libre 1.40 0.00 1.38
Viudo 0.84 16.67 1.10
Divorciado 4.48 0.00 4.41

total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del del
municipio de Tapalpa.

Grado de escolaridad del turismo

que visité Tapalpa, 2010 (%)

grado esc. nacional extranjero promedio
NINGUNO 1.12 0.00 1.10
PRIMARIA 0.84 0.00 0.83
SECUNDARIA 6.72 16.67 6.89
TECNICA/COMERCIAL 1.96 0.00 1.93
PREPARATORIA 33.89 16.67 33.61
UNIVERSIDAD 47.06 66.67 47.38
UNIVERSIDAD Y MAS 8.40 0.00 8.26
total 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del del
municipio de Tapalpa.
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Lugar de residencia del turismo nacional
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e
que visité Tapalpa, 2010 (%)
i
3 Estado %
: aguascalientes 0.89
baja california 0.24
baja california sur 0.12
campeche 0.03
coahuila 0.12
colima 9.73
chiapas 0.26
chihuahua 0.15
jf::;;edera' o Lugar de residencia del turismo extranjero
. do e oa que visitd Tapalpa, 2010 (%)
guanajuato 0.73 region . %
guerrero 0.08 ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 50.73
hidalgo 0.08 CANADA 18.55
jalisco 77.26 CTO AM. Y CARIBE 1.45
michoacan 1.36 SUDAMERICA 3.73
morelos 0.02 EUROPA 22.44
nayarit 1.35 ASIA 3.11
nuevo leén 0.50 AFRICA 0.00
oaxaca 0.22 OCEANIA 0.00
pusti 015
querétaro 0.38 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del del
municipio de Tapalpa.
quintana roo 0.15
san luis potosi 0.90
sinaloa 1.78
sonora 0.20
tabasco 0.04
tamaulipas 0.72
tlaxcala 0.00
veracruz 0.39
yucatan 0.11
zacatecas 0.34
— Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del del —
292 municipio de Tapalpa. 293

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘



2
2

e

= g =
o
.r‘é - N
2 Turismo extranjero procedente de E.U.A. < :
2 ” " mgy = =2
] (1) )
£ y Canada que visito Tapalpa, 2010 (%) < =
) < < )
. ) 9 e
< de estados unidos de canada © <| S B <
z S| T z
h o < | N <
estado ) provincia % % ;_(
alaska 0.00 alberta 24.30 2| 2
arizona 1.33 columbia britanica 14.25 - o
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& Ocupacion u oficio de los turistas
¥ que visitaron Tapalpa, 2010 (%)

Ocupacion Nacional Extranjero Promedio

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬂ ‘
- 0 R

e
E Ay A HOGAR 7.84 0.00 7.71
3 Forma de viaje de los visitantes a Tapalpa, 2010 (%)
o _. ; } ; COMERCIANTE 9.52 0.00 9.37
;ﬂ forma de viaje nacional extranjero promedio NEGOCIO PROFIO 10.92 16.67 1102
<
SOLO 9.01 0.00 8.86 OBRERO 0.56 16.67 0.83
CON FAMILIA 49.58 33.33 49.31 VENTAS 5.60 16.67 5.79
CON AMIGOS 28.17 33.33 28.25 ESTUDIANTE 18.49 0.00 18.18
CON FAMILIARES Y AMIGOS 9.01 16.67 9.14 JUBILADO 3.92 16.67 4.13
CON COMPAREROS DE TRABAJO 423 16.67 4.43 JEEENIFLAAD Coo2 0y e
GOBIERNO 9.52 16.67 9.64
total 100.00 100.00 100.00
PROFESIONISTA 14.85 0.00 14.60
Fuenltg.—_ Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del EMPRESA PRIVADA 11.48 0.00 11.29
municipio de Tapalpa.
EJECUTIVO/INDUSTRIAL 3.36 16.67 3.58
AGRICULTOR/GANADERIO 1.96 0.00 1.93
Total 100.00 100.00 100.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
- ” . icipio de Tapalpa,
Determinantes economicos munieiplo ce fapaiea
Ingreso familiar aproximado de los turistas alaic alpumel oleniapa e i lige)
g o p m TURISMO HOSPEDADO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS AFLUENCIA TOTAL
que VISItaron Tapalpa! 201 0 (/0) CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL
INGRESO MENSUAL (PS) NACIONAL ESTANCIA
PROMEDIO 2.24 2.82 2.24 3.00 5.06 3.06 0.28 0.29 0.28 1.84 3.20 1.86
MENOS DE 5,000 P 25.77 (DIAS)
DE 5,001 A 10,000 P 22.69 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del municipio de Tapalpa.
DE 10,001 A 15,000 P 14.29
DE 15,001 A 20,000 P 10.08 Mot. ac.on de Ia aﬂ enc.a t r,st.ca
DE 20,001 A 25,000 P 8.68 v I u I urist
- - - y o
MAS DE 25,000 P 7.00 que V|S|t0 Tapalpa! 201 0 (A))
NO LO PROPORCIONO 11.48 Motivacion Nacional Extranjero Promedio
total 100.00 NEGOCIOS 5.60 16.67 5.79
COMPRAS 2.24 0.00 2.20
INGRESO ANUAL (DLS) EXTRANJERO DESCANSO O PLACER 77.03 83.33 77.13
MENOS DE 20,000 DLS. 0.00 CONGRESOS Y CONV. 0.28 0.00 0.28
DE 40,000 A 59,999 0.00 DEPORTES 0.00 0.00 0.00
ESTUDIOS 1.12 0.00 1.10
DE 60,000 A 79,999 0.00
FAMILIA O AMIGOS 9.24 0.00 9.09
DE 80,000 A 99,999 33.33 RELIGION 0.84 0.00 0.83
MAS DE 100,000 DLS 16.67 LUNA DE MIEL 3.08 0.00 3.03
NO LO PROPORCIONO 16.67 OTROS 0.00 0.00 0.00
TOTAL 100.00
T Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del R
296 municipio de Tapalpa. 297
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E Frecuencia de visitas que realizaron
pre los turistas a Tapalpa, 2010 (%)

FRECUENCIA nacional extranjero promedio

ANUARIO SETUJAL 2&
- 0 R

2 Tiempo de anticipacion con el que los turistas que viajaron
; a Tapalpa planearon su viaje, 2010 (%) R s — =
)
g paipap 1€ 9 2 - 3 VECES 14,57 0.00 14.33
< . s . . 0
% forma de viaje nacional extranjero promedio 4-5VECES 8.40 0.00 8.26
Menos de 15 DIAS 52.82 0.00 51.94 6 6 MAS VECES 19.33 0.00 19.01
De 15 DIA M 37.85 0.00 37.22
© 15 DIAS a Un Mes total 100.00 100.00 100.00
De 1 a 3 Meses 7.34 66.67 8.33
P Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
MAS de 3 Meses 1.98 33.33 2.50 municipio de Tapalpa.
total 100.00 100.00 100.00
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del Medio de transporte utilizado por Ios
municipio de Tapalpa.
visitantes para arribar a Tapalpa, 2010 (%)
Distribucion porcentual del gasto realizado A e il
. _p g . AVION 0.28 83.33 1.65
por los visitantes en Tapalpa, 2010 (%) AUTOBUS o6a o007 oa
HOSPEDAJE TURISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO AUTOMOVIL 89.08 0.00 87.60
CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. YATES Y CRUCEROS 0.00 0.00 0.00
HOSPEDAJE 44.64 26.89 4414 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 35.43 26.89 35.24 OTROS (Caminando, Bicidleta, Moto,
0.00 0.00 0.00
ALIMENTOS 28.20 47.43 28.75 59.35 0.00 59.35 49.95 0.00 49.95 34.12 47.43 34.42 Motor Home)
TRANSP. LOCAL | 3.77 5.62 3.82 9.89 0.00 9.89 20.62 0.00 | 20.62 5.62 5.62 5.62 total 100.00 100.00 100.00
EliS7 = OINEE a0 Gl ER0S LSy ALY LEies) 477 Y 477 D gl S Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
COMPRAS 12.61 1320 | 1263 | 1325 0.00 1325 | 17.82 0.00 17.82 | 1299 | 1320 | 13.00 municipio de Tapalpa.
OTROS 1.61 2.44 1.64 4.81 0.00 4.81 6.84 0.00 6.84 2.38 2.44 2.38 T_ d h d . I _d
100.00 100.00 100.00 1 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 |p0 e ospe ale e egl 0.
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del municipio de Tapalpa.
Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes en Tapalpa, 2010
0 o . NACIONALES
Organlzador del ‘"ale de Ios turIStas GIRO 5ESTR. % 4ESTR. % 3ESTR.% 2ESTR.% 1ESTR.% C/ECON.% N/S/C% S/C% TOTAL %
que visitaron Tapalpa, 2010 (%) HOTEL 24.80 46.06 7.48 3.54 4.72 86.61
ORGANIZADOR nacional extranjero promedio CASA 0.39 0.39
HUESPEDES
USTED 43.70 0.00 42.98 -
CABANAS 6.69 1.57 4.72 12.99
SU FAMILIA 27.45 33.33 27.55
26.38 46.06
SUS AMIGOS 23.25 50.00 23.69
SU EMPRESA 476 16.67 4.96 EXTRANJEROS
AGENCIA DE VIAJES 0.00 0.00 0.00 5ESTR. % 4ESTR. % 3ESTR.% 2ESTR.% 1ESTR.% C/ECON.% N/S/C% S/C% TOTAL %
CENTROS ESCOLARES 0.56 0.00 0.55 HOTEL 16.67 33.33 16.67 66.67
IGLESIA 0.00 0.00 0.00 CABANAS 33.33 33.33
OTROS 0.28 0.00 0.28 0.00 16.67 0.00 16.67 33.33 0.00
total 100.00 100.00 100.00 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del municipio de Tapalpa.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
e municipio de Tapalpa. e
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e Principales destinos de interés manifestados e
ﬁ". por los turistas al visitar Tapalpa, 2010 t-.
o TAPALPA % TAPALPA Cosas que les gustaron mas a los visitantes 0N

Ee Z
3 Tapalpa 89.36 Tapalpa 66.67 en Tapalpa, 2010 3
0] Guadalaj 3.36 Guadalaj 33.33 ; 0
2 — — LO QUE MAS GUSTO NACIONALEs O QUEMAS by NJEROS 2
5 Sayula 3.08 GUSTO <
zZ zZ
h ) B . AMBIENTE 1.33 CLIMA 10.00 -
Atemajac de Brizuela 0.84 ARQUITECTURA 0.19 EL SALTO 10.00
Colima 0.56 ARTESANIAS 0.19 IMAGEN URBANA 10.00
MASCOTA 0.28 ATRACTIVOS NOCTURNOS 0.95 LIMPIEZA 20.00
total 100.00 100.00 100.00 CABARIAS Y HOTELES 0.95 PAISAJE 20.00
;uuenr}(t:%—ioDci;eeﬁglsae Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del CASCADA 0.38 PIEDROTAS 10.00
CENTRO 5.30 SU GENTE 10.00
i . . CLIMA 15.53 TRADICIONES 10.00
Principales lugares visitados
por el turismo en Tapalpa, 2010 fotal 100.00
LUGARES VISITADOS nacional extranjero DIVERSION 152
CENTRO 1485 0.00 14.60 ESPACIOS NATURALES 10.80
COMERCIOS 0.28 0.00 0.28 EXPOSICIONES 0.19
EKO PARK 7.56 0.00 7.44 FABRICA DE PAPEL 0.38
LA PRESA EL NOGAL 3.36 0.00 3.31 HISTORIA 019
LAS PIEDRAS 59.66 33.33 59.23 .
PIEDRA BOLA 112 1667 138 LA GASTRONOMIA 7.01
POBLACION TIPICA 0.56 0.00 0.55 LA PRESA 0.19
SALTO DEL NOGAL 29.41 66.67 30.03 LAS CABANAS 0.19
TEMPLOS 1.68 0.00 1.65
LAS PIEDRAS 8.33
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
municipio de Tapalpa. LIMPIEZA 0.38
NO HAY CONTAMINACION 0.38
Medio por el que se entero y Grado de satisfaccion. PAISAJE 8.71
PARQUE 0.76
PRESA 0.95
Medios de informacion por los cuales los visitantes se PUEBLO 417
enteraron de los lugares que visitaron en Tapalpa, 2010 SALTO DEL NOGAL 473
medio nacional extranjero promedio SX[?ENTE VIR AL S 7.01
ANUNCIOS EN EXTERIORES 0.84 0.00 0.83 TEMPLOS
RADIO 112 0.00 1.10 4.55
TELEVISION 3.64 50.00 4.41 TRADICIONES Y COSTUM- 208
BRES :
PRENSA Y REVISTAS 0.56 0.00 0.55
FOLLETOS 7.84 0.00 7.71 TRANQUILIDAD 11.17
INTERNET 5.04 33.33 5.51 VISITAR A LA FAMILIA 0.57
FAMILIA O AMIGOS 39.50 16.67 39.12 total 100.00
YA LO CONOCIA 40.62 0.00 39.94 :
LIBROS / GUIAS 0.84 0.00 0.83
OTROS (Trabajo, de paso, agencia) 0.00 0.00 0.00 _ B _ _ B . B B
uente.- vireccion I I er , INTOr | ISt valuaci a on
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Tapalpa.

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
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Opinion de los turistas en cuanto a los
servicios publicos en Tapalpa, 2010

ANUARIO SETUJAL

Grado de Satisfaccion del Turista Nacional
Turistas Nacionales

que visito Tapalpa en 2010

SERVICIOFUBEICO SXCEentS SUEn0 Regular Excelente Bueno Regular U Pesimo TOTAL
oo TRUCTURA 6.39 70.68 18.05 414 0.75 100.00 ALIMENTOS 27.15 71.52 1.32 0.00 0.00 | 100.00
LIMPIEZA 8.15 68.34 21.63 1.88 0.00 100.00 BARES 12.26 63.21 17.92 5.66 0.94 100.00
SEGURIDAD 5.75 85.62 7.99 0.64 0.00 100.00 CENTROS DEPORTIVOS 11.11 70.00 15.56 3.33 0.00 100.00
SENALIZACION 3.29 53.29 33.22 9.21 0.99 100.00 DIVERSIONES 24.03 71.67 3.43 0.43 0.43 100.00
TRANSPORTE PUBLICO 417 72.92 15.97 417 2.78 100.00 HOSPEDAJE 24.03 72.48 3.10 0.39 0.00 100.00

Turistas ExtranjeroS INFORMACION TURISTICA 24.80 70.33 4.88 0.00 0.00 100.00
SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Pesimo PARQUES 17.14 70.00 11.43 0.71 0.71 100.00
LT;S:NEiTRUCTUM 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00 PRECIO 20.00 51.00 25.00 3.50 0.50 100.00
RECORRIDOS 20.00 62.61 14.78 2.61 0.00 100.00
LIMPIEZA 50.00 33.33 16.67 0.00 0.00 100.00
SERVICIO EN ATRACTIVOS 20.88 68.68 9.89 0.55 0.00 100.00
SEGURIDAD 40.00 60.00 0.00 0.00 0.00 100.00
SENALIZACION 33.33 33.33 33.33 0.00 0.00 100.00 Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del

municipio de Tapalpa.
TRANSPORTE PUBLICO 0.00 0.00 100.00 0.00 0.00 0.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Tapalpa.

Grado de satisfaccion del turista extranjero

que visité Tapalpa en 2010

Opinion general de los turistas

Excelente Bueno Regular Malo Pesimo TOTAL

respecto a Tapalpa, 2010 (%) ALIMENTOS 60.00 40.00 0.00 0.00 0.00 | 100.00

opinion nacional extranjero promedio BARES 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00

EXCELENTE 38.10 50.00 38.29 CENTROS DEPORTIVOS 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
BUENA 60.78 50.00 60.61 DIVERSIONES 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
REGULAR 0.84 0.00 0.83 HOSPEDAJE 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00
MALA 0.00 0.00 0.00 INFORMACION TURISTICA 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00
MUY MALA 0.28 0.00 0.28 PARQUES 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
total 100.00 100.00 100.00 PRECIO 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00

RECORRIDOS 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00

Fuente.- Direccidn de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del SERVICIO EN ATRACTIVOS 50.00 50.00 0.00 0.00 0.00 100.00

municipio de Tapalpa.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
municipio de Tapalpa.
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Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Tapalpa, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %

ACTUALIZAR PARAPENTES 0.94
CONTENEDEORES DE BASURA EN LOS LUGARES DE INTERES 5.66
ARREGLAR LA CARRETERA Y CAMINOS VECINOS Y CALLES 20.75
ESTACIONAMIENTO 0.94

EVENTOS NOCTURNOS Y CULTURALES EN LA PLAZA 3.77

MAS CUIDADO A LOS JARDINES DE LA PLAZA 0.94

MAS INFORMACION EN INTERNET ACTUALIZADA 1.89

MAS LIMPIEZA 6.60
PUBLICIDAD 0.94

PARQUES 2.83 .
QUE NO ENTREN COCHES POR EL CENTRO 0.94 31 3 Mazamltla
RCORRIDOS GUIADOS 14.15
SENALIZACION EN LA CIUDAD, ATRACTIVOS Y CARRETERA 8.49

RENTA DE BICICLETAS AL TURISMO 0.94
SEGURIDAD 0.94

SER MAS CORDIALES CON LOS MEXICANOS 0.94

SERVICIO DE TRANSPORTE ECONOMICO A LOS ATRACTIVOS 2.83
TELEFERICO 0.94
ATRACTIVOS CULTURALES 0.94

TRANVIA TIPICO 0.94

VIDA NOCTURNA 22.64

total 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
municipio de Tapalpa.
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Establecimientos de hospedaje y cuartos ofertados 2010

Establecimientos 45 2 5 8 3 2 25
Unidades Rentables 558 39 119 106 30 53 211

Fuente: Secretaria de Turismo del Gobierno del Estado. Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion
Cinco estrellas comprende establecimientos de categoria especial, gran turismo y clases similares.

Sin clasificacion comprende: albergues, departamentos, bungalows, cabafas, campamentos, casas de huéspedes, condominios, cuartos
amueblados, hoteles, moteles, posadas, suites, pensiones, trailer park y villas.

Ocupacion de hospedaje en Mazamitla, 2010

MAR ABR MAY

4 ESTRELLAS 19.71 8.62 17.01 | 22.09 | 156.97 | 17.00 | 32.00 | 23.66 | 20.64 | 14.60 | 17.78 | 21.31 19.20
3 ESTRELLAS 27.88 | 19.95 | 22.08 | 27.80 | 20.27 | 19.18 | 35.48 | 33.35 | 34.53 | 23.86 | 18.18 | 23.37 25.49
2 ESTRELLAS 4.15 0.51 5.07 6.90 6.22 | 1214 | 11.29 | 13.36 | 18.10 8.99 7.86 12.21 8.90
1 ESTRELLA 17.79 | 10.14 | 13.08 | 17.48 | 11.51 | 11.98 | 22.49 | 19.70 | 20.54 8.98 9.91 12.03 14.64
NO SUJ. CLAS. 39.28 | 29.21 | 39.14 | 48.00 | 25.95 | 28.74 | 69.75 | 58.49 | 37.63 | 35.99 | 28.37 | 51.83 41.03
PROM.GRAL 23.84 | 14.54 | 20.84 | 26.47 | 17.48 | 18.58 | 37.01 | 30.88 | 26.53 | 19.30 | 18.05 | 25.39 23.24

Promedio Gral

2009
Var pp 3.65 -5.64 4.39 0.41 3.06 1.22 2.03 -5.34 2.03 -3.87 | -10.46 | -3.60 -1.01

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Mazamitla

Servicios turisticos complementarios

Oferta de establecimientos de alimentos y bebidas en Mazamitla, 2010

DISCOTECAS
CAFETERIAS Y CENTROS BARES
NOCTURNOS

RESTAURANTE

TOTAL RESTAURANTES - BAR

Municipio

Mazamitla 25 7 11 1 3 3

Demanda
Afluencia turistica

Afluencia turistica a Mazamitla, 2010

TURISMO HOSPEDADO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS AFLUENCIA TOTAL
NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL  NALES. TOTAL
ENERO 3,301 64 | 3455 | 1407 | 62 | 1460 | 2050 | 8 | 2138 | 6848 | 213 | 7,062
FEBRERO 4078 | 50 | 4127 | 787 51 839 | 1921 84 | 2005 | 6785 | 184 | 6971
MARZO 3418 | 30 | 3448 | 808 43 941 | 2250 | s2 | 2312 | 6575 | 126 | e701
ABRIL 6920 | 30 | 6968 | 1994 | 105 | 2100 | 3633 | 24 | 3657 | 12557 | 168 | 12,725
MAYO 4759 | 38 | 4798 | 7e2 73 866 | 1486 | 11 1406 | 7037 | 122 | 7.160
JUNIO 7807 | 26 | 7833 | 925 45 970 | 1979 | 17 | 1995 | 10710 | 88 | 10798
JULIO 9,481 25 | 9506 | 3121 79 | 3201 | 3874 | 21 3895 | 16476 | 125 | 16,601
AGOSTO 9356 | 36 | 9302 | 2923 | 78 | 3001 | 3449 | 36 | 3485 | 15728 | 150 | 15,878
ot TIEM- 7,198 3 | 7234 | 2146 | e6 | 2212 | 3322 | 20 | 3342 | 12666 | 123 | 12,788
OCTUBRE | 5788 | 23 | 5811 | 1385 | 58 | 1443 | 2285 | 21 2306 | 9457 | 102 | 9550
NOVIEMB. | 5761 | 116 | 5876 | 1296 | 40 | 1336 | 2375 | 18 | 2308 | 9431 | 174 | 9,605
DICIEMBRE | 9320 | 75 | 9395 | 2442 | 86 | 2508 | 3700 | 22 | 3722 | 15462 | 183 | 15,645
131,492
2009 77,853 | 509 | 78452 | 20325 | 797 | 21122 | 32526 | 411 | 32,936 | 130,704 | 1,807 | 132,511
VAR % 073 | 693 | 078 | 103 | <116 | 103 | 060 | o060 | -058 | -074 | 267 | -077

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del municipio de Mazamitla

Derrama economica en Mazamitla, 2010

HOSPEDAJE TURISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS

DERRAMA

PROMEDIO
CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR.

TOTAL

ECONOMICA | 66,463,249 | 618,668 | 67,081,917 | 14,322,840 | 1,291,864 | 15,614,703 | 6,841,597 | 90,545 | 6,932,143 | 87,627,686 | 2,001,077 | 89,628,763

(Pesos)

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del municipio de Mazamitla
Nota.-En otros, se incluye establecimientos como neverias, fondas, loncherias, pizzerias, taquerias, etc.

Oferta de servicios turisticos en Mazamitla, 2010

CAMPOS DE AGENCIAS ARRENDADORAS GUIAS DE TRANSP MARINAS

MUNICIPIO BALNEARIOS GOLF DE VIAJES TURISTAS DX DE

TURISMO TURISTICAS

Mazamitla 2

‘Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Mazamitla

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del municipio de Mazamitla

El Perfil del visitante
Determinantes socioldgicos

Distribucion por sexo de los visitantes
a Mazamitla, 2010 (%)

nacional extranjero promedio

FEMENINO
MASCULINO

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Mazamitla
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Distribucion por edad de los visitantes

a Mazamitla, 2010 (%)

edo. civil nacional extranjero promedio
Soltero 51.82 33.33 51.43
Casado 43.43 66.67 43.93
Union Libre 0.00 0.00 0.00
Viudo 1.09 0.00 1.07
Divorciado 3.65 0.00 3.57

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Mazamitla

Estado civil de los visitantes a Mazamitla, 2010 (%)

grado esc. nacional extranjero promedio
Soltero 51.82 33.33 51.43
Casado 43.43 66.67 43.93
Union Libre 0.00 0.00 0.00
Viudo 1.09 0.00 1.07
Divorciado 3.65 0.00 3.57

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
municipio de Mazamitla

Grado de escolaridad del turismo
que visit6 Mazamitla, 2010 (%)

grado esc. nacional extranjero promedio

NINGUNO 1.46 0.00 1.43
PRIMARIA 0.73 0.00 0.71

SECUNDARIA 4.01 0.00 3.93
TECNICA/COMERCIAL 3.65 16.67 3.93
PREPARATORIA 20.44 0.00 20.00
UNIVERSIDAD 59.12 66.67 59.29
UNIVERSIDAD Y MAS 10.58 16.67 10.71

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
municipio de Mazamitla

Lugar de residencia del turismo nacional

que visitd Mazamitla, 2010 (%)

Estado %
AGUASCALIENTES 6.89
BAJA CALIFORNIA 0.00
BAJA CALIFORNIA SUR 0.24
CAMPECHE 1.40
COAHUILA 0.07
COLIMA 4.99
CHIAPAS 0.02
CHIHUAHUA 0.00
DISTRITO FEDERAL 2.72
DURANGO 0.11
EDO. DE MEXICO 1.99
GUANAJUATO 4.32
GUERRERO 0.00
HIDALGO 4.23
JALISCO 50.39
MICHOACAN 5.41
MORELOS 2.89
NAYARIT 3.59
NUEVO LEON 0.77
OAXACA 0.03
PUEBLA 0.70
QUERETARO 0.18
QUINTANA ROO 0.02
SAN LUIS POTOSI 0.18
SINALOA 4.44
SONORA 0.12
TABASCO 0.00
TAMAULIPAS 3.74
TLAXCALA 0.00
VERACRUZ 0.05
YUCATAN 0.00
ZACATECAS 0.51

total 100.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del
municipio de Mazamitla
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Lugar de residencia del turismo extranjero

que visito Mazamitla, 2010 (%)

region %
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA 35.42
CANADA 37.50
CTO AM. Y CARIBE 0.52
SUDAMERICA 16.67
EUROPA 9.90
ASIA 0.00
AFRICA 0.00
OCEANIA 0.00

TOTAL 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del

municipio de Mazamitla

Turismo extranjero procedente de E.U.A.
y Canada que visito Mazamitla, 2010 (%)

de estados unidos de canada
estado % provincia

ALASKA 0.00 ALBERTA 0.00
ARIZONA 0.00 COLUMBIA BRITANICA 15.28
ARKANSAS 0.00 MANITOBA 0.00
CALIFORNIA 51.47 ONTARIO 27.78
CAROLINA DEL NORTE 0.00 QUEBEC 56.94
COLORADO 0.00 OTRAS PROVINCIAS 0.00
DISTRITO DE COLUMBIA 0.00
FLORIDA 0.00

GEORGIA 0.00

IDAHO 0.00

ILLINOIS 13.24

INDIANA 0.00

KANSAS 0.00

LOUISIANA 0.00

MARYLAND 8.82

MASSACHUSETTS 0.00

MICHIGAN 5.88

MINNESOTA 0.00

MISSOURI 0.00

NEBRASKA 0.00

NEVADA 0.00

NUEVA JERSEY 0.00

NUEVA YORK 5.88

NUEVO MEXICO 0.00

OHIO 0.00

OKLAHOMA 0.00

OREGON 0.00

PENNSYLVANIA 7.35

TENNESSEE 0.00

TEXAS 5.88

UTAH 0.00

VIRGINIA 0.00

WASHINGTON 1.47

WISCONSIN 0.00

OTROS ESTADOS 0.00

total 100.00

‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracién del
municipio de Mazamitla
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‘Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del municipio de Mazamitla
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e Ocupacion u oficio de los turistas e
ﬂﬁ que visitaron Mazamitla, 2010 (%) ﬂﬁ
2 Ocupacion Nacional Extranjero Promedio 2
E HOGAR 8.03 0.00 7.86 =
9] . .= . . a_m o
o COMERGIANTE 6.57 16.67 6.79 Tiempo de anticipacion con el que los turistas que viajaron
< <
=) - = )
2 NEGOCIO PROPIO 438 0.00 429 a Mazamitla planearon su viaje, 2010 (%) 2
OBRERO 1.82 16.67 2.14 ” . . .
forma de viaje nacional extranjero promedio
VENTAS 1.82 0.00 1.79
ESTUDIANTE 19.34 16.67 19.29 Menos de 15 Dias 79.93 83.33 80.00
JUBILADO 0.73 0.00 0.71 De 15 Dias a Un Mes 11.68 16.67 11.79
DESEMPLEADO 0.36 0.00 0.36 De 1 a3 Meses 6.20 0.00 6.07
GOBIERNO 9.85 0.00 9.64 Mas de 3 Meses 2.19 0.00 214
PROFESIONISTA 31.39 16.67 31.07 TOTAL 100.00 100.00 100.00
EMPRESA PRIVADA 11.31 33.33 11.79
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
EJECUTIVO/INDUSTRIAL 4.01 0.00 3.93 municipio de Mazamitla
AGRICULTOR/GANADERIO 0.36 0.00 0.36
TOTAL 100.00 100.00 100.00 . . . . .y
Gasto promedio diario y distribucion.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del
municipio de Mazamitla
o 3 _ Estancia promedio en Mazamitla, 2010 (%)
Respe“:to al ‘"ale! Duracu)n de Ia EStanCIa TURISMO HOSPEDADO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS AFLUENCIA TOTAL
. . . 0 CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL
Estancia promedio en Mazamitla, 2010 (%) GASTO
TURISMO HOSPEDADO ~ CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS AFLUENCIA TOTAL PROM-P/P | 87917 | 521.10 | 380.12 | 222.62 | 24852 | 224.55 | 21161 | 219.07 | 211.70 | 35199 | 307.76 | 35086
CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL (Pesos)
ESTANCIA Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del municipio de Mazamitla
PROMEDIO 2.27 2.13 2.27 3.20 6.60 3.33 0.29 0.28 0.29 1.92 3.70 1.94
(Dias)
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del municipio de Mazamitla
ani T Distribucion porcentual del gasto realizado
Motivacion de la afluencia turistica los vi 'tp . M g_ﬂ 2010 (%
Ty : or 10S visitantes en viazamiua (]
que visité Mazamitla, 2010 (%) porio ' (%)
. . . . . HOSPEDAJE TURISTICO CASA PARTICULAR NO HOSPEDADOS PROMEDIO
Motivacion Nacional Extranjero Promedio
CONCEPTO NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL NALES. EXTR. TOTAL
NEGOCIOS 2.19 0.00 2.14
HOSPEDAJE 30.41 38.86 30.42 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 26.12 27.47 26.13
COMPRAS 0.36 0.00 0.36
ALIMENTOS 50.82 30.05 50.80 38.14 50.00 38.21 39.25 50.00 39.27 49.13 35.90 49.11
DESCANSO O PLACER 84.67 100.00 85.00
CONGRESOS Y CONV. 0.00 0.00 0.00 TRANSP. LOCAL 1.38 0.00 1.38 0.00 0.00 0.00 0.93 0.00 0.93 1.27 0.00 1.27
SALUD 0.00 0.00 0.00 DIVERSIONES 10.41 19.69 10.42 35.88 33.33 35.87 34.66 30.00 34.66 13.90 23.44 13.91
DEPORTES 0.00 0.00 0.00 COMPRAS 6.90 11.40 6.90 22.45 16.67 22.42 17.65 20.00 17.65 8.67 13.19 8.68
ESTUDIOS 5.11 0.00 5.00 OTROS 0.07 0.00 0.07 3.53 0.00 3.51 7.51 0.00 7.50 0.91 0.00 0.90
FAMILIA O AMIGOS 4.74 0.00 4.64 TOTAL 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
RELIGION 0.00 0.00 0.00 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del municipio de Mazamitla
LUNA DE MIEL 1.82 0.00 1.79
OTROS 1.09 0.00 1.07
o TOTAL 100.00 100.00 100.00 o
314 315

— Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del —
municipio de Mazamitla
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Medio de transporte utilizado por los

ANUARIO SETUJAL

Organizador del viaje de los turistas visitantes para arribar a Mazamitla, 2010 (%)

que visitaron Mazamitla, 2010 (%)

TRANSPORTE nacional extranjero promedio

ORGANIZADOR nacional extranjero promedio AVION 146 0.00 143
USTED 35.77 33.33 35.71 AUTOBUS 12.04 50.00 12.86
SU FAMILIA 39.05 50.00 39.29 AUTOMOVIL 85.77 50.00 85.00
SUS AMIGOS 17.88 1667 17.86 YATES Y CRUCEROS 0.36 0.00 0.36
U SUPAESA 0.36 0.00 036 OTROS (Caminando, Bicicleta, Moto,

0.36 0.00 0.36
AGENCIA DE VIAJES 0.73 0.00 0.71 Motor Home)
CENTROS ESCOLARES 1.46 0.00 1.43 100.00
IGLESIA 0.00 0.00 0.00 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Mazamitla
OTROS 4.74 0.00 4.64
TOTAL 100.00 100.00 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la colaboracion del
municipio de Mazamitla

Frecuencia de visitas que realizaron Categoria de hospedaje utilizado por los visitantes en Mazamitla, 2010

. q NACIONALES
los turistas a Mazamitla, 2010 (%)
) ) ) GIRO 5ESTR. % 4ESTR. % 3ESTR.% 2ESTR.% 1ESTR.% C/ECON.% N/S/C% S/C% TOTAL %
FRECUENCIA nacional extranjero promedio
HOTEL 7.09 2.36 6.30 3.15 0.79 19.69
UNICA VEZ 57.30 83.33 57.86
CASA 0.79 0.79
2 - 3VECES 22.99 16.67 22.86 HUESPEDES
4 - 5 VECES 10.58 0.00 10.36 CABANAS 3.94 1.57 74.02 79.53
6 6 MAS VECES 9.12 0.00 8.93 TOTAL  11.02 : : : : 0.00
TOTAL 100.00 100.00 100.00 EXTRANJEROS
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracién del GIRO 5ESTR. % 4ESTR.% 3ESTR.% 2ESTR.% 1ESTR.% C/ECON.% N/S/C% S/C % TOTAL %
municipio de Mazamitla
HOTEL 66.67 66.67
CABANAS 33.33 33.33

TOTAL 0.00 . . 0.00 33.33 0.00

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del municipio de Mazamitla
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Q-, Lugares visitados t
N Cosas que les gustaron mas a los visitantes N
g ] - . o . - 3
3 Principales destinos de interés manifestados en Mazamitla, 2010 E
% = o . a 2
e por los turistas al visitar Mazamitla, 2010 LO QUE MAS GUSTO NACIONALES  EXTRANJEROS e
< <
% MAZAMITLA % MAZAMITLA ACTIVIDADES 1.06 Z

Mazamitla Guadalajara AMBIENTE 0.26
Guadalajara Mazamitla 33.33 ARQUITECTURA 0.53
México 16.67 ARTESANIAS 0.53 11.11
Sahuayo BOSQUE 3.17
CABALLOS 0.26
Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del CABANAS 5.29
municipio de Mazamitla CASCADA 2.65
SR O CENTRO 7.67 11.11
Principales lugares visitados CLIMA 1085
por el turismo en Mazamitla, 2010 COLTUTRA 026
LUGARES VISITADOS nacional extranjero FESTIVAL 0.26
CASCADA 8.76 0.00 8.57
CENTRO 012 0.00 8.03 GASTRONOMIA 3.17 11.11
CERRO DEL TIGRE 0.73 0.00 0.71 LIMPIEZA 1.59
EL SALTO 0.73 0.00 0.71 LOS CAZOS 0.79
GUAD/?LAJARA 0.36 0.00 0.36 LOS SERVICIOS 0.96
LA CANADA 0.36 0.00 0.36
LA TOSCANA 0.36 0.00 0.36 LOS VENADOS 0.26
LOS CAZOS 7.66 16.67 7.86 MEJORARON CARRETERAS 0.26
MAZAMITLA 22.99 16.67 22.86 NATURALEZA 24.87 33.33
SIERRA DEL TIGRE 8.39 0.00 8.21
PARQUES 0.79
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracién del
municipio de Mazamitla PARQUES EXTREMOS 1.32
. , . o, PESCAR 0.26
Medio por el que se enterd y Grado de satisfaccion. PUEBLO TIPICO 052
RECORRIDOS 0.79
Medios de informacion por los cuales los visitantes se RESIACESNIED 020
A=f - EGURIDAD .2
enteraron de los lugares que visitaron en Mazamitla, 2010 SEGU 026
. . . . SPA 0.26
medio nacional extranjero promedio
TELEVISION 4.74 0.00 4.64 SXE?ENTE Y SUHOSPITALI- 9.79 22.22
PRENSA Y REVISTAS 0.36 0.00 0.36
FOLLETOS 7.66 33.33 8.21 TEMPLOS e Vi1
INTERNET 17.88 0.00 17.50 TRADICIONES 0.26
FAMILIA O AMIGOS 30.29 33.33 30.36 TRANQUILIDAD 5.82
YA LO CONOCIA 36.13 16.67 35.71
TOTAL 100.00 100.00
LIBROS / GUIAS 0.73 16.67 1.07
OTROS (Trabajo, de paso, agencia ) 2.19 0.00 2.14 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la
colaboracién del municipio de Mazamitla
TOTAL 100.00 100.00 100.00
1 Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluaciéon con la colaboracion del l
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Opinidn de los turistas en cuanto a los
servicios publicos en Mazamitla,, 2010

ANUARIO SETUJAL

q , o Turistas Nacionales
Cosas que les disgustaron mas a los visitantes
. SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo
en Mazamltla’ 201 0 INFRAESTRUCTURA
33.33 54.84 10.22 1.08 0.54 100.00
A URBANA
LO QUE MAS DISGUSTO NACIONALES EXTRANJEROS
AMBULANTAJE 4.88 LIMPIEZA 56.96 39.13 3.91 0.00 0.00 100.00
SEGURIDAD 49.29 46.45 4.27 0.00 0.00 100.00
BASURA 2.44
SENALIZACION 31.55 52.94 13.90 1.07 0.53 100.00
BORRACHOS 2.44
TRANSPORTE PUBLICO 37.96 48.18 12.41 1.46 0.00 100.00
CALLES 4.88
CARRETERA 14.63 Turistas Extranjeros
CLIMA 2.44 SERVICIO PUBLICO Excelente Bueno Regular Malo Pesimo
CLIMA 2.44
ILIJ\‘:SAA,\EliTRUCTURA 40.00 40.00 20.00 0.00 0.00 100.00
DEMACIADA GENTE 2.44
LIMPIEZA 80.00 0.00 20.00 0.00 0.00 100.00
DISCOTEQUES 2.44
SEGURIDAD 50.00 33.33 16.67 0.00 0.00 100.00
FALTA ESTACIONAMIENTO 17.07 -
~ SENALIZACION 50.00 16.67 33.33 0.00 0.00 100.00
FALTA DE BANOS 2.44
TRANSPORTE PUBLICO 60.00 20.00 20.00 0.00 0.00 100.00
FALTA DE HOTELES 7.32
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
FALTAN ACTIVIDADES 2.44 municipio de Mazamitla
FALTAN MUSEOS 2.44
LAS MOTOS 2.44
MALA SENALIZACION 2.44 .. =
Opinion general de los turistas
MALTRATO DEL PERSONAL 244 . o
DELHOTEL ' respecto a Mazamitla, 2010 (%)
PRECIOS 4.88 opinion nacional extranjero promedio
RESTAURANTE VITOS 2.44 EXCELENTE 79.93 100.00 80.36
RUIDO 244 100.00 BUENA 20.07 0.00 19.64
SERVICIO DE HOSPEDAJE 9.76 REGULAR 0.00 0.00 0.00
TRANSPORTE PUBLICO 2.44 MALA 0.00 0.00 0.00
TOTAL 100.00 100.00 MUY MALA 0.00 0.00 0.00
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion con la TOTAL 100.00 100.00 100.00
colaboracion del municipio de Mazamitia Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Mazamitla
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Sugerencias y observaciones que realizaron

los turistas que visitaron Mazamitla, 2010

SUGERENCIA TURISTAS NACIONALES %
ESPACIOS PARA CAMINAR 6.25
MAPAS PARA UBICARTE 6.25
MAS ACCESIBLES PRECIOS 6.25 3_2 Turismo de Reuniones
MAS ACTIVIDADES ECOTURISTICAS 18.75 - -
MAS LUGARES DE ESTACIONAMIENTOS EN EL CENTRO 12.50 3'2'1 Eventos y aSIStentes a Expo Guadala.lara'
MAS SERALAMIENTOS TURISTICOS 6.25 3.2.1.1 Perfil y grado de satisfaccion del turista de reuniones.
PARQUES RECRATIVOS 6.25
SENALIZACION 12.50
TERRAZAS CON EQUIPALES EN CENTRO (DESCANSOS) 6.25
UN CARRITO TURISTICO 6.25
UN MUSEO 6.25
UN TELEFERICO 6.25

total 100.00

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién con la colaboracion del
municipio de Mazamitla
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EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES
Primera Sesion AIMMO 2010 60
Reunion de Apertura 2010: Pabellon Hecho en Jalisco 800
Jafra 1,200
Dia del Jalisciense Ausente 300
Hewlett Packard 240
Intermoda Enero 2010 600 21,000
Jafra 1,500
Pasarela Lola Intimate 1,300
Expo Tu Boda 2010 150 12,000
BBVA BANCOMER 500
Hewlett Packard 150
Expo Mueble Internacional Invierno 2010 450 17,000
Congreso Internacional de Hospitales Civiles 2010 80 3,000
Expo Espacio 15 100 4,000
Expo Muebles Placencia 2010 106 60,000
Trophy Tour Coca Cola 9,000
Streetlight Gen Rosso 2,200
Expo ANTAD 2010 1,800 30,000
Coctel Congreso de Urologia 300
Semifinal Debate Mar Adentro 150
2° Simposium COMVEPEJ 50 800
Expo Light 60 6,000
Expo Tu Bebé y Tu 80 20,000
Mangatron 15 2,000
Expo Tragamonedas 60 4,000
Proyecto Ingenieria Industrial: Soluciones Globales 10 1,200
Final Debate Mar Adentro 300
Lanzamiento PROMO / MEAD JOHNSON 600
Herbalife 1,200
Cooperativa Union Familiar 1,200
Expo Joya 2010 200 15,000
Cuarta Sesion AIMMO 2010 60
Gira de Clubes de Nutricion Herbalife 2,000
Expo Mascotas 40 18,000
Naciste Extremo 40 4,000
Simposium Nacional de Ingenieros en Vias Terrestres 500
CONTINUA ->

EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES

Congreso Internacional de Ciudades Educadoras 2010 40 1,500
Segundo Foro Ciudad para la Persona 200
Modama, Exposicion de Calzado Marroquineria y Accesorios Abril 2010 210 4,500
Centro Dinamico Pegaso S.A. DE C.V. 50
Expo Escolar 2010 " Casa Marchand" 40 1,000
Expo Casas y Terrenos 2010 50 7,200
Quinta Sesion AIMMO 2010 60
XVIII Congreso de la V Region de la FEMEGO 50 500
VI Congreso Internacional de la Familia 15 1, 500
Food and Wine Guadalajara México 60 10,000

Homenaje al Mérito Docente 2,924
Expo Tu Boda 2010 150 12,000
Aniversario Caja Popular Cihualpilli de Tonala 1,000
Conferencia " Carlos Kasuga" 1,300
TELMEX 500
Comida Homenaje al Mérito Docente 2,225
Concomics 2010 60 4,000
Il Congreso Internacional de Personas con Discapacidad 11 500
Expo Radio Mujer 60 5,000
Foro Pyme Muijer 2010 300
Universia 2010 1,300
Expo Proveedores de Gobierno 2010 200 7,000
Sexta Sesion AIMMO 2010 60
Reunion Contraloria Municipal 115
Fundacion AMSIF 300
Expo Can 120 10,000
Arlag 2010 268 1,100
Banquete de Graduacion Tec. De Monterrey 3,000
Cruzada Jalisco Por la Calidad 2010 1 400
Banquete de Graduacion Fac. Medicina Universidad Auténoma de Guadalajara 1,250
Palcos Banorte 400
Expo Espacio 15 100 4,000
EBIO 2010 130 20,000
Jafra 1,000
Reunion Comitiva Internacional IMESEVI 27
Reunién del Seguro Popular 94

CONTINUA ->
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EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES
Palcos Banorte 400
Conferencia Usana 700
Expo Comics Guadalajara 2010 60 10,000
Premiacion Escolar Eco-Reto 900
Palcos Banorte 400
Banquete de Graduacion Instituto de Ciencias 2,500
Informe Corporativa de Fundaciones 500
Expo Franquicias 2010 80 6,000
Banquete de Graduacion Colegio Cervantes 5,000
Expo Cerrajera 60 2,000
ANPIC 2010 180 3,500
Dia del Ingeniero 615
Expo Baby Show 90 8,000
Septima Sesion AIMMO 2010 60
Expo Biblica 2010 35 2,000
Publicitaria Expo 168 7,900
Acto Academico IJAS 2,000
Desayuno ABA SEGUROS 250
Foro Pyme Occidente 800
Coloquio de Vinculacion: La Triple Helice del Desarrollo 300
Intermoda Julio 2010 650 21,000
1er. Jornada de Saneamiento SIAPA 2010 400
XXX Entrega de la Medalla al Mérito Industrial 600
Lanzamiento MONAVIE 2,500
Expo Mascotas 40 18,000
Confitexpo 2010 332 15,000
Seminarios Regionales 2010 850
Octava Sesion AIMMO 2010 60
13 ° Feria el Mundo de las Manualidades 95 5,000
Encuentro Internacional OSC 1,500
Comictlan 20 2,000
Pruebas de Manejo Renault 1,200
Foro de Competencia Econémica 150
Expo Mueble Internacional de Verano 2010 250 17,000
Tecno Mueble Internacional 2010 100 5,000

| Congreso Nacional de Actualidades en Urgencias Médicas y Desastres 11 500
CONTINUA ->

EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES
Herbalife 2,200
XXl Congreso Internacional de Ahorro de Energia 68 200
ROCHE- Magnoevento / BIEGLUCON 250
Comida Dif Guadalajara 3,000
Dia del Pensionado 2,200
Lanzamiento PROMO / MEAD JOHNSON 320
Expo Nacional Ferretera 2010 900 63,000
XXVI Expo Internacional Rujac 2010 250 18,000
Informe CESJAL 250
Expo Proveeduria Empresarial 150 4,000
Semana Jalisco Emprende 200 10,000
Expo Muebles Placencia 2010 106 60,000
Modama, Exposicién de Calzado Marroquineria y Accesorios 2010 200 4,500
Aric Dental 2010 60 4,000
Expo Automotriz 2010 34 3,000
XXII Congreso Internacional de Spa, Estética y Cosmetologia de Occidente 200 2,000
Concomics Music 2010 30 4,000
XI Congreso Nacional Electricon 2010 72 500
Design Fest 115 8,000
Expo Joven 2010 100 9,000
Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT 2010 3,000
Foro Interactivo de Tecnologia Jalisco 22,000
Aerospace Meetings Guadalajara 2010 200 5,000
Expo Joya 2010 300 15,000
Figap 2010 VIV America Latina 239 4,000
Congreso Internacional de Cirugia General 2010 100 4,000
Construexpo 2010 130 5,000
Expo Tu Boda 2010 150 12,000
Expo Casas y Terrenos 2010 30 7,200

VIl Encuentro Latinoamericano y del Caribe sobre Biotecnologia Agropecuaria REDBIO México 2010 23 1 ‘OOO
VI Congreso Latinoamericano de Administracion de la Salud 60 1,000
Congreso Mexicano de Patologia Clinica 120 2,000
Expo Venta 2010 15,000
Expo Espacio 15 120 4,000
Decimo Primera Sesion AIMMO 2010 60

Expo Transporte 2010 300 32,000

CONTINUA ->
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EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES
Feria Internacional del Libro 2010 1,600 609,251
Decimo Segunda Sesion AIMMO 2010 60
Concomics Artist 30 4,000
Expo todo para tu casa 7,000
Expo Mascotas 40 18,000
Meéxico Car Show 15 2,000
Esotérico 75 8,000
Expo COMEX 2,500
LGN Prosperity 800
Cruzada por los negocios v el autoempleo 400
REEM 1,000

TOTAL 13,594 1,473,241

Fuente: Expo Guadalajara

3.2 Turismo de Congresos y Convenciones

Ocupacion de Hospedaje en diferentes eventos en Expo

%
2010 12009

76787673

G308, 5958

Intermoda  Expo Mueble ANTAD ANPIC Intermoda Confitexpo RUJAC Expo Modama Expo
Intinvierno Ferretera Transporte

Fuente: Expo Guadalajara

FIL

Procedencia de los visitantes nacionales %

Zacatecas 4
Yucatan
Veracruz
Tlaxcala 1

Tamaulipas
Tabasco

Sonora |
Sinaloa

San Luis Potosi |

QuintanaRoo |
Queretaro
Puebla
Oaxaca

Nuevoleon |
Nayarit

Morelos
Michoacan

Jalisco
Hidalgo |
Guerrero
Guanajuato
Edo. Mex |
Durango
DF
Colima |
Coahuila
Chinuahua
BCS
BCN
Aguascalientes

J1a.72

Js.70

J21.52

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Del total de encuestados en las instalaciones en la Expo el 92.40%
son visitantes nacionales y el 7.60% extranjeros.

De los turistas nacionales asistieron a todos los eventos realizados
en la expo de casi todos los estados de la Republica, a excepcion de
Chiapas y Campeche. El Distrito Federal es el estado que tuvo mayor
presencia, representado el 21.52% de los asistentes seguidos de
Guanajuato con 14.71%, v el estado de México con 8.70%.

Procedencia de los Visitantes Extranjeros %

o °I.An tina Austria

i Uruguay!.92% gentina
Tens Uiehn T 1.92% , 1.92% Brasi
9.62%

Colombia
9.62%

Costa Rica
1.92%

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

En lo que respecta a los visitantes internacionales el pais que mas
representacion tuvo fue Estados Unidos con 26.92%, seguido por
Espafa con 15.38%. Cabe mencionar que de la Unién Americana, el
estado sobresaliente por su participacion es California.
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Lugar de Hospedaje de los Visitantes

%
7 No Hospedado
1 Casa particular

7 Hotel

Turismo Nacional Turismo Extranjero

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

De los visitantes nacionales el 70.25% se hospedo en hotel 0 algun
establecimiento de hospedaje, el 18.35% se alojo en casa particular
y el 11.39% no se hospedo.

De los extranjeros que asistieron a la expo el 94.23% se alojo en

establecimiento de hospedaje , mientras que el 5.77% o hizo en
casa particular.

Categoria de Hospedaje utilizado por los asistentes a la

Expo (%)
51.80 o )
# Nacional

™ Extranjero
28.57
==

9 7.43

2.25 G
Gran Turismo 5* 4* 3* 1* No suj. Clasif. No Sabe/no

contesto

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

De los turistas nacionales que se alojaron en establecimientos de
hospedaje tenemos que el 51.80% lo hace en establecimientos de
categoria de 4 estrellas, el 46.94% de los extranjeros también utilizd
esta categoria.

2.04

—

Diversiones

Asistencia al Evento

Renta de Espacio

Transporte Local

Hospedaje

Alimentos

EVENTO EXPOSITORES COMPRADORES

GASTO ESTANCIA
Turismo Hospedado Nacional 1,128.58 4.01 dias
Casa Particular Nacional 800 2.93 dias
No Hospedado Nacional 900 9.55 hrs
Turismo Hospedado Extranjero 2,350.01 5.88 dias

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

En lo que respecta al gasto de los turistas, los gastos y estancias mas
altos fueron realizados por los turistas hospedados procedentes del
extranjero,

Los turistas hospedados extranjeros tuvieron un gasto de $ 2,350.01
pesos Y tuvieron una estancia de 5.88 dias.

Los nacionales que llegaron o se hospedaron en casa particular
gastaron $800.00 pesos diarios, y tuvieron una estancia de 2.93 dias.

Los visitantes nacionales que no se hospedaron tuvieron un gasto de
$900.00 pesos y permanecieron en la zona metropolitana 9.55 horas.

Distribucion del gasto de los asistentes %

Otro

Compras

0.18

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

El gasto que realizaron los visitantes nacionales en la Expo lo destinaron
principalmente a “Compras” con el 35.91%, le “renta de espacio”
27.91% del mismo. El 40.18% del gasto de los extranjeros lo destino
a “renta de espacio”.

I Extranjeros

= Nacional
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Medio de Transporte de los asistentes a la Expo (%)

Motivo de Visita de los asistentes a la Expo %
Turismo Nacional

ANUARIO SETUJAL Zﬁ
- TE F

orre o 1 Avion
1 Autobus
Trabajo .
1 Extranjero = Automovil

Compras ™ Nacional

Academico

15.14% l 5 1o

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Placer

Organizador

Conferencista

75.00

Expositor

El medio de transporte en el que arribaron a la zona metropolitana de
Guadalajara, el 60.25% de los visitantes nacionales fue el automouvil,
el 24.61% por avion. De los extranjeros, el 100.00% arribo a la zona
metropolitana por avion.

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

El motivo principal para acudir a la Expo de los visitantes nacionales
fue el “expositor”, ya que el 32.28% de los entrevistados asi lo
manifestd, seguido de “trabajo” con el 29.43%. El principal motivo
de visita de los extranjeros fue el de “expositor” con el 75.00% vy

“ i’ o)
tralajo” con el 9.62%. Edadesde los Visitantes a la Expo (%)

# Nacional
7 Extranjero

Quien acompana al visitante en su viaje %

Companeros escuela

0.47

69.23
Companeros Trabajo

Familares y amigos = Extranjero 1.92
G
m Nacional ——

Amigos

9 16 - 25 afos 26-35 36 - 50 510 mas
Familia

20.09
Solo Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

El rubro de edad con mayor nimero de menciones (46.58%) por parte
de los visitantes nacionales esta en el rango de 26 a 35 anos. El153.85%

Cuando los visitantes nacionales vienen a la zona metropolitana por de los visitantes extranjeros se ubican entre 36 y 50 afos.

la Expo, el 53.80% lo reaiza con sus companeros de trabajo y el
20.09% por su familia. El 69.23% de los visitantes extranjeros vienen
con companeros de trabajo y el 15.35% vienen solos.
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Estado Civil de los Visitantes a la Expo (%)

75.00 # Nacional
71 Extranjero
0.82 3.27 2.08 0.49
e - _— — —
Soltero Casado Viudo Divorciado Unioén Libre

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

La mayoria de los visitantes a la Expo son casados, 65.96% de los
nacionales y el 75.00% de los extranjeros, mientras que el 29.46%
de los nacionales y 20.83% de los extranjeros son solteros

Sexo de los Visitantes a la Expo (%)

[ Masculino

m Femenino

Turismo Extranjero

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

En cuanto al género de los visitantes, los hombres sobresalen por su
participacion, indistitnamente de su procedencia.

Ocupacion u Oficio de los Visitantes ala Expo %

Técnico

Ejecutivo/Industrial

Profesionista

Ejercicio Independiente

. ~ Extranjero
Jubilado
Estudiante = Nacional
Ventas 10.74
Empleado

Negocio Propio
Comerciante
Hogar

Agricultor y/o Ganadero

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

El oficio u ocupacion mas mencionado por parte de los visitantes
nacionales y extranjeros fué el de profesionistas, con el 20.23% vy
25.00% respectivamente.

Ingresos Mensuales de los Visitantes a la Expo %

() 53.85

No lo proporciono
mas de 25,000 ps
20,001 a 25,000 1 Extranjero = Nacional
15,001 a 20,000
10,001 a 15,000 p

de 5,001 a 10,000 p

Menos de 5,000 ps

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

El 20.25% de los visitantes nacionales tienen un ingreso mensual de
10,000 a 15,000 pesos mensuales.

g
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Opinién de los Visitantes nacionales respecto a los Servicios %

= Buena = Regular = Malo

Precio de Alimentos

Servicio de Alimentos

Informacion Turistica

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

Opinion de los Visitantes extranjeros respecto a los Servicios %

™ Buena I~ Regular ™ Malo

Precio de Alimentos

Servicio de Alimentos

Limpieza

Informacion Turistica

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL

En general la evaluacion de los servicios es buena por parte de los
nacionales y extranjeros.

Actividades Nocturnas que les gustaria realizar

Otra ~1 Extranjero = Nacional

Asistir a un evento Cultural

65.38
Ir a un Restaurante de Comida Tipica
Paseo por la Ciudad
Asistir a un evento deportivo
Je3.46

Disfrutar del Mariachi
Visitar un bar
Ir al cine

Asistir al Teatro

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Se les pregunto a los encuestados que actividades nocturnas
les gustaria realizar en la ciudad. La mas mencionada fue “ir a un
restaurante de comida tipica” vy “disfrutar del mariachi, otras de las
menciones fueron “visitar plazas” y “conocer la catedral”.

E
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LUGARES VISITADOS NACIONALES % EXTRANJEROS %

Arandas 0.16

Bares 0.79

Basilica Zapopan 1.74 3.85
Catedral 3.8 13.46
Centros comerciales 10.28 15.38
Centro Historico 10.92 32.69
Chapala 1.9 1.92
Estadio 0.32

Guachimontones 0.16

Minerva 0.47

Rotonda Jaliscienses llustres 0.16 1.92
Mercado Corona 1.92
Museos 0.32

Palacio de Gobierno 1.92
Puerto Vallarta 0.32

Restaurantes 0.95

San Juan de dios 0.63 7.69
Tapatio Tour 0.63 3.85
Teatro 0.32 1.92
Tequila 0.79 o.17
Tlaguepaque 5.564 32.69
Tonala 2.06 5.77
Zapopan 3.96 9.62
Zapotlanejo 0.16

Zoologico 0.16

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Los visitantes a la Expo también aprovechan para visitar otros lugares

de la zona metropolitana de Guadalajara.

El centro histérico de la ciudad de Guadalajara fue o mas visitado
por los turistas tanto nacionales como extranjeros. Tlaquepagque

también fue visitado por un gran porcentaje de extranjeros.

3.3 Turismo Religioso
3.3.1 Perfil y Grado de Satisfaccion del turista
religioso de Talpa de Allende

339
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PROCEDENCIA DE LOS VISITANTES MOTIVO DE VISITA A TALPA
75.26 91.84

6.97 6.97

0.35 0.35 0.35 0.35 1.05 0.35 1.39 0.35 2.09 0.35 0.35 0.70 0.35 0.35 0.35 1.39 0.35 3.55
riii_—rii-iliﬁiglilili AEI —I _I -I T -I T -I _I -I _I _I —I -I -I‘ 2-84 1-77
& L 5P L o<<- & .‘_\c,o O L £ K PP ‘@f;\ L & & F ¥ : = o= =3
5 @ F S P G F T e N s - - - ' :
& Koé\\ ’b\\&o‘ (}‘& obobe ol Q;\é\ S 5 N 42 Descanso Negocios Conocer Religion
& N O > <
¥ O e X I
@6\0 Q;b\ < Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL
Fuente: Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL EL 91.84% de los encuestados tuvieron la “religi(’)n” como principal

EL 75.26% de los encuestados que visitaron Talpa procede del motivo de su visita.

estado de Jalisco.

CON QUIEN REALIZA EL VIAIJE

VISITAS ANTERIORES A TALPA

87.41

SoLO 1228
100 - 1
80 - COMPAREROS DE TRABAJO . ilo/S
10.18
40 - 12.59 FAMY AMI
20 -

23.51

(@)
4
1

AMIGOS

FAMILIA
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL i g
. . . . Fuente: Di ion de Inteli iade M d Inf ion Estadisti Eval ion de SETUJAL
El 87.41% de los encuestados, habia realizado visitas anteriores a vente: bireceion ée inteligencia de ereados, Informacion Estadistica y Evaluacion ¢e
este lugar. o ) -
El 52.28% se hicieron acompanar de su familia.
340 341
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LUGAR DE HOSPEDAIJE

50.36

13.21
4.29
Hotel Casa Huesp Casa Particular No Hospedado Otro

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Un total de 50.36% de los visitantes no se hospedo.
Nota: Otro. Puesto comercial donde trabajan y venden su mercancia.

MEDIO DE TRANSPORTE

1.41
17.67

m Autobus
Automovil
m Caminando

m Caballo

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Un 47.70% de los visitantes eligieron el autobls como medio de
transporte, el 33.22% prefiere el automaovil.

LUGARES VISITADOS EN TALPA

30.63
2_3.4§
19.93
7,'?3
4.80 ' 5.54.
1] e .
- . 1.2
oo, | e 149 e |
Basilica Alameda Centroy Cristo Cruz de Mercado Museo Parque Rio Templos Malecon
Plaza Rey Rom ero

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

El lugar mas visitado de esta region es la Basilica de Nuestra Senora
del Rosario con un total de 30.63% de visitantes.

Opinion de los Visitantes nacionales respecto a los Servicios %

BUENA REGULAR MALA TOTAL
Informacion Turistica 90.14% 9.15% 0.70% 100.00
Limpieza 72.63% 25.26% 2.11% 100.00
Servicio de alimentos 74.47% 22.70% 2.84% 100.00
Precio de alimentos 58.87% 34.40% 6.74% 100.00

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

La gran mayoria de los visitantes que acudieron a este lugar coincide
en que los servicios son buenos. El precio de los alimentos es el
menos satisfactorio.

+io
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Opinién de los Visitantes nacionales respecto a los Servicios %
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87.54 ESTADO CIVIL %

Soltero 30.00%

72.14 = Sl =

60.35 62.81 NO Casado 58.93%

Viudo 9.29%

39.65 Divorciado 1.79%

° 57 86 Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL
12.46
_ La mayoria de los visitantes son casados. En cuanto a las edades se
7 g o MESRNINS  EEERRSSS - . refleja que 31.21% tiene mas de 50 anos.
San Juan de Zapopan Temastian Santa Ana de
los Lagos Guadalupe

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

Se les pregunto a los encuestados si han visitado otros centros
religiosos, a lo que mas del 60% de los mismos respondié haber
visitado San Juan de los Lagos y Zapopan.

OCUPACION U OFICIO DE LOS
VISITANTES

EDAD DE LOS
VISITANTES Tecnico

Profesionista

26.60 Obrero
NegocioPropio
Jubilado
Ganadero
Estudiante

Empleado

’ ' : ' - Comerciante
15-25 26 - 35 36 - 50 51-60 m as de C .
anos 60 afos ampesino |

Hogar

Agricultor |*

SEXO

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL

El mayor porcentaje de los entrevistados se dedica al hogar.

= Femenino 345

£

Masculino ,
Jolisco
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Estancia y Gasto Medio de Transporte )
ggg Los visitantes realizaron un gasto de $476.39 pesosy los resultados %7 §
Z en estancia arroja 2.25 dias, mientras que los no hospedados 50 _ 51.42 z
permanecieron en promedio 8.32 horas
40
3.3.1 San Juan de los Lagos.
202:3. 5
Procedencia
10 +
= o | 4'61
Autobus Automovil Caminando Otro

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

Llegar caminando desde diferentes puntos hacia San Juan de los
Lagos es una de las manifestaciones mas comunes de los devotos
de la virgen de San Juan ejemplo de ello es que un 51.42% de los
i ,l entrevistados arribo de esta forma

Guanajuato 21 64
Edo de México 2021
Distrita Fed 10,64
Otros Edos T i
Queretaro &T#'b
Zacatecas 6,38
Hidaigo 461
Agmeﬂ_.tr'tu 4%
Michoacan 350
=
Puebla3.19

¥

Fuente: Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL con la colaboracién H
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos Medlo de Transporte

Casa de Huéspedes

Los estados generadores de mas visitantes fueron Guanajuato con Casa Particular 0.71 9.22

el 21.64% vy el estado de México con 20.21%.

En compaiiia de quien realiza el viaje Hospedado 23.76

No Hospedado 59.22

Familia y Amigos

Familia 36.52
Otro 7.09
Amigos '
Peregrinacion 3.55 Fuente: Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL con la colaboracion

de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

Companeros Trab ' 0.71

o o 5 n . y Un 59.22% no se hospedo y permanecid en promedio 6.79 horas
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion de SETUJAL con la colaboracion \ \ \ . . .
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos mientras que quienes si pernoctaron registraron una estancia promedio
de 2.21 dias; el indicador “otro” hace referencia a quienes durmieron en
albergues e incluso en camiones. El gasto que registraron los visitantes

El 43.62% de los entrevistados realizo su viaje a San Juan de los es de $257.15 en promedio

1 Lagos en compania de familiares y amigos en tanto que 36.52% viajo
346 solamente con la familia 347
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Motivo de viaje Evaluacion de los servicios

Bueno Regular Malo

Negocio 0.71

Compras 0.71

ANUARIO SETUJAL Zh

- T k.
ANUARIO SETUJAL Eh
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Conocer 1.77
Descansar 0.5

Informacién Turistica Limpieza Servicio Alimentos Precios Alimentos

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL con la colaboracién
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

Fuente: Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de SETUJAL con la colaboracién Dentro de los muchos servicios que los visitantes requieren en el
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos AT . .
municipio, cuatro indicadores reflejan la opinion de los encuestados,
evaluados como: bueno, regular y malo. En la generalidad existe una
0, 1 1 I s . .z T . . .
El 96.46% de los entrevistaron mencionaron tener como motivo de buena opinién respecto a la informacién turistica, limpieza, servicios en

viaje la religion. alimentos y precios.

Lugares visitados Visitan otros centros religiosos

ATRACTIVOS % 7SI No

Basilica 100 -
Plaza Principal 49.65 otros | 13.12 86.88 '
Los Pocitos 47.16 |
e — 3582 <« T :ﬁ
Centro 50.92 Temastian |6.74 93.26
Iglesias 17.73 7 I! ? ﬂ
Mezquitic 16.31 Zapopan 45.74 54.26
Mercado 5.32 P — e ﬁ
Malecon 2.84 Talpa de Allende | 11.35 88.65
Retablos 2.48 ]
Museo 2.48 Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de SETUJAL con la colaboracién
Casa de la Cultura 213 de la Delegacién de Turismo de San Juan de los Lagos
Santa Ana 1.42
Presidencia 1.06 Ademéas de San Juan de los Lagos, el estado de Jalisco cuenta con tres

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL con la colaboracion centros religiosos importantes: Zapopan, Ta|pa de Allende y Temastian

de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

(localidad del municipio de Totatiche), que se refleja en la pregunta
realizada acerca de otros sitios religiosos visitados en Jalisco, a lo que
el 45.74% senald haber acudido a Zapopan, el menos conocido es

- Temastian. (el indicador “otros” conjunta La villa, plateros, cristo roto, -
o8 etc.) 349
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Frecuencia de visita
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14 1379
- SEXO %

.03
- 1323 e / \\ — _ 1264 Maseuling 578
a1 / )
10 \ / 034 \ Femenino 42.2

s N

El 58.80% de los encuestados pertenecen al género masculino. El

6 575 rango de edad mas representativo es de 36 a 50 afos y un 73.05 %
es casado.
1
2
0 ¢ g g g g g g g g J
2a3 4a6 7a9 10a 12 13 a 15 16 a 18 19 a 21 22a?25 Mas 25 .,
veces veces veces veces veces veces veces veces veces ocupaC|On

El13.79% de los entrevistados menciono que ha visitado el municipio Amas de casa 2.97
de San Juan de los Lagos entre 10 a12 veces y un 13.03% indico Comerciantes 20.51
que es la segunda o tercera ocasion que le visita. Eetu diantes-— 989
obreros [N °16
Empleados i 8.79

Edad Estado Civil Profesionistas ' 6.59
Oficios i4-03

Act del campo 2.20
2.84 Negocio propio 1.83
21.99 24.11 Jubilados 1.83
Técnico/Comercial 1.47
18 a 25 aiios Desempleados 1 0.73
26 a 35 afios m Casado ' Soltero i Viudo

16.66

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacién de SETUJAL con la colaboracién
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

m 36 a 50 afios
w Mas de 50 aiio

Son las amas de casa quienes tienen mas presencia ya que el 32.97%
del total de los entrevistados menciono tener ésta ocupacion.

Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de SETUJAL con la colaboracion
de la Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos

350 351
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3.4 Cruceros.
3.4.1 Perfil y grado de satisfaccion del crucerista
en Puerto Vallarta.

Procedencia de los Visitantes

@ Estados Unidos

o — 6.50% .

82.91% 5 939 m Canada
. ‘o

m México

O,
-1.13% 1 Australia

_3.53% -
m Otros paises

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion, con la colabo-
racion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

El principal pais proveedor de turistas extranjeros que arriban por
crucero a Puerto Vallarta es Estados Unidos, con 82.91% de los
encuestados; le sigue Canada, con 6.50%. En este afo empezaron
a arribar cruceros de nuestro pais donde sobresalen los cruceristas
procedentes del Distrito Federal.

Procedencia de EUA

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo-
racion de la Direccién de Turismo en Puerto Vallarta.

El principal estado de la Unién Americana proveedor de turistas que
arriban por el crucero a Puerto Vallarta es California con 48.89%,
seguido de Arizona con 9.20%.

ANUARIO SETUJAL Zﬂ ‘
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Procedentes de Canada
= Alberta Con quién realiza su viaje

o
™ Columbia Yo
Britanica — Solo
= Ontario

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬁ ‘
ol [ k]

ANUARIO SETUJAL Z‘ﬂ ‘
- 0 R

= .
_10.87% = Quebec 1 ss Con la Familia

m Con amigos

O,
_217% 8.5:17 = Grupo
- \E) ‘g i
———— -
Con la T
Familia Con T
_23.91% amigos Grupo

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion, con la colabo-

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo- o, . - X
racion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

El 71.35% de los pasajeros realizan su viaje acompanados de la
De los visitantes provenientes de Canada, la principal provincia es familia, el 19.29% con amigos, y el 8.51% lo hace solo.
Columbia Britanica con el 63.04%, le sigue Alberta con 23.91%.

Distribucién del Gasto

= Alimentos vy Bebidas

37.57%

o = Alimentos y Compras

Primera Vez que Visita el Destino

= Compras

m S| m NO ————-1 27%
- Diversiones
~5.51%
= R/ecgrriidloc? Euristicos
o y/o ctividades
63.95% | 36.05% Recreativas

= Taxi
_12.85%

= No contesto

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacioén, con la colabo-

. - i . ., s ., racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.
Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo-

racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

El gasto realizado por los extranjeros fue de $134.47 dolares , el

visitante nacional gasto $1,450 pesos.
De los encuestados el 63.95% indico que es la primera vez que visitan ¢ 3 P

el puerto, el 36.05% ya conocia el destino. De los que ya conocian
el destino se les pregunto en que medio de transporte arribaron en
Su viaje anterior, alo que el 48.48% menciond haber utilizado el
cruceroy el 46.75% en avion.

En lo que mas gastaron los cruceristas fué “recorridos turisticos y
actividades recreativas” ya que el 37.57% de los encuestados asi
lo manifestd, 36.44% destina el mayor porcentaje de su gasto a
“compras”.
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Edad
31.57% = 16 -25ainos
m 26- 35
= 36- 50
m 510 Mas
19.86%
Sexo
®mFemenino
m Masculino
Estado Civil
™ Soltero
m Casado

66.76%.

= UnionLibre

~ Viudo

= Divorciado
0.14%

~0.72%

1.15%

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo-
racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

Las edades de los turistas que arribaron en crucero son variadas.
Las que tuvieron mayor representacion son las que se encuentran
entre el rango de 36 a 50 anos, ya que 38.29% de los encuestados
menciond encontrarse en este rango de edad, le siguen los que
tienen mas de 51 anos con el 31.57%.

El estado civil de los pasajeros en su mayoria son casados, con el
66.76% de las menciones; le siguen los solteros, con 31.22%.

El 49.43% de los visitantes son del sexo femenino y el 50.57%
corresponde al masculino.

Ocupacion u Oficio de los Visitantes
%

30.23

607 12.85
1.27 3.25 2.68 -
~~;‘I_. _I ‘.'_—;— S 014 226 6.36
< . — S -g 4.10
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) N b
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Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién, con la colabo-
racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

El 30.23% de los visitantes manifestaron ser “profesionistas”, en tanto
que el 20.62% menciono ser “empleado”, el 12.85% es “jubilado”.

Ingreso Mensual de los Visitantes Extranjeros

%
43.99
11.41 11.11 12.61
°-86 72 405 240
135 n : :
IMenos de 1,001 - 3,001 - 5,001 - 7,001 - 10,001 - 15,001 - Ias de Nolo

1,000dls  3,000dls 5000dls 7000dls 10,000dlls 15000dlls 20,000dlls 20,001dlls proporciono

Ingreso Mensual de los Visitantes Nacionales

0,
Yo
35.71
19.05
11.90 059 11.90 11.90 ﬂ
1"“ ﬂ n n - . -~ -
MENOS DE DES.001 A DE 10,001 A DE 15,001 A MAS DE NO LO
5,000P 10,000 P 15,000 P 20,000 P 20,000 P PROPORCIONO

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién, con la colabo-
racién de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.
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92.93 94.59
82.55
/3[ I — : B
— e, " Bueno

’ Regular

Informacion T e — n = Malo

Turistica Limpieza - T/
Servicio de

Alimentos Precio de
Alimentos

Fuente.- Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo-
racion de la Direccién de Turismo en Puerto Vallarta.

La opinidn de los encuestados en los conceptos de informacion
turistica, limpieza, servicio y precio de alimentos en general es
“buena”, ya que asilo manifestaron mas del 80.00% de los visitantes.

Lugares Visitados y Actividades Realizadas

Zoologko |G 0.56
Yelopa | 367
Visita alas cascadas | 028
Viejo Vallarta | G 325
Templos _]C= 395
Snorkeling |69 0.99
Restaurantes y bares \= rrr
Recorndos en yio buggies | (D 297
Recorrido por la ciudad ]L: 763
Ranchoturistico |6 071
Quimixto ]U 028
PuntaMta |& 042
Plaza detoros |0 0.14
Playa |0 D 2331
Paseo onbarco | (W 3.11
Paseo acaballo ]D 127
Parque Acuatico | 0.42
Nusvo Vallata |G 1.41
Nayanl JU 042
Nadocon delfines | R 4,24
Museos y Galerias ‘C.: 579
[ JP
Mercado |G J 932
Marina Vallarta | I8 155
Malecon ]r J 1563
LosArcos |G 085
Jungla Tour |G 226
Jardin Botanco |@ 028
Islas Marietas JD 113
1sla Rio Cuale | G 155
Holeles ysuplaya | ) 5 37
Fabnica de Tequila ]r J 360
ElPtilal |E 042
ElEden |G 1.41
C |G ) 17.09
Centro |G 3 4661
Canotaje .\(-_l 311
Canopy | ) 1229
Buceo Ja 028
de Ballenas | G 4.24

Fuente.- Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacién Estadistica y Evaluacion, con la colabo-
racion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta.

El centroy las playas del puerto son los lugares mas visitados por los
que arriban a Vallarta en crucero.

IV. Medios de Transporte.

4.1. Central de autobuses
4.1.1 Movimiento de pasajeros y autobuses en la
“Nueva Central de Guadalajara”

4.1.2 Movimiento de pasajeros y autobuses en Puerto Vallarta
4.2.1 Movimiento de pasajeros y vuelos en el aeropuerto
internacional Miguel Hidalgo de Guadalajara
4.2.2 Movimiento de pasajeros y vuelos en el aeropuerto
internacional Gustavo Diaz Ordaz de Puerto Vallarta
4.3 Gentral Maritima Portuaria
4.3.1 Moviemiento de pasajeros y cruceros en Puerto Vallarta
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- Numero de operaciones en el Aeropuerto ~
Movimiento de pasajeros y autobuses Internacional Miguel Hidalgo de Guadalajara, 2010 S
- - - B -
g en la Nueva Central Camionera de Guadalajara, 2010 , , =
ﬁ T NUMERO DE VUELOS NACIONALES NUMERO DE VUELOS INTERNACIONALES VUELOS CHARTER ﬁ
n n
E MOVIMIENTO DE AUTOBUSES MOVIMIENTO DE PASAJEROS DE PASO %
< <
Z zZ
< LLEGADAS SALIDAS LLEGADAS SALIDAS LLEGADAS SALIDAS <
LLEGADAS SALIDAS TOTAL LLEGADAS SALIDAS TOTAL AUTOBUS PASAJEROS ENERO 2.949 2,946 5805 1,054 1,058 2112 P > 4
FEBRERO 2,611 2,604 5,215 874 887 1,761 24 24 48
ENERO 64,835 35,283 100,118 374,985 500,813 875,798 4,867 77,919
MARZO 2,943 2,937 5,880 984 1,001 1,985 28 28 56
FEBRERO 49,822 31,052 80,874 222,024 382,004 604,028 3,920 54,925
ABRIL 2,732 2,720 5,452 965 979 1,944 32 32 64
MARZO 58,5652 35,816 94,368 253,308 433,052 686,360 4,774 67,208
MAYO 2,983 2,975 5,958 986 993 1,979 38 39 77
ABRIL 35,114 32,703 67,817 274,770 455,127 729,897 4,920 73,399
MAYO 39,317 31,911 71,228 238,104 422,172 660,276 5,394 76,935 JUNIQ 2915 2901 2516 1,027 1,033 2,000 38 38 L
- : : - - : : - JULIO 3,127 3,124 6,251 1,159 1,176 2,335 45 45 90
JUNIO 37,423 30,720 68,143 243,912 402,563 646,475 4,860 67,691
AGOSTO 2,847 2,840 5,687 993 994 1,987 40 40 80
JULIO 42,494 34,377 76,871 362,175 503,708 865,883 5,053 78,489
SEPTIEMBRE 2,048 2,049 4,097 671 677 1,348 39 39 78
AGOSTO 42,592 34,282 76,874 353,670 506,080 859,750 5,084 79,554
OCTUBRE 2,174 2,167 4,341 707 707 1,414 45 45 90
SEPTIEMBRE 38,052 31,956 70,008 250,464 432,908 683,372 4,320 61,813
OCTUBRE 37,207 32,784 69,991 243,192 456,283 699,475 4,340 63,815 e 21 218 AL g8 ces L2 = = =0
- - - - - - - - DICIEMBRE 2,284 2,276 4,560 812 814 1,626 55 55 110
NOVIEMBRE 33,202 32,351 65,553 211,920 473,667 685,587 4,260 66,038
31,749 31,682 63,431 10,915 11,005
DICIEMBRE 40,238 37,385 77,623 344,160 577,132 921,292 4,464 37,385
518,848 919,468 3,372,684 5,545,509 8,918,193 30,858 31,557 64,415 10,648 10,325 20,073
VAR % 09-10 -3.38 0.40 -1.53 2.51 6.59 4.52 37.70 45.95 41.71
609,900 426,682 1,036,582 4,124,367 6,016,351 10,140,718 56,491 951,228
VAR % 09-10 -14.93 -6.11 -11.30 -18.23 -7.83 -12.06 -0.42 -16.35 Fuente: Administracion del Aeropuerto Internacional “Miguel Hidalgo” de la cd. de Guadalajara, Jalisco.
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco
Fuente: gerencia de la Nueva Central de Autobuses de Guadalajara.
Formulé: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informcién Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco.
Movimiento de pasajeros en el Aeropuerto
Internacional Miguel Hidalgo de Guadalajara, 2010
NUMERO DE VUELOS NACIONALES NUMERO DE VUELOS INTERNACIONALES VUELOS CHARTER
Movimiento en la Central Camionera
de Puerto Vallarta 2010 LLEGADAS  SALIDAS LLEGADAS  SALIDAS TOTAL  LLEGADAS  SALIDAS TOTAL
CORRIDAS* PASAJEROS ENERO 176,521 199,030 375,551 94,035 106,323 200,358 195 187 382
FEBRERO 164,591 177,188 341,779 71,593 81,666 153,259 2,158 2,037 4,195
ENERO 5,104 57,290 MARZO 203,498 219,310 422,808 77,622 86,577 164,199 2,208 2,730 4,938
FEBRERO 4614 38,488 ABRIL 192,281 200,727 393,008 76,476 76,654 153,130 3,469 3,252 6,721
MARZO 4,678 39,461 MAYO 214,027 220,374 434,401 83,057 84,420 167,477 3,840 3,824 7,664
ABRIL 5,377 64,778 JUNIO 206,999 205,646 412,645 99,256 78,218 177,474 3,411 3,623 7,034
MAYO 4,650 43,160 JULIO 242,809 246,200 489,009 110,531 115,336 225,867 4,180 4,099 8,279
JUNIO 4,776 39,334 AGOSTO 214,110 237,610 451,720 93,173 108,592 201,765 4,360 4,020 8,380
JULIO 5,061 54,143 SEPTIEMBRE | 173,994 183,265 357,259 65,409 67,186 132,595 3,687 3,544 7,231
AGOSTO 5,800 53,355 OCTUBRE 189,427 194,617 384,044 73,724 70,082 143,806 4,122 4,258 8,380
SEPTIEMBRE 4,407 26,048 NOVIEMBRE 185,915 189,859 375,774 74,626 66,193 140,819 4,920 4,778 9,698
OCTUBRE 2,297 26,526 DICIEMBRE 204,965 196,395 401,360 94,663 77,221 171,884 4,650 5,277 9,927
NOVIEMBRE 4,723 30,209 2,369,137 2,470,221 4,839,358 1,014,165 1,018,468 2,032,633 41,200 41,629 82,829
DICIEMBRE 4,605 32,669
TOTAL 56,092 505,461
2,224,547 2,140,813 4,365,360 943,706 923,664 1,867,370 30,631 29,647 60,278
2009 57,650 599,727 VAR % 09-10 6.50 15.39 10.86 7.47 10.26 8.85 34.50 40.42 37.41
VAR % 09-10 -2.70 -16.72
Fuente: Administracion del Aeropuerto Internacional “Miguel Hidalgo” de la cd. de Guadalajara, Jalisco.
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco
*Las corridas incluyen solamente las salidas locales de PVR
*Fuente: Direccion de Turismo de Puerto Vallarta
360 361
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Numero de operaciones en el Aeropuerto Internacional
Gustavo Diaz Ordaz de Puerto Vallarta, 2010

AL 2 ﬁ
- IE

E NUMERO DE VUELOS NACIONALES NUMERO DE VUELOS INTERNACIONALES VUELOS CHARTER i
z z
LLEGADAS SALIDAS TOTAL LLEGADAS SALIDAS TOTAL LLEGADAS SALIDAS TOTAL
ENERO 476 449 925 691 719 1,410 343 341 684
FEBRERO 409 408 817 689 709 1,398 268 268 536
MARZO 508 476 984 793 822 1,615 254 266 520
ABRIL 490 466 956 606 633 1,239 169 183 352
MAYO 524 493 1,017 487 517 1,004 69 68 137
JUNIO 511 481 992 483 511 994 68 68 136
JULIO 641 606 1,247 517 545 1,062 95 93 188
AGOSTO 591 558 1,149 351 390 741 78 81 159
SEPTIEMBRE 384 356 740 211 241 452 75 73 148 . . -
e v 50 = o i 5 T = 2 Informacion del movimiento portuario en Puerto Vallarta 2010
NOVIEMBRE 440 414 854 440 469 909 182 176 358
DICIEMBRE 439 406 845 613 639 1,252 269 250 519
11,378 12,727 1,952 3,909 No. DE PASAJEROS EN PASAJEROS
12,169 12,809 OPERACIONES TRANSITO EMBARCADOS DESEMBARCADOS
VAR % 09-10 -4.84 -8.19 -6.50 -2.06 0.74 -0.64 6.76 5.57 6.17 ENERO 21 50,375 56 79
FEBRERO 21 51,442 134 61
Fuente: Grupo Aeroportuario del Pacifico en Puerto Vallarta, Jalisco. MARZO 29 74,907 127 76
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco, con la ABRIL o7 68.212 77 99
colaboracion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta :
MAYO 13 35,096 19 59
JUNIO 9 32,367 14 20
JULIO 13 36,121 1,156 999
Movimiento de pasajeros en el Aeropuerto Internacional ACOSTO__ 12 224 o 1,050
o i 57 5
Gustavo Diaz Ordaz de Puerto Vallarta, 2010 OCTUBRE 18 41.957 % 210
NOVIEMBRE 15 33,918 30 40
NUMERO DE VUELOS NACIONALES NUMERO DE VUELOS INTERNACIONALES VUELOS CHARTER DICIEMBRE 24 52,316 61 101
TOTAL 216 546,961 3,196 3,380
LLEGADAS  SALIDAS LLEGADAS  SALIDAS TOTAL  LLEGADAS  SALIDAS etk 2
VAR % 09-10 -2.70 -15.72 534.13 368.14
ENERO 22,829 25,239 48,068 72,856 79,536 152,392 53,602 50,459 104,061
FEBRERO 22,334 23,284 45,618 80,428 81,614 162,042 42,339 43,084 85,423 Fuente: G A uario del Pac Puerto Vallarta. Jali
MARZO 29,492 25,131 54,623 93,548 100,999 194,647 37,386 43,566 80,952 Fﬁ:gtz Dirr:(?SC)necric;plzt;g;cii d: l%l(l-:f'gazr;s,ulif:rmzc?ér? ‘Es?e;?i?sci-ica y Evaluacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco, con la
ABRIL 25,244 28,565 53,809 67,182 79,457 146,639 20,832 27,823 48,655 colaboracion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta
MAYO 29,460 29,912 59,372 54,158 58,232 112,390 8,488 9,602 18,090
JUNIO 31,207 29,422 60,629 55,052 54,911 109,963 8,868 8,313 17,181
JULIO 44,366 41,374 85,740 52,931 56,040 108,971 12,305 12,045 24,350
AGOSTO 34,497 39,070 73,567 37,135 45,532 82,667 10,012 10,547 20,559
SEPTIEMBRE 23,243 23,494 46,737 25,035 25,227 50,262 9,003 8,494 17,497
OCTUBRE 29,021 25,099 54,120 42,176 38,969 81,145 11,736 10,666 22,402
NOVIEMBRE 28,957 29,567 58,524 54,993 53,816 108,809 24,419 19,790 44,209
DICIEMBRE 30,334 23,654 53,988 73,718 63,324 137,042 39,598 30,816 70,414
350,984 343,811 694,795 709,212 737,657 1,446,869 278,588 275,205 558,793
351,176 351,994 703,170 681,542 700,196 1,381,738 265,327 268,734 534,061
VAR % 09-10 -0.05 -2.32 -1.19 4.06 5.35 4.71 5.00 2.41 3.69
Fuente: Grupo Aeroportuario del Pacifico en Puerto Vallarta, Jalisco.
Fuente: Direccién de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y Evaluacién de la Secretaria de Turismo del Estado de Jalisco, con la
colaboracion de la Direccion de Turismo en Puerto Vallarta
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Directorio

Lic. Emilio Gonzélez Marquez
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Sr. Aurelio Lopez Rocha
Secretario de Turismo de Jalisco

Mtro. Miguel Gonzalez Gonzalez
Director General de Promocién

Direccion de Inteligencia de Mercados, Informacion Estadistica y
Evaluacion de la Secretaria de Turismo de Jalisco.

Lic. JesUs Humberto Cabrera Ramirez
Humberto.cabrera@jalisco.gob.mx
Director

Lic. Guadalupe Jiménez Alvarez
Guadalupe.jimenez@jalisco.gob.mx
Coordinadora

Investigacion y Apoyo Técnico.

Mtra. Verdnica Citlalli Hernandez Nogueda
Veronica.hernandez@jalisco.gob.mx
Investigacion del perfil del visitante e investigacion de mercados

Lic. Maria Esther Salazar Jasso
Esther.salazar@jalisco.gob.mx
Investigacion DATATUR vy Oferta Turistica.

Lic. Aidé Ledn Avila
Aide.ledn@jalisco.gob.mx
Investigacion de ocupacion hotelera.

Gobierno del Estado de Jalisco
Secretaria de Turismo.
Morelos 106, Plaza Tapatia, Guadalajara, Jalisco, México
www.visita.jalisco.gob.mx
01 800 3632 200 (333) 36811611

Delegaciones de la Secretaria de Turismo de Jalisco

Delegacion de Turismo de San Juan de los Lagos
setujalchapala@prodigy.net.mx
0139-5785-0979

Delegacion de Turismo de la Ribera de Chapala
setujalcostalegre@prodigy.net.mx
0137-6765-3141

Delegacion de Turismo de Barra de Navidad
setujalsanjuan@jalisco.gob.mx
0132-2226-1817

Direccion de Turismo de Puerto Vallarta
dirturpv@gmail.com.mx
0132-2226-1817

Direcciones de Turismo Municipales Colaboradoras

Direccion de Turismo de Ciudad Guzman
0134-1575-2527

Direccion de Turismo de Colotlan
0149-9992-1761

Direccion de Turismo de Etzatlan
0138-6753-0026

Direccion de Turismo de Mazamitla
0138-2538-0230

Direccion de Turismo de Talpa
0138-8385-0104

Direccion de Turismo de Tapalpa
0134-3432-0493 Ext. 125

Direccion de Turismo de Tequila
0137-4742-1221
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